


INTERDISCIPLINARNA STROKOVNA REVIJA

SOCIOLOSKA SPOZNANJA

ZALOZNIK

Bojan Macuh

Zolgarjeva 19

SI-2000 Maribor

Mail: bojan.macuh@guest.arnes.si
GSM: +386 41 526 206

GLAVNI UREDNIK
doc. dr. Bojan Macuh

ODGOVORNI UREDNIK
zasl. prof. ddr. Matjaz Mulej

UREDNISKI ODBOR

zasl. prof. ddr. Matjaz Mulej, Slovenija
prof. dr. Marjana Merkac, Slovenija
prof. dr. Andrej Raspor, Slovenija
prof. dr. Dusko Vejnovi¢, Srbija

dr. Leonida Zalokar, Slovenija

prof. dr. Darko Lacmanovi¢, Crna Gora
doc. dr. Bojan Macubh, Slovenija

dr. Darija Cvikl, Slovenija

JEZIKOVNI PREGLED

Avtorji prispevkov so osebno poskrbeli za
lektorski pregled. Za ustreznost le-tega
odgovarjajao sami.

Enako velja za ustreznost navajanja virov.

LETO
2025

LETNIK 2, ST. 5

FOTOGRAFIJA
www.canva.com

ARHIV IZDANIH REVI]
Letnik 2, st. 4., 2025
Letnik 2, st. 3., 2025
Letnik 1, §t. 2., 2024
Letnik 1, §t. 1., 2024

Mednarodna standardna serijska Stevilka:
ISSN 3023-9958

PODROCJE IN OPIS REVIJE

Revija Socioloska spoznanja je strokovna
interdisciplinarna revija, ki objavlja
prispevke s podrocja sociologije,
ekonomije, socialnega dela, socialne
gerontologije in vzgoje in izobraZevanja.

Revija je namenjena sociologom,
socialnim gerontologom, socialnim
delavcem, uciteljem in vzgojiteljem, kakor
tudi ekonomistom, ki Zelijo svoje
strokovne resitve, izkusSnje in dobre
prakse predstaviti v Socioloskih
spoznanjih.

Cilj strokovne interdisciplinarne revije je,
da zadosti ¢im vecjemu Stevilu
zainteresiranih bralcev, ki se bodo morda
odlocili za objavo v nje;j.

POGOSTOST IZHAJANJA
Revija izhaja enkrat do dvakrat letno.

POLITIKA PROSTEGA DOSTOPA
Interdisciplinarna revija omogoca odprt
dostop do strokovnih vsebin, ki temeljijo
na nacelu strokovnih in tudi znanstvenih
spoznanj.

VABILO K OBJAVI PRISPEVKOV
Vabimo vas, da svoje prispevke objavite v
strokovni reviji SocioloSka spoznanja.
Vsebina ni omejena zgolj na navedene
tematske sklope, ampak bomo z veseljem
prisluhnili vasim predlogom.

Nasa Zelja je objavljanje prispevkov, ki
obravnavajo nove in aktualne teme ter
predstavljajo dosezke v stroki ter njihovo
uporabno vrednost v praksi.

Prispevek oblikujte skladno z navodili za
avtorje na za to pripravljeni predlogi.

= INFORMACIJE AVTORJEM CLANKA

= PREDLOGA ZA PISANJE CLANKA

Konc¢ni prispevek posljite na naslov
bojan.macuh@guest.arnes.si
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Revija Socioloska spoznanja postaja tematsko
aktualna, saj obravnava klju¢ne druzbene
izzive sodobnega cCasa - od neenakosti,
identitetnih vprasanj in digitalizacije (umente
inteligence) do okoljske in politicne
preobrazbe. Bralcem ponuja poglobljene in
kriticne vpoglede v druZzbo, ustvarjalcem pa
omogoca, da svoje raziskave umestijo v Sirsi
teoretski in druzbeni kontekst. S tem povezuje
slovenski in mednarodni prostor ter ostaja

vvvvv

To leto je posebej aktualno na razli¢nih
podrocjih, zato smo se odlocili pripraviti Se
eno Stevilko Socioloskih spoznan,j.
Ugotavljamo namrec, da so tako avtorji kot

tudi vsebine tisti, ki nas vodijo k temu, da jih predstavljamo vam bralcem v
upanju, da boste sledilli povabilu in pripravili nove in zanimive prispevke.

Pri sodelovanju z revijo SocioloSka spoznanja je priporocljivo, da avtorji
prispevate aktualne rateme, ki se odzivajo na sodobne druzbene procese in
izzive. Pomembno je, da so prispevki teoretsko utemeljeni in kriti¢cno naravnani.
Pri tem naj se povezujejo z najnovejSimi socioloskimi razpravami doma in v
tujini. Priporo¢amo, da prispevki prispevajo k razumevanju druzbenih
sprememb ter spodbujajo dialog med pisci in SirSo javnostjo.

zasl. prof. ddr. MatjaZ Mulej

»Eden ni nobeden, dva se Ze pozna, trije so ze

VSE

ljudje.« Ta ljudski rek velja tudi za naSo revijo.
Je Ze peta in vstopa v 3. letnik. Tudi bralcev ima

veC. Pojdimo torej pogumno dalje.

Prispevamo k razvoju inovativne trajnoste (in
trajne, upajmo) druzbeno odgovorne druzbe.
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Povzetek: Obravnavali smo vpliv glasbe na duSevno pocutje starostnikov v domovih za starejSe obcane
(DSO0). Izbrali smo to tematiko zaradi ranljivosti starostnikov na podrocju dusevnega zdravja in dokazanega
pozitivnega vpliva glasbe v prejsnjih raziskavah. Uporabili smo anketno metodo med stanovalci ve¢ DSO-
jev. Ugotovili smo, da vecina starostnikov glasbo prepoznava kot pomemben dejavnik za izboljsanje
razpoloZenja in zmanjSevanje obcutkov osamljenosti, kar potrjuje uporabno vrednost glasbe v skrbi za
starejSe.

Kljucne besede: starostniki, duSevno zdravje, glasba, domovi za starejSe obcane.

Starostniki predstavljajo eno od bolj ranljivih skupin, ko govorimo o duSevnem zdravju. Pozitiven vpliv
glasbe na dusSevno pocutje in zdravje je bil Ze dokumentiran v vecih Studijah; od pozitivne korelacije med
poslusanjem klasi¢ne glasbe in kardiovaskularnim zdravjem (Trappe, 2010) do izboljSanja pocutja ljudi s
kroni¢nimi bolec¢inami (Siedliecki in Good, 2006). Izsledke strokovne literature smo Zeleli preveriti med
slovenskimi starostniki, ki bivajo v DSO-jih. Zanimalo nas je, kako starejSe osebe ocenjujejo vpliv glasbe na
svoje pocutja.

Starostniki predstavljajo eno od najbolj ranljivih skupin prebivalstva, Se posebej na podrocju dusevnega
zdravja in socialne vkljucenosti. S staranjem se pogosto poveca tveganje za razlicne psiholoske tezave, med
katerimi izstopajo obcutki osamljenosti, depresija, anksioznost ter upad splosne zivljenjske energije.
Obenem se starejSi pogosto srecujejo tudi s fizicnimi omejitvami, zmanjSanim socialnim krogom in izgubo
zivljenjskih vlog, kar dodatno vpliva na njihovo psihofizi¢no stanje. V kontekstu staranja postaja Se posebe;j
pomembno iskanje ucinkovitih, nenasilnih in dostopnih pristopov, ki lahko pripomorejo k vecji kakovosti
zivljenja te populacije. Eden izmed taksSnih pristopov, ki v zadnjih letih pridobiva na veljavi, je uporaba
glasbe kot podpornega orodja za izboljSanje pocutja in krepitev duSevnega zdravja.

Glasba je univerzalen jezik Custev, ki ne zahteva posebnih intelektualnih naporov in se zlahka dotakne
posameznikovih c¢ustvenih in spominskih sfer. Sluzi lahko kot most med preteklostjo in sedanjostjo, med
osamljenostjo in povezanostjo, med tiSino in izrazanjem. Pozitiven vpliv glasbe na ¢lovekovo psihofizicno
stanje je bil v Stevilnih raziskavah Ze veckrat potrjen - tako na podrocju medicine, psihologije, kot tudi
gerontologije. Poslusanje ali izvajanje glasbe lahko zmanjsa stopnjo stresa, izboljSa razpolozenje, spodbudi
kognitivne funkcije ter olajSa socialno interakcijo.

V domovih za starejSe obcane (DSO) glasba ni zgolj sredstvo za zapolnitev prostega Casa, temvec¢ ima
potencialno terapevtsko vrednost, ki lahko bistveno prispeva k izboljSanju kakovosti bivanja. Glasbene
dejavnosti, kot so skupno petje, poslusanje priljubljenih melodij iz mladosti ali sodelovanje pri glasbenih
delavnicah, predstavljajo pomemben vir emocionalne opore, hkrati pa spodbujajo obcutek pripadnosti
skupnosti.

Zaradi vsega navedenega smo se v tej raziskavi odlocili preveriti, kako glasbo dozivljajo starostniki, ki zivijo
v slovenskih domovih za starejSe obcCane. Osredotocili smo se na njihov osebni pogled na glasbo kot dejavnik
dusevnega zdravja ter poskusali ovrednotiti vpliv glasbe na njihovo vsakodnevno pocutje, razpoloZenje in
sposobnost spoprijemanja z osamljenostjo. S tem Zelimo prispevati k boljSemu razumevanju pomena glasbe
v institucionalnem okolju ter ponuditi vpogled v moznosti za nadgradnjo praks v skrbi za starejse.

Nacionalni inStitutu za varovanje zdravja anskiozno motnjo definira kot stanje, kjer obcutek tesnobe traja
predolgo in je preveC intenziven, obcutek pa se pojavi v situacijah, ki takSnega odziva ne zahtevajo.



Anksioznost tako vec ne pomaga pri obvladovanju situacije, ampak bistveno znizuje kvaliteto clovekovega
Zivljenja oziroma omejuje sposobnost za normalno Zivljenje posameznika.!

Anksioznost velja za eno najbolj pogostih psihi¢nih bolezni: v ZDA je v letu 2019 za anksiozno motnjo trpelo
skoraj 20 odstotkov odraslih, pri ¢emer pa strokovnjaki kot posebej ranljivo skupino izpostavljajo
starostnike. Gre za skupino, kjer je anksioznost pogosto nediagnosticirana, ¢eprav so simptomi anksioznosti
med starejSimi hujsi, odstotek obolelih pa z leti narasca (Andreescu & Lee, 2020). Metastudija 17 ¢lankov
predpostavlja, da globalno v populaciji, starejsi od 65 let, za anksiozno motnjo oboleva prek 28% ljudi,
Ceprav so razlike med drzavami velike (Shafiee et al., 2024). Razlogi za vecjo razsirjenost anksioznosti med
starejSimi so prisotnost bolezni, niZja kakovost zZivljenja, manj socialnih stikov in vecje zavedanje o
minljivosti (Kirmizioglu et al., 2009). Jana Sever je v svojem diplomskem delu naredila intervju z desetimi
starostniki (starost nad 65 let), ki so izgubili partnerja in bili diagnosticirani z anksionzno motnjo.
Izpostavila je pomanjkljivo diagnosticiranje anksioznih motenj pri starostnikih v Sloveniji in pozitiven vpliv,
ki ga ima na pocutje obolelih vkljucenost v terapevtske skupine in socialne interakcije, anketiranci pa so kot
pozitivno oznacili tudi branje knjig in poslusanje glasbe (Sever, 2024).

Tako kot anksiozna motnja, je tudi depresija zelo pogosta psihitna bolezen. Svetovna zdravstvena
organizacija depresijo definira kot resno bolezen, ki negativno vpliva na to, kako se posameznik pocuti,
razmislja in deluje, povzroca pa razlicne Custvene in telesne teZave ter zmanjSa ¢lovekovo sposobnost
delovanja v sluzbi in doma. V svetovnem merilu boleha za depresijo vsaj 5% odraslih in 5,7% starejsih od
60 let (World Health Organization: WHO & World Health Organization: WHO, 2023). Pri depresiji je Se
posebej potrebno izpostaviti nevarnost samomorov, ki so ji podvrZzemo oboleli. V zadnjih letih v Sloveniji
belezimo okoli 30 samomorov na leto na 100.000 prebivalcev, pri cemer pa koli¢nik samomorilnosti v
dolocenih letih naraste tudi na 120 samomorov na leto na 100.000 prebivalcev v skupini moskih nad 65 let.

Raziskave v zadnjih letih kaZejo, da so standardne oblike psiholoSke pomodi, kot sta individualna
psihoterapija ali farmakoloSko zdravljenje, pri starejSi populaciji pogosto manj dostopne ali celo
neucinkovite zaradi kombinacije ve¢ dejavnikov: pomanjkanja terapevtske infrastrukture v domovih za
starejSe, stigmatizacije duSevnih tezav ter fizi¢nih omejitev starostnikov. Zato se v praksi vse pogosteje
raziskujejo dopolnilne ali alternativhe metode, kot je uporaba glasbe kot terapevtskega sredstva pri
obravnavi simptomov anksioznosti in depresije.

Glasbena terapija se je v Stevilnih Studijah izkazala kot uc¢inkovita oblika nefarmakoloske podpore. Njeni
ucinki temeljijo na ve¢ mehanizmih: spodbujanju pozitivnih ¢ustev, zmanjSanju stresnega hormona
kortizola, olajSanju izraZanja Custev ter krepitvi obCutka pripadnosti in identitete. PosluSanje znanih ali
prijetnih melodij sproZi aktivacijo limbi¢nega sistema v mozganih, kar vpliva na izboljsanje razpoloZenja in
zmanjSanje tesnobe (Chanda, Levitin, 2013).

V Studiji, izvedeni na Norveskem, so raziskovalci ugotovili, da so starostniki, ki so redno sodelovali v
vodenih glasbenih aktivnostih, izkazovali znatno nizje ravni simptomov depresije v primerjavi s kontrolno
skupino, ki takSnega programa ni obiskovala. Pomembna prednost glasbene terapije je tudi njena
prilagodljivost - izvajati jo je mogoce tako v individualni kot skupinski obliki, z aktivnim sodelovanjem
stanovalcev (igranje instrumentov, petje) ali zgolj z pasivnim posluSanjem (Creech, 2013).

Obenem glasba v domovih za starejSe obc¢ane ni le terapevtsko orodje, temvec ima tudi socialno funkcijo:
prispeva k povezovanju med stanovalci, krepi obcutek skupnosti ter zmanjsSuje osamljenost - enega izmed
najpogostejSih dejavnikov tveganja za depresijo v starosti. Posebej pomembno je, da so glasbeni programi
prilagojeni kulturnemu in generacijskemu okusu starostnikov, saj ima znana glasba mocan asociativni in
Custveni ucinek, povezan s preteklimi pozitivnimi izku$njami (Creech, 2013).

Glede na vse pogostejSe dokaze o koristnosti glasbenih intervencij v gerontoloski praksi bi bilo smiselno, da
DSO0-ji glasbo sistemati¢no vkljucijo v svoje dnevne rutine. Priporocljivo je sodelovanje s strokovnjaki za
glasbeno terapijo, pa tudi usposabljanje zaposlenih v DSO-jih za uporabo osnovnih principov zvocne
stimulacije in ¢ustvene regulacije preko glasbe. Ob tem bi morali oblikovati individualne glasbene profile
stanovalcev, ki bi omogocili bolj ciljno usmerjeno terapijo glede na njihove osebne preference in
psihosocialne potrebe.

1 Anksiozne motnje - kako jih prepoznati in premagati. Pridobljeno s spletne strani nijz.si/publikacije/anksiozne-motnje-
kako-jih-prepoznati-in-premagati (29. 4. 2025)



Glasbena terapija je danes v uporabi na mnogih podroc¢jih medicine, predvsem ko govorimo o izboljSanju
sploSnega pocutja, zmanjsanja stresa in odvracanja pozornosti od neprijetnih simptomov pri bolnikih.
Raziskovalci so mnenja, da ima glasba neposredne fizioloske ucinke na cloveka prek avtonomnega Zivénega
sistema, s ¢imer zmanjSuje tesnobo in izboljSuje razpoloZenje tako pri pacientih, ki ¢akajo na posege, kot
tudi na pacientih v intenzivni negi in tistih, ki so v bolni$nici daljsi ¢as (Danhauer, 2005).

Pri glasbeni terapiji je potrebno poudariti, da ne gre za enoznacno terapijo - v strokovni literaturi pod
pojmom glasbena terapija zasledimo zelo razlicne definicije, od tega, da posameznik sam nekaj minut
dnevno poslusa glasbo, do terapij, ki potekajo v kontroliranem okolju, kjer posamezniki s pomocjo slusalk
poslusajo dolocen tip glasbe, ki po mnenju terapevta najbolj pomaga pri lajSanju simptomov. Prav pri zvrsti
glasbe, ki naj bi imela najboljse ucinke, prihaja v literaturi do odstopanj: metaanaliza 17 Studij je tako
pokazala, da je imelo v zahodnem svetu najboljse rezultate poslusanje rock ali klasi¢ne glasbe, pri cemer pa
raziskovalci poudarjajo, da je bolj kot sama zvrst pomembno, da je posamezniku glasba vSec¢ (Chan et al.,
2011).

Ko govorimo o konkretnih rezultatih glasbene terapije, je vec Studij potrdilo pozitiven vpliv poslusanja
glasbe na paciente, ki so cakali na operacijo, saj glasba pomaga pri zmanjSanju obcutka tesnobe, kar
posledic¢no privede do stabilnejsih sr¢nih parametrov, ki so pomembni tako v pripravi na operacijo kot tudi
v postoperativnem obdobju (Wakim et al., 2010). Pozitivni rezultati glasbene terapije so bili vidni tudi pri
zdravljenju depresije; pacienti, ki so bili poleg konvencionalnega zdravljenja udelezeni Se v vsakodnevne
delavnice poslusanja glasbe so namrec¢ porocali o izboljSanju simptomov depresije (Aalbers et al., 2017).
Studija kvalitete spanja pri bolnikih z depresijo je pokazala, da predvsem klasi¢na glasba znatno izbolj$uje
kvaliteto spanja, posledi¢no pa tudi lajSa splosne simptome depresije (Deshmukh et al., 2009).

Glasbena terapija Se posebej dragocena v institucionalnih okoljih, kot so domovi za starejse obcane (DSO),
kjer prebivalci pogosto dozivljajo kroni¢no osamljenost, obcutke neuporabnosti in pomanjkanje kognitivne
stimulacije. Intervencije z glasbo lahko pomembno prispevajo k zmanjSanju teh tezav. Sistematicni pregledi
literature kaZejo, da redne glasbene aktivnosti v DSO-jih vodijo do izboljSanja razpolozZenja, krepitve
medosebnih vezi ter zmanjSanja vedenjskih in psiholoskih simptomov demence (Ueda et al., 2013).

Raziskava, opravljena v ve¢ nemskih domovih za starejsSe, je pokazala, da so stanovalci, ki so sodelovali v
strukturiranih glasbenih seansah dvakrat tedensko, porocali o vecji ¢ustveni stabilnosti in zmanjSani
uporabi pomirjeval (Sarkdamo et al.,, 2014). Avtorji poudarjajo pomen prilagoditve glasbenega programa
starostnikom, saj individualne preference pomembno vplivajo na terapevtski ucinek. Ob tem se v literaturi
vse bolj poudarja tudi aktivna udelezba stanovalcev, kot je petje, igranje instrumentov ali celo ustvarjanje
lastne glasbe, ki ima dodaten kognitivni in emocionalni u¢inek (Tamplin et al., 2018).

Pomembna vloga glasbe se kaZe tudi pri negi oseb z napredovalo demenco. Raziskave navajajo, da
poslusanje znanih melodij aktivira dolgoro¢ni spomin in sproza mocne custvene odzive, kar omogoca
vzpostavljanje stika z osebami, ki imajo sicer Ze zelo omejene komunikacijske sposobnosti. V praksi to
pomeni, da lahko z ustreznim glasbenim izborom dosegamo vec¢ kot s klasi¢nimi verbalnimi terapevtskimi
pristopi, Se posebej pri osebah z napredovalo kognitivno okvaro (Ueda et al., 2013).

Vse vec raziskovalcev tudi opozarja, da glasba ni le dodatek pri oskrbi starejsih, temvec bi morala postati
del celostne gerontoloSke strategije. Glasbene intervencije so stroSkovno ucinkovite, enostavne za
implementacijo in nimajo negativnih stranskih uc¢inkov, zato bi jih bilo smiselno vkljuciti v redni del nege in
dnevnih aktivnosti v domovih za starejSe (McDermott et al., 2013).

Na podlagi obstojecih raziskav o koristnih ucinkih glasbene terapije in teoretskih izhodiS¢ o duSevnem
zdravju starejsih smo Zeleli preveriti, kako te ugotovitve zaznavajo starostniki sami. V empiri¢cnem delu
naloge smo se osredotocili na anketno raziskavo v enem izmed ljubljanskih domov za starejSe obcane.
Namen raziskave ni bil le ugotoviti, ali glasba izboljSuje poCutje starostnikov, temvec tudi, v kakSni meri
lahko glasba prispeva k izboljSanju njihove kakovosti Zzivljenja, zmanjSanju obcutka osamljenosti in
povecanju obcutka pripadnosti. NaSe raziskovalno vprasanje je bilo: »Ali in kako glasba vpliva na psihi¢no
blagostanje in socialno povezanost starostnikov v institucionalnem varstvu?«



Vpliv glasbe na pocutje starejSih smo preverili s pomocjo anketnega vpraSalnika. Osredotocili smo se na
populacijo ljudi, ki prebiva v domovih za starejSe obcane. Anketa je bila narejena v Domu upokojencev
center Tabor - Poljane, nanjo je odgovorilo 11 ljudi (7 Zensk in 4 moski), njihova povprecna starost pa je
bila 82 let.

Najprej nas je zanimalo, katero zvrst glasbe imajo anketiranci najraje. V Tabeli 1 so navedene preference
anketirancev do razli¢nih zvrsti glasbe; najbolj priljubljena je ljudska glasba (9 anketirancev), sledita pa

narodno zabavna in klasi¢na glasba.

Tabela 1: Priljubljenost razli¢nih zvrsti glasbe

Zvrst glasbe : Stevvilo ang(etirancev,
Ki poslusa doloceno zvrst glasbe
6
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S

World music (glasba iz drugih geografskih okolij
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Za vseh 11 anketirancev je radio najpomembne;jsi vir glasbe, vsi pa glasbo poslusajo tako samostojno v
svojih sobah kot tudi v skupnih prostorih.

Velika vecina anketirancev je odgovorila, da s pomocjo glasbe pozabijo na svoje skrbi, 55 % anketirancev
pa je odgovorilo, da se ob slabem pocutju poizkusajo spraviti v boljSo voljo s pomocjo glasbe (Tabela 2).

Tabela 2: Vpliv glasbe na stres

Stevilo odgovorov
Stevilo odgovorov

Zame je glasba nacin, da pozabim na svoje skrbi

1 = Popolnoma se NE strinjam 1

2 = Ne strinjam se 1

3 = Ne strinjam se niti se strinjam 1
4 = Strinjam se 2

5 = Popolnoma SE strinjam 6

Ko se pocutim slabo, se skusam spraviti v boljSo voljo tako, da se vklju¢im v kaksno prijetno, z
slasbo povezano dejavnost.

1 = Popolnoma se NE strinjam

2 = Ne strinjam se

3 = Ne strinjam se niti se strinjam
4 = Strinjam se

5 = Popolnoma SE strinjam

SO WK

Anketiranci so ve¢inoma pozitivno oznacili tudi vpliv glasbe na pocitek: 55 % se jih strinja oz. popolnoma
strinja s trditvijo, da po napornem dnevu poslusajo glasbo, 63,6 % pa se strinja, da poslusajo glasbo, ko so
iz€rpani. Nekoliko bolj raznoliki so bili odgovori ob vprasanju o poslusanju glasbe med utrujenostjo: 6
anketirancev se je s to trditvijo strinjalo oz. popolnoma strinjalo, 5 pa se jih ni strinjalo oz. se popolnoma
niso strinjali (Tabela 3).

Tabela 3: Vpliv glasbe na pocitek

Poslusam glasbo, da se poZivim po napornem dnevu

- Steviloodgovorov
1

5 = Popolnoma SE strinjam

= Ul O



Ko sem izérpan/-a, poslusam glasbo, da se pozivim.

Ko sem utrujen/-a, poc¢ivam ob poslusanju glasbe.

Rezultati raziskave nakazujejo pomembno vlogo glasbe kot dejavnika, ki vpliva na ¢ustveno uravnavanje in
obvladovanje stresa pri starostnikih v institucionalnem okolju. Ugotovitve potrjujejo, da glasba ni zgolj vir
zabave, temvec sluzi kot mehanizem za sproscanje napetosti, zmanjsevanje obcutkov osamljenosti ter
spodbujanje pozitivnih ¢ustev. To je skladno s predhodnimi raziskavami, ki poudarjajo, da ima glasba pri
starejsi populaciji pomembno terapevtsko vlogo, zlasti v kontekstu zmanjSevanja stresa, depresije in
obcutka socialne izolacije (Hays, Minichiello, 2005).

Rezultati kazejo, da je pomembna tudi vrsta glasbe, ki jo posamezniki poslusajo. Najvecji delez anketirancev
je izbral ljudsko, narodno zabavno in klasi¢no glasbo, kar nakazuje na kulturno pogojene preference, ki jih
je treba upostevati pri nacrtovanju glasbenih vsebin v DSO-jih. Podobne ugotovitve navaja tudi Laukka
(2007), ki je v raziskavi o starejsih poslusalcih ugotovil, da glasbene preference pomembno vplivajo na
dozivljanje blagostanja in sprostitve.

Ob upostevanju dejstva, da so vsi anketiranci kot primarni vir glasbe navedli radijski sprejemnik, se
odpirajo moznosti za izboljSanje glasbenih praks v domovih za starejSe, na primer z uvedbo osebnih
predvajalnikov, ciljanih glasbenih delavnic ali participativnih glasbenih aktivnosti. TakSne pristope
podpirajo tudi Studije, ki izpostavljajo pomen personalizirane glasbene terapije in aktivnega vkljuCevanja
starej$ih v glasbene dejavnosti za krepitev obcutka identitete in povezanosti (Hays, Minichiello, 2005).

NasSe ugotovitve potrjujejo, da je glasba vec kot spremljava vsakdanu - je u€inkovito orodje za izboljSanje
duSevnega zdravja in kakovosti Zivljenja starejsih oseb. Zato predlagamo, da se glasba sistemati¢no vkljuci
v dnevne rutine in individualne nacrte oskrbe v DSO-jih.

Metodologija

Raziskava je bila izvedena z namenom poglobljenega razumevanja vpliva glasbe na duSevno pocutje
starejSih oseb v institucionalnem okolju. Uporabljena je bila kvantitativna raziskovalna metoda z uporabo
strukturiranega vprasalnika z delno zaprto obliko vprasanj. Vzorec je zajemal 11 oseb, ki bivajo v Domu
upokojencev center Tabor - Poljane. Kljub omejeni velikosti vzorca zaradi logisti¢nih in organizacijskih
dejavnikov, je bila struktura odgovorov dovolj homogena, da omogoca relevantno interpretacijo.

Vprasalnik je vseboval demografska vprasanja ter sklop vprasanj, ki so merila zaznano koristnost
poslusanja glasbe v razli¢nih Custvenih in fizi¢nih stanjih. Uporabili smo 5-stopenjsko Likertovo lestvico za
merjenje stali$¢, s ¢cimer smo zagotovili moznost osnovne kvantitativne analize.

Kvantitativni pristop z uporabo Likertove lestvice omogoca analiticno obravnavo razmerij med
posameznimi vidiki vpliva glasbe ter omogoca primerljivost z drugimi sorodnimi raziskavami. Uporaba
delno zaprtih vprasanj je bila izbrana zato, ker omogoca kombinacijo sistemati¢nega zbiranja podatkov in
moznosti izraZzanja osebnih dozivljanj, kar je v raziskavah s starejSimi osebami pogosto priporoceno.
Zaradi omejenega vzorca rezultatov ni mogoce posplositi na celotno populacijo starejsih oseb v Sloveniji,
kljub temu pa raziskava ponuja pomembne vpoglede v dozivljanje in pomen glasbe v vsakdanjem Zivljenju
starostnikov v institucionalnem okolju. Nadaljnje raziskave z ve¢jim vzorcem in vkljucitvijo kvalitativnih
pristopov (npr. intervjujev) bi lahko dodatno osvetlile vpliv glasbe na razli¢cne vidike psihosocialnega
pocutja starejsih.



Rezultati ankete jasno kazejo, da ima glasba na starostnike, ki zivijo v DSO-jih, izrazito pozitivne ucinke. Kot
so povedali, s pomocjo glasbe pozabijo na skrbi, obenem pa jih spravi v boljse razpoloZenje, ko se pocutijo
slabo. Glasba ima tudi pozitiven ucinek na lajSanje utrujenosti, saj se vecina vprasanih v trenutkih, ko so
utrujeni, zatecejo h glasbi.

Najbolj priljubljene zvrsti glasbe med anketiranci so bile slovenske narodna glasba, ljudska in klasi¢na
glasba. Zagotovo bi se bilo v primeru organizacije glasbene terapije za starostnike treba osredotociti na te
glasbene zvrsti.

Interpretacija podatkov kaze, da gre za visoko korelacijo med emocionalnim stanjem in posluSanjem glasbe,
pri ¢emer se kot klju¢no izpostavlja osebna naklonjenost do dolocene zvrsti. Omenjena povezava potrjuje
obstojece Studije o pomembnosti afinitete do glasbe za njen terapevtski ucinek (Chan et al, 2011).
Ugotovitve nakazujejo, da bi bilo za maksimizacijo u¢inkov smiselno stanovalcem omogociti vecji nadzor
nad tem, katero glasbo poslusajo.

Ugotovitve naSe raziskave potrjujejo kljucne trende, ki jih zaznavamo tudi v mednarodni literaturi. Glasba
se kaze kot eden najbolj dostopnih in ucinkovitih neinvazivnih pristopov za izboljSanje psiholoskega
blagostanja v starosti. Zlasti pomembno je poudariti, da so koristi glasbe izrazene tako na custveni kot na
fizioloski ravni. Predhodne raziskave so pokazale, da glasba vpliva na aktivnost parasimpati¢nega zivénega
sistema, zmanjSuje sr¢ni utrip in krvni tlak ter sproza obcutke sproscenosti (Danhauer, 2005; Trappe,
2010). Nase ugotovitve to podpirajo z vidika subjektivnega dozivljanja anketirancev.

Posebno pozornost si zasluZi dejstvo, da je vecina anketirancev kot glavni vir glasbe navedla radio. Ceprav
ta omogoca dostop do glasbe, pa ne omogoca personalizacije vsebin, kar pomeni, da posamezniki ne morejo
vedno poslusati njim najljubsih skladb. Personalizacija bi lahko Se povecala pozitivne ucinke, saj ima po
raziskavah najvecji vpliv tista glasba, ki je posamezniku subjektivno vSe¢ (Chan et al., 2011)

Pomembno je izpostaviti pomen aktivnega vkljuCevanja starejsih v oblikovanje glasbenega okolja znotraj
institucionalne oskrbe. Raziskave kaZejo, da pasivno posluSanje glasbe sicer prinasa koristi, vendar so
rezultati Se izrazitejsi pri t. i. aktivni glasbeni terapiji, kjer posameznik sodeluje v izbiri, petju ali celo
ustvarjanju glasbe (Bradt & Dileo, 2014). V okviru slovenskih domov za starejSe bi bilo tako smiselno
razvijati prilagojene programe, ki bi poleg poslusanja omogocali tudi vklju¢evanje stanovalcev v
organizirane glasbene dejavnosti, kot so skupinsko petje, igranje preprostih instrumentov ali delavnice z
gostujocimi izvajalci.

Primeren pristop bi bil tudi uporaba tehnologije in opreme, ki bi omogocila personalizirano izku$njo
poslusanja. Uporaba sodobnih naprav, kot so MP3-predvajalniki ali tabli¢ni racunalniki z vnaprej
pripravljenimi seznami pesmi, Ki jih izberejo sami stanovalci ali njihovi svojci, se je v nekaterih evropskih
domovih za ostarele izkazala kot zelo uspesna intervencija za zmanjSevanje obcutkov izolacije in kognitivne
stagnacije. V slovenskih razmerah bi bila uvedba tovrstnih praks lahko pomemben korak naprej pri
individualizaciji oskrbe.

Prav tako je pomembno opozoriti, da glasba ne more in ne sme nadomestiti strokovne psiholoske podpore,
kjer je ta potrebna, vendar jo lahko ucinkovito dopolnjuje. Kombinacija psihosocialnih intervencij in
terapevtskih umetniskih pristopov (vkljuno z glasbo) se po rezultatih metaanaliz kaze kot izjemno
ucinkovita pri zmanjSevanju simptomov depresije, anksioznosti in osamljenosti pri starejsi populaciji
(Sarkamo et al., 2014).

Na podlagi analize zbranih podatkov in obstojece literature lahko zaklju¢imo, da bi bilo priporocljivo razviti
strateSke smernice za vkljuCevanje glasbenih praks v vsakodnevno rutino institucionalne oskrbe.
Priporocljivo je tudi dodatno usposabljanje zaposlenih v DSO-jih, saj lahko ravno osebje igra klju¢no vlogo
pri organizaciji in vzdrzevanju glasbenih dejavnosti.

Skupaj z Ze omenjenimi ugotovitvami lahko trdimo, da glasba v institucionalnem okolju ni le sredstvo za

sprostitev, temvec tudi pomembno orodje za dvig kakovosti Zivljenja in ohranjanje duSevnega zdravja v
poznejsih zZivljenjskih obdobjih.
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Starostniki spadajo v skupino populacije, ki je najbolj podvrZzena anksiozni motnji, depresiji in drugim
psihi¢nim boleznim. Obenem gre tudi za skupino, ki je v Sloveniji nadpovpre¢no reprezentirana, ko
govorimo o samomorilnosti. Za psihi¢nimi boleznimi in samomori stoji kompleksna paleta vzrokov; od
osamljenosti do fizi¢nih bolecin, tako rekoc vsi ti vzroki pa se pri starostnikih Se potencirajo.

Glasbena terapija v strokovni literaturi kaze obetajoce rezultate pri zmanjsanju obcutka tesnobe in ima
pozitiven vpliva na lajSanje simptomov depresije, dokazano pa pomaga tudi pri okrevanju po zdravstvenih
posegih.

Anketa, narejena v Domu upokojencev center Tabor - Poljane, kaZe, da tudi starostniki sami razumejo
pozitiven vpliv glasbe na svoja zivljenja, saj glasba zmanjsuje stres, pomaga pri premagovanju utrujenosti
in slabe volje. Starostniki najraje poslusajo ljudsko glasbo, klasi¢no glasbo in narodno zabavno glasbo,
veCinoma pa za poslusanje uporabljajo radijske sprejemnike.

Glede na ugotovitve strokovnih Studij in rezultate ankete bi veljalo v DSO-jih nameniti ve¢ pozornosti
poslusanju glasbe, starostnikom pa bi veljalo omogociti tudi druge nacine poslusanja glasbe, saj pri uporabi
radijskih sprejemnikov ne morejo sami izbirati glasbe, ki bi jo Zeleli poslusati.

Na osnovi ugotovitev predlagamo naslednje prakti¢ne ukrepe: (1) uvedbo glasbenih kotickov v DSO-jih z
dostopom do tehnologije za izbiro glasbe, (2) organizacijo Zivih nastopov lokalnih izvajalcev z
uposStevanjem glasbenega okusa stanovalcev, (3) dodatno usposabljanje kadra v domovih, da prepoznajo
potencial glasbene terapije, ter (4) izvajanje SirSih raziskav z vecjim Stevilom udelezencev, da bi se lahko
oblikovala sistemska priporocila za vklju¢evanje glasbe kot dopolnilne metode za izboljSanje dusevnega
zdravja starejsih.

Pomembno je poudariti, da glasba starejSim ne pomeni le prijetne zvocne spremljave dneva, temvec sluZi
kot vezivo, ki jih povezuje z njihovimi spomini, identiteto in predvsem drug z drugim. Pomen glasbe kot
dejavnosti, ki presega razvedrilo, se odraza tudi v skupinskih dogodkih v domovih, kot so pevski zbori,
nastopi otrok, praznovanja in prazni¢ni koncerti. Opaziti je bilo, da je vecina starostnikov med raziskavo z
veseljem delila zgodbe iz mladosti, povezane z doloCenimi pesmimi, kar potrjuje trditev, da glasba aktivira
centre v mozganih, povezane s ¢ustvi in spomini (Dewhurst-Maddock, 1999).

Zato bi bilo vredno razmisliti o bolj strukturirani in redni vkljucitvi glasbenih aktivnosti v vsakdanjo rutino
domov za starejSe. Domovi bi morali imeti moZnost sodelovanja s strokovno usposobljenimi glasbenimi
terapevti, vendar bi lahko Ze osnovno glasbeno izobrazeno osebje izvajalo delavnice, ki bi bile prilagojene
tako interesom kot tudi zmoZnostim stanovalcev. Poudarek naj bi bil tudi na medgeneracijskem
povezovanju prek glasbenih dogodkov, saj se je pokazalo, da obiskovalci iz zunanjega okolja pozitivno
vplivajo na pocutje starejsih.

Ceprav je raziskava pokazala visoko pozitivno naravnanost starostnikov do glasbe, ostaja odprto vprasanje,
kako zagotoviti trajne ucinke. Redno vkljucevanje glasbe v vsakodnevno Zivljenje, razsirjanje dostopa do
personaliziranih virov (npr. predvajalniki z izbranimi pesmimi, slusalke, mobilne aplikacije), in sistemska
podpora glasbenim terapijam v okviru dolgotrajne oskrbe so poti, po katerih lahko izboljSamo kakovost
zivljenja starejSih na dolgi rok. Zato sklepamo, da glasba ni le u¢inkovita podpora v boju proti psihi¢nim
tezavam starejSih, temvec¢ predstavlja pomemben element njihove socialne vkljuc¢enosti in dostojanstva v
zadnjem Zivljenjskem obdobiju.

Pokazala se je potreba po dolgorocnem vkljucevanju glasbe kot elementa celostne oskrbe v domovih za
starejSe. Saj se strukturirane glasbene intervencije, kadar so redne in prilagojene kognitivnim sposobnostim
stanovalcev, kazejo kot u¢inkovite pri zmanjSevanju simptomov nemira, razdrazljivosti in socialnega umika,
zlasti pri osebah z demenco. Vklju¢evanje glasbe v dnevni red torej ne predstavlja le rekreacijske dejavnosti,
temve¢ pomemben terapevtski dejavnik z merljivimi uc¢inki na psihofizi¢no stanje. (Dewhurst-Maddock,
1999).

Priporocljivo bi bilo, da nacionalne smernice za dolgotrajno oskrbo vkljucujejo priporocila za uporabo
glasbe kot dopolnilnega pristopa pri podpori dusevnemu zdravju starejsih. Na tem mestu velja omeniti tudi
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pomen sodelovanja z glasbenimi Solami, Studenti umetnosti ter nevladnimi organizacijami, ki lahko s
svojimi programi prispevajo k bolj pestri in socialno vkljucujoci vsakdanji rutini v domovih.

Kot ugotavljajo Creech, Hallam, Varvarigou, in McQueen (2013), ima aktivno vkljucevanje stanovalcev v
glasbene dejavnosti dodatno vrednost tudi z vidika opolnomocenja - obcutek, da lahko nekaj ustvarijo ali
prispevajo, pomembno dviguje njihovo samozavest in zmanjSuje obcutek odvisnosti. Prav zato bi morali
odgovorni za na¢rtovanje aktivnosti v domovih za starejsSe prepoznati glasbo kot kanal, prek katerega lahko
starejsi izrazijo svojo identiteto, ohranjajo stik s preteklostjo in obenem soustvarjajo sedanjost skupnosti, v
kateri bivajo.

Nazadnje velja izpostaviti tudi stroSkovno ucinkovitost tovrstnih intervencij. V primerjavi z dragimi
farmakoloskimi reSitvami so glasbeni programi cenovno dostopni in enostavno izvedljivi, njihovi uc¢inki pa
lahko pomembno razbremenijo zdravstveno osebje in izboljSajo celostno klimo v ustanovi (Creech et al.,
2013). Glasba torej ne le zdravi, temvec¢ tudi povezuje, spodbuja dialog med generacijami ter krepi obcutek
skupnosti - kar je za institucionalno Zivljenje v pozni starosti neprecenljivega pomena.
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Povzetek: V prispevku obravnavamo celovito in hierarhi¢no strukturo za notranje pravilnike in navodila v
proizvodnih podjetjih. Prispevek se osredotoca na kljuc¢ni pomen take strukture za zagotavljanje pravne
skladnosti, operativne ucinkovitosti, obvladovanja tveganj in spodbujanja jasnega, doslednega delovnega
okolja. Predstavljene so glavne priporocila, vklju¢no s sprejetjem hierarhicnega modela, usklajenega s
standardom ISO 9001, in uvedbo robustnega sistema za upravljanje dokumentov (DMS). Predstavljene so
strateSke koristi za proizvodna podjetja, kar zagotavlja prilagodljivost in konkuren¢nost na trgu.

Klju¢ne besede: navodila, delo, organizacija, pravilniki, delovno okolje, zaposleni.

Interni pravilniki in navodila predstavljajo hrbtenico poslovanja vsake organizacije, saj dolocajo
pricakovanja, odgovornosti in procese. Za proizvodno podjetje dobro opredeljen okvir dokumentacije ni
zgolj administrativna nuja, temvec strateSko sredstvo za trajnostni uspeh in skladnost. Taksna
dokumentacija je kljutnega pomena iz vec razlogov.

Prvi¢, zagotavlja pravno skladnost in natan¢no spostovanje nacionalne zakonodaje, kot so zakoni o delovnih
razmerjih, zdravju in varnosti pri delu ter varstvu podatkov, pa tudi ustreznih predpisov Evropske unije,
kot je GDPR. Neskladnost lahko privede do znatnih finan¢nih kazni in resne skode ugledu podjetja, kar
potrjujejo ugotovitve InSpektorata RS za delo o pogostih krsitvah (GOV.SI, 2025; Stepanc¢i¢ & Humar, 2024).

Drugic, prispeva k operativni uc¢inkovitosti in doslednosti. Standardizacija procesov v celotni organizaciji
zmanjsuje napake, minimizira ponovno delo in povecuje splosno produktivnost. To je Se posebej pomembno
v proizvodnih okoljih, kjer doslednost neposredno vpliva na kakovost izdelkov, varnost in proizvodnjo
(Artsyl Technologies, 2025) (Meskovska, 2024).

Tretji¢, omogoca obvladovanje tveganj. Z jasno dokumentacijo je mogoce proaktivno identificirati, oceniti
in ublaziti Sirok spekter operativnih, pravnih in varnostnih tveganj. Na primer, jasni pravilniki o uporabi
alkohola in drog ali pravilni uporabi osebne varovalne opreme neposredno prispevajo k varnejSemu
delovnemu mestu in zmanjSujejo verjetnost incidentov (Data.si, 2024) (DP Agencija d.o.o, 2024) (GOV.S],
2025a).

Cetrti¢, zagotavlja da zaposleni razumejo navodila in so tato lahko bolj uspe$ni in uéinkoviti pri delu.
Dokumentacija ponuja nedvoumna navodila zaposlenim glede njihovih vlog, odgovornosti in pricakovanega
ravnanja. To ustvarja predvidljivo in pravicno delovno okolje ter tvori osnovo za ucinkovite programe
usposabljanja in okvire za upravljanje uspesnosti (ConvergePoint, 2025) (Deloitte, 2023).

Nazadnje, omogoca ohranjanje organizacijskega znanja. Sistemati¢no dokumentiranje kriti¢nih procesov,
tehnicnih specifikacij in klju¢nih odlo¢itev preprecuje izgubo dragocenega institucionalnega spomina, kar
je Se posebej pomembno v dinami¢nem proizvodnem sektorju (Meskovska, 2024) (The 9000 Store, 2025).

V samem prispevku zagovarjamo implementacijo hierarhicnega modela dokumentacije, tradicionalnega, a
zelo prilagodljivega pristopa, ki zagotavlja nedvoumno jasnost glede odnosov in pretoka informacij med
razlicnimi vrstami internih dokumentov. Ta struktura, ki je pogosto vizualizirana kot piramida, zagotavlja,
da se strateSka nacela na visoki ravni brezhibno prenasajo na podrobne operativne korake. Ta pristop od
zgoraj navzdol spodbuja urejeno, a hkrati dovolj fleksibilno okolje za u¢inkovito upravljanje in delovanje
(Trudy, 2021).
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Hierarhicni pristop je univerzalno priznan kot najboljSa praksa v sistemih vodenja kakovosti (kot je ISO
9001) in je zato izjemno primeren za proizvodno podjetje, saj zagotavlja robusten in mednarodno razumljiv
okvir (Meskovska, 2024).

Ta model, ki mocno ¢rpa iz uveljavljenih nacel sistemov vodenja kakovosti (QMS), ponuja robusten in
logicen okvir za organizacijo vse interne dokumentacije znotraj proizvodnega podjetja. Tradicionalni in zelo
ucinkovit pristop k strukturi in hierarhiji dokumentov QMS vkljucuje razli¢ne ravni.

v

Sledijo Pravilniki. To so krovne izjave o namenu, nacelih in strateski usmeritvi, ki dolocajo temeljno stalisce
organizacije na kriti¢nih podrocjih (npr. Politika kakovosti, Kadrovski pravilnik). So Siroki, strateski in
doloc¢ajo kon¢ni "kaj" in "zakaj" (Meskovska, 2024) (The 9000 Store, 2025). Sem spada tudi Priro¢nik
kakovosti (ali enakovreden krovni priro¢nik). Ta osrednji dokument doloca obseg sistema vodenja, opisuje
model klju¢nih poslovnih procesov organizacije in izrecno doloca klju¢ne odgovornosti. Sluzi kot celovita
osrednja referencna tocka, ki povezuje pravilnike s celotnim operativnim okvirom (Meskovska, 2024) (The
9000 Store, 2025).

Na tretji ravni so Krovna organizacijska navodila. To so dokumentirana navodila, ki opisujejo "kaj", "zakaj",
"kdaj" in "kdo" za specificne procese. Opisujejo zaporedje dejavnosti, ki jih je treba upostevati za doseganje
dolo¢enega cilja, in zagotavljajo podrobnejsi operativni okvir kot pravilniki (Meskovska, 2024). Cetrta raven
so Organizacijska navodila. Ta navodila urejajo postopke znotraj poslovnih funkcij.

Peta raven so Delovna navodila. To so najbolj podrobni dokumenti, ki zagotavljajo zelo podrobna, korak za
korakom navodila o tem, "kako" izvesti doloCene naloge. Osredotocajo se na natanc¢no zaporedje korakov,
specificna orodja in metode, ki jih je treba uporabiti, ter zahtevano natancnost. Ta navodila se pogosto
uporabljajo neposredno v proizvodnji za kriticne operacije (Meskovska, 2024).

Na Sesti ravni so Evidence in obrazci. To so objektivni dokazi o zakljuc¢enih dejavnostih, meritvah, testih in
podatkih. Sluzijo kot otipljiv dokaz, da so bili procesi izvedeni po nacrtih, in so klju¢nega pomena za
dokazovanje skladnosti, laZje revizije in omogocanje podatkovno podprte analize za izboljSave (Meskovska,
2024) (The 9000 Store, 2025).

Hierarhi¢ni model dokumentacije, podrobno opisan v raziskovalnih virih (Meskovska, 2024) (Trudy, 2021),
ni zgolj sistem za arhiviranje dokumentov, temve¢ predstavlja celovit in dinamicen okvir za upravljanje
informacij. Ta struktura, ki jo poudarjajo tudi zahteve standarda ISO 9001 glede "dokumentiranih
informacij" (Jennings, 2025) (The 9000 Store, 2025), zagotavlja robusten nadzor, konsistentnost, sledljivost
in odgovornost. Ko politike dolocajo strateske cilje, postopki opredeljujejo operativne korake, delovna
navodila podrobno opisujejo izvedbo, evidence pa zagotavljajo preverljive dokaze, se vzpostavi
neprekinjena veriga od strateSkega namena do podrobne operativne izvedbe in preverljivih rezultatov. Za
proizvodno podjetje je ta brezhibna povezava klju¢na za zagotavljanje dosledne kakovosti, vzdrzevanje
varnostnih standardov in spodbujanje nenehnih izboljSav. Vsaka nedoslednost ali slaba opredelitev na
katerikoli ravni te strukture neizogibno vodi do razhajanj med strateskimi cilji in vsakodnevno izvedbo, kar
povzroca nedoslednosti, napake in morebitne vrzeli pri skladnosti. Zato je za proizvodno podjetje bistveno,
da te ravni dokumentacije obravnava kot medsebojno povezan in odvisen sistem, kjer vsaka raven logi¢no
podpira in je dokazljivo skladna z nadrejeno, kar zagotavlja nemoten pretok informacij, avtoritete in
odgovornosti od najvisjega vodstva do vsake naloge, ki se izvaja v proizvodnji. Ta celostna integracija je
temelj za doseganje ne le osnovne regulativne skladnosti, temvec tudi resni¢ne operativne odli¢nosti in
trajne konkurenc¢ne prednosti.

Ucinkovitost pravilnikov dale¢ presega njihovo zacetno pripravo; zajema njihovo uporabnost, dostopnost
in brezhibno integracijo v vsakodnevno operativno tkivo organizacije.

Pravilniki morajo biti skrbno pripravljeni v preprostem, nedvoumnem in razumljivem jeziku, pri emer se
je treba, kjer je to mogoce, izogibati tehnicnemu Zargonu. Morajo imeti jasno, logi¢no strukturo, biti jedrnati
in, Kjer je to primerno, vkljucevati kratke povzetke na prvi strani z neposrednimi povezavami do celotnih
razlicic ali podrobnih prilog (Deloitte, 2023).
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Klju¢nega pomena je aktivno vklju¢evanje vodij oddelkov in, kar je najpomembneje, zaposlenih, na katere
bodo pravilniki neposredno vplivali, v proces ustvarjanja in pregleda. Ta sodelovalni pristop zagotavlja
izvedljivost pravilnikov, uporabo pravilne operativne terminologije in njihovo prakticno uporabnost, s
Cimer se znatno poveca sprejetje in zmanjsa odpor (ConvergePoint, 2025) (Deloitte, 2023).

Pravilniki in postopki morajo biti brez tezav dostopni vsem ustreznim zaposlenim. NajboljSa praksa
predlaga, da bi moral biti vsak pravilnik najden v "3 klikih" v digitalnem okolju. Logi¢na organizacija map z
dokumentacijo po oddelkih ali vrsti pravilnika lahko moc¢no olajsa to enostavnost dostopa (ConvergePoint,
2025).

Vsak dokument pravilnika mora jasno navajati odgovorne osebe ali oddelke in njihove kontaktne podatke.
To zagotavlja, da imajo zaposleni jasno kontaktno tocko za vprasanja, pojasnila in navodila, kar spodbuja
podporno okolje za skladnost (Deloitte, 2023).

Pravilniki in postopki so Zivi dokumenti. Morajo se sistemati¢no pregledovati in posodabljati, da odrazajo
trenutne operativne prakse, upostevajo tehnoloski napredek in vkljucujejo morebitne nove pravne ali
regulativne spremembe. Vzdrzevanje podrobne zgodovine revizij je bistveno za sledljivost in odgovornost
(Meskovska, 2024) (Deloitte, 2023) (Jennings, 2025) (The 9000 Store, 2025).

Za sodobno podjetje, zlasti tisto, ki se ukvarja s proizvodnjo, je sofisticiran digitalni sistem za upravljanje
dokumentov (DMS) ne le koristen, temvec nepogresljiv orodje za ucinkovito upravljanje vedno vecjega
obsega in kompleksnosti interne dokumentacije.

DMS mora zagotavljati enoten, avtoritativen vir resnice za vse dokumente, povezane s proizvodnjo in
administracijo, s ¢imer se odpravijo razprsene datoteke in zagotovi doslednost v celotni organizaciji (Artsyl
Technologies, 2025).

Kljucna znacilnost je zmoznost sledenja in upravljanja razli¢nih razli¢ic dokumentov, kar zagotavlja, da vsak
uporabnik dostopa le do najnovejsih, odobrenih informacij. To vkljucuje tudi zagotavljanje nadzorovanega
dostopa, ki ustreznim posameznikom podeljuje ustrezna dovoljenja za ogled, urejanje ali skupno rabo
dokumentov (Artsyl Technologies, 2025)(The 9000 Store, 2025).

Sistem mora avtomatizirati ponavljajoce se naloge, kot so usmerjanje dokumentov v odobritev, sprozanje
obvestil in upravljanje ciklov pregleda. Ta avtomatizacija sprosti dragocene cloveske vire, da se lahko
osredotocijo na dejavnosti z viSjo dodano vrednostjo.

Zmogljiva funkcija iskanja je bistvena, saj omogoca hitro in enostavno iskanje specificnih dokumentov na
podlagi klju¢nih besed, datumov ali drugih ustreznih kriterijev, kar odpravlja dolgotrajno ro¢no iskanje
(Artsyl Technologies, 2025).

Potrebno je implementirati stroge ukrepe za varnost podatkov, vkljucno s Sifriranjem, podrobnimi
kontrolami dostopa in rednimi varnostnimi revizijami. To je kljunega pomena za zaSCito obcutljivih
proizvodnih podatkov in zagotavljanje skladnosti z industrijskimi predpisi in zakoni o varstvu podatkov
(Artsyl Technologies, 2025) (Jennings, 2025) (The 9000 Store, 2025).

Brezhibne zmoznosti integracije z obstojeCimi poslovnimi sistemi, kot so ERP (Enterprise Resource
Planning) ali PLM (Product Lifecycle Management), so klju¢ne za odpravo podatkovnih silosov in
omogocanje nemotenega pretoka informacij med vsemi oddelki (Artsyl Technologies, 2025).

Aktivno je treba preiti z rocnih, papirnih procesov dokumentov na digitalne formate. To znatno zmanjsa
administrativne stroske, pospesi iskanje dokumentov in zmanjsa tveganja izgube ali poskodbe dokumentov
(Artsyl Technologies, 2025).

Zagotoviti je treba orodja in funkcije, ki omogocajo mobilni dostop do dokumentov in podpirajo sodelovanje

na daljavo. To je vse bolj pomembno v danas$njih dinamicnih delovnih okoljih, saj omogoca ekipam
ucinkovito delo ne glede na njihovo fizi¢no lokacijo (Artsyl Technologies, 2025).
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Sistemi za upravljanje dokumentov (DMS), kot so opisani v virih (Artsyl Technologies, 2025), s svojimi
funkcijami, kot so centralizirani repozitoriji, nadzor razlic¢ic in avtomatizirani delovni tokovi, so pogosto
razumljeni kot orodja za operativno ucinkovitost. Vendar pa $irsi pogled na standard ISO 9001, ki moc¢no
zagovarja strukturirano dokumentacijo, razkriva globlji pomen. ISO 9001 "pospeSuje proces
institucionalizacije podjetij”, "podjetjem omogoca organizacijsko uporabo za uskladitev z zakonskimi
predpisi” in, kar je klju¢no, pomaga "povecati trzni delez, izboljsati podobo podjetja, povecati uc¢inkovitost
in uspesnost ter konkurirati na domaéem in tujem trgu" (Skafar, 2018). Tradicionalni, razdrobljeni ali
papirni dokumentni sistemi bi mocno ovirali sposobnost proizvodnega podjetja pri doseganju teh
strateskih ciljev. Zmoznost hitrega posodabljanja, razsirjanja in zagotavljanja doslednega spostovanja novih
pravilnikov (npr. kot odziv na nastajajoce predpise, tehnoloske spremembe ali spreminjajoce se trzne
zahteve) je neposredno odvisna od sofisticiranosti in u¢inkovitosti DMS.

Za proizvodno podjetje je nalozba v robusten DMS in njegova ucinkovita uporaba vec¢ kot zgolj upravljanje
dokumentov; je stratesSka nuja za gojenje organizacijske agilnosti. Ta agilnost podjetju omogoca hiter in
uCinkovit odziv na trzna nihanja, sprejemanje tehnoloskih napredkov in prilagajanje regulativnim
spremembam, s ¢imer si zagotavlja pomembno konkurenc¢no prednost in spodbuja trajnostno dolgoro¢no
rast. DMS se v tem kontekstu preoblikuje v kriticno infrastrukturo, ki podpira stratesko odzivnost in
inovacije.

Ti pravilniki na visoki ravni dolocajo temeljna pravila in nacela, ki urejajo celotno poslovanje in ravnanje
zaposlenih v proizvodnem podjetju. Bistveni so za zagotavljanje neposredne usklajenosti s pravnimi
zahtevami, korporativnimi vrednotami in strateskimi cilji.

To je najvisji temeljni pravni dokument za proizvodno podjetje, glede na njegovo pravno obliko d.o.o.
(druzba z omejeno odgovornostjo) v Sloveniji. Predstavlja osnovo, na kateri so zgrajeni vsi drugi interni
pravilniki. Akt o ustanovitvi druzbe natanc¢no doloc¢a pravno strukturo podjetja, njegov okvir upravljanja,
specifi¢ne poslovne dejavnosti, osnovni kapital, podrobne informacije o direktorjih in njihovih pooblastilih,
pravice in obveznosti delnicarjev ter kriticne dolo¢be za insolventnost in likvidacijo. Vsi kasnejsi interni
pravilniki in navodila morajo biti nedvoumno skladni z dolocbami tega temeljnega pravnega dokumenta
(Multilaw, 2025).

Ta pravilnik je izjemnega pomena za dolocanje etiCnega tona celotne organizacije, saj zagotavlja jasna

navodila za ravnanje zaposlenih, interakcije in odlo¢anje pri vseh poslovnih dejavnostih. Celovito mora

zajemati:

= Temeljne vrednote: IzraZanje neomajne zavezanosti podjetja integriteti, profesionalnosti,
transparentnosti in medsebojnemu spostovanju v vseh notranjih in zunanjih odnosih (Ayvens Slovenia,
2025; Ling App, 2023).

= Kljutna nacela: Izrecno obravnavanje podrocij, kot so Clovekove pravice, varovanje okolja,
preprecevanje navzkrizja interesov, robustni ukrepi proti korupciji, boj proti pranju denarja in
financiranju terorizma, sposStovanje integritete trga, zagotavljanje strogega varstva podatkov in
opredelitev ustreznega poklicnega ravnanja (Ayvens Slovenia, 2025).

= Slovenski poslovni bonton: VkljuCevanje in poudarjanje specifi¢nih kulturnih in poklicnih norm, ki
prevladujejo v slovenskem poslovnem okolju, kot so tocnost, mocna delovna etika, visoka
profesionalnost, spoStovanje organizacijske hierarhije, spodbujanje timskega dela in promoviranje
zdravega ravnovesja med poklicnim in zasebnim zZivljenjem (Ling App, 2023).

= Mehanizem za prijavo nepravilnosti (Whistleblowing): Vzpostavitev jasnega, zaupnega in varnega
kanala za zaposlene, da lahko prijavijo eticne pomisleke ali sume nepravilnosti brez strahu pred
povracilnimi ukrepi. Ta mehanizem je kljutnega pomena za ohranjanje odgovornosti in zaupanja
(Ayvens Slovenia, 2025).

= Kodeks ravnanja in eti¢nih nacel, kot je podrobno opisan v virih (Ayvens Slovenia, 2025; Ling App,
2023), presega zgolj vzpostavitev "dobrega vedenja" in pozitivne interne kulture. Njegov globlji pomen
je v neposrednem vplivu na zmanjsanje pravnih in uglednih tveganj. Robusten eti¢ni okvir, skupaj z
dostopnim in zaupanja vrednim kanalom za prijavo nepravilnosti, znatno zmanjsuje verjetnost
notranjih krsitev (npr. goljufije, diskriminacije, neeti¢nih praks), ki bi sicer lahko privedle do resnih
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pravnih kazni (kot so znatne denarne kazni ali dolgotrajne tozbe) in nepopravljive Skode ugledu
podjetja. Poleg tega lahko v vse bolj transparentnem in konkuren¢nem trgu dokazan ugled neomajne
integritete sluzi kot moc¢an magnet za privabljanje in zadrzevanje vrhunskih talentov ter za izgradnjo
trajnega zaupanja s strankami in poslovnimi partnerji. Za proizvodno podjetje je treba Kodeks ravnanja
razumeti ne le kot formalnost ali kontrolni seznam skladnosti, temve¢ kot sestavni in kriti¢ni del
celovite strategije obvladovanja tveganj. Se pomembneje je, da deluje kot mo¢no orodje za aktivno
oblikovanje in izboljSanje korporativne blagovne znamke in javne percepcije. Z vzpostavitvijo in
doslednim uveljavljanjem jasnih eticnih smernic podjetje proaktivno krepi svojo obrambo pred
pravnimi obveznostmi in goji kulturo zaupanja in odgovornosti med zaposlenimi, sodelavci in
strankami.

Slovenska delovna zakonodaja je zelo regulirana in dinamic¢na. Zato morajo interni kadrovski pravilniki
proizvodnega podjetja natancno uposStevati Zakon o delovnih razmerjih (ZDR-1) ter vse povezane predpise
in kolektivne pogodbe (Zakon o delovnih razmerjih (ZDR-1), 2013).

Pogoji zaposlitve:

Delovni Cas: Jasna opredelitev rednega delovnega ¢asa, zakonskih omejitev nadur (omejeno na 8 ur na
teden in 20 ur na mesec brez izrecnega soglasja zaposlenega) in obveznih visjih stopenj za nadurno
delo (obicajno 150 % osnovne place).

Placilni cikli: Pravilniki morajo dolocati vsaj mesecno izplacilo pla¢ prek banc¢nega nakazila, z jasnim
navedbo vseh odbitkov, dodatkov in drugih dejavnikov nadomestila.

Evidentiranje: Stroge zahteve za natancno vodenje evidenc vseh placil, povezanih s placami, dejanskih
ur dela, nadur, bonusov in dodatkov. Te evidence morajo biti na zahtevo zlahka dostopne delovnim
inSpektorjem.

Dodatki: Posebni pravilniki, ki podrobno doloc¢ajo dodatke za prehrano in potne stroske, ki so pogosto
doloceni s sektorskimi kolektivnimi pogodbami ali internimi pravilniki podjetja.

Delo na daljavo: Ce je primerno, morajo pravilniki izrecno obravnavati in dolo¢ati povracilo stro$kov
dela na daljavo (npr. internet, elektrika) za delavce na daljavo.

Letni dopust in regres:

Upravicenost: Vsak zaposleni, ki je upravicen do letnega dopusta, je po zakonu upravicen tudi do
regresa, kot doloca ZDR-1 .

Minimalni znesek in rok: Pravilnik mora dolo¢iti letno dolo¢en minimalni znesek regresa (npr. 1.277,72
EUR za leto 2025) in zakonski rok za izplacilo, ki je 1. julij.

Sorazmernost: Smernice za izra¢un in dodelitev sorazmernega regresa za delavce s krajSim delovnim
Casom ali tiste, ki zacnejo ali koncajo delovno razmerje sredi leta.

Skladnost: Priznanje in obravnavanje dejstva, da je neizplacilo ali zamuda pri izplacilu regresa pogosto
ugotovljena Krsitev s strani InSpektorata RS za delo (IRSD).

Pravica do odklopa:

Pravna podlaga: Ta temeljna pravica je zakonsko doloCena v 142. a ¢lenu ZDR-1, z dolo¢bami, ki so
zacele veljati 16. novembra 2024.

Obveznost delodajalca: Delodajalec je zakonsko zavezan zagotoviti, da zaposleni niso na voljo
delodajalcu med njihovimi dolo¢enimi obdobiji pocitka ali pooblas¢enimi odsotnostmi z dela (npr. letni
dopust, bolniska odsotnost).

Izvedba: Specifi¢ni ukrepi za ucinkovito izvedbo te pravice morajo biti doloceni bodisi v sektorski ali
podjetniski kolektivni pogodbi, ali, v njeni odsotnosti, v internem aktu delodajalca. Zaposleni morajo
biti o teh ukrepih formalno pisno obvesceni

Posledice neskladnosti: Nezagotavljanje pravice do odklopa lahko povzroci znatne finanéne kazni za
delodajalca.

Pravilnik proti mobingu in nadlegovanju:

Pravna prepoved: Mobing in nadlegovanje (imenovano trpinCenje ali Sikaniranje) sta izrecno
prepovedana po slovenski zakonodaji, zlasti po Kazenskem zakoniku (¢len 197) in ZDR-1 (¢len 7).
DolZnost delodajalca: Delodajalec ima zakonsko dolZnost sprejeti in izvajati celovite ukrepe za
preprecevanje, uc¢inkovito odpravljanje in obvladovanje vseh primerov nasilja, mobinga, nadlegovanja
in drugih oblik psihosocialnega tveganja na delovnem mestu, ki bi lahko ogrozili zdravje zaposlenih.
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= QObseg: Pravilnik mora jasno opredeliti, kaj pomeni mobing in nadlegovanje, ter navesti primere
prepovedanega vedenja (npr. agresivno vedenje, draZenje, neprimerno pritiskanje, socialna
izkljuCenost, nerazumne delovne zahteve, spolno nadlegovanje).

=  Postopki: Vzpostaviti jasne, zaupne postopke za prijavo incidentov, izvedbo temeljitih preiskav in
izvajanje ustreznih disciplinskih ukrepov. Pravilnik mora tudi razlikovati med sploSnim nadlegovanjem
in nezakonitim diskriminatornim nadlegovanjem.

= Posledice: Neskladnost s temi dolo¢bami lahko povzroci znatne denarne kazni tako za delodajalca kot
za odgovorne posameznike v podjetju.

Pravilnik o alkoholu in drogah (DP Agencija d. o. 0, 2024; Data.si, 2024):

= Pravna podlaga: Zakon o varnosti in zdravju pri delu (ZVZD-1), zlasti ¢len 51, nedvoumno prepoveduje
zaposlenim delo ali prisotnost na delovnem mestu pod vplivom alkohola, drog ali drugih prepovedanih
SNovi.

= Dolznost delodajalca: Delodajalec je zakonsko zavezan odstraniti vsakega zaposlenega, ki dela ali je
prisoten na delovnem mestu v nasprotju s temi dolocbami.

= Postopek testiranja: Interni akt delodajalca mora izrecno dolociti postopek in nacin ugotavljanja
alkoholiziranosti. To lahko vkljucuje testiranje ob utemeljenem sumu, po delovnih nesrecah ali kot del
rutinskih preventivnih zdravstvenih pregledov

=  Preventiva: Pravilnik mora poudarjati preventivne kontrole in objektivno odgovornost delodajalca za
morebitno Skodo, ki jo povzrocijo zaposleni, ki delajo pod vplivom opojnih snovi

= Posledice: Krsitve tega pravilnika lahko povzrocijo denarne kazni tako za delodajalca kot za
zaposlenega.

Celovit pregled virov, ki se nanasajo na slovensko delovno zakonodajo, razkriva zelo aktivno zakonodajno
in sodno pokrajino. Nedavna uveljavitev "Pravice do odklopa" (velja od novembra 2024) in neposreden
vpliv sodb Vrhovnega sodiS¢a (npr. glede diskriminatornih meril za bonuse za poslovno uspesnost) na
merila internih pravilnikov so jasni pokazatelji te dinamike. Poleg tega ponavljajoce se ugotavljanje krsitev
s strani InSpektorata za delo poudarja, da skladnost z delovno zakonodajo ni staticen dosezek, temvec
neprekinjen, razvijajo¢ se proces prilagajanja. Zgolj enkratna priprava pravilnikov in zakljuc¢ek naloge sta
ocitno nezadostna; ti pravilniki morajo biti Zivi dokumenti, ki se redno pregledujejo in posodabljajo.

Proizvodno podjetje mora vzpostaviti robusten in sistematicen mehanizem za nenehno spremljanje
slovenske delovne zakonodaje, ustreznih direktiv EU in relevantnih sodnih precedensov. Ta proaktivni
pristop bi lahko vkljuCeval naroCanje na specializirane pravne posodobitve, stalno sodelovanje s
strokovnim pravnim svetovalcem ali dodelitev internih kadrovskih/pravnih virov za redno pregledovanje
in posodabljanje vseh kadrovskih pravilnikov. TakSna proaktivna prilagoditev bo ne le zmanjSala pravna
tveganja in preprecila morebitne kazni, temvec¢ tudi zagotovila posteno, pravi¢no in skladno obravnavo
zaposlenih, s ¢imer se bo spodbudila stabilna, motivirana in produktivna delovna sila.

Zagotavljanje varnega in zdravega delovnega okolja ni zgolj zakonska obveznost, temvec temeljna eticna in
operativna odgovornost za proizvodno podjetje, zlasti glede na njegove proizvodne dejavnosti.

Splosne zahteve za varnost na delovnem mestu: Pravilniki morajo jasno dolociti pravice in dolznosti tako
delodajalcev kot zaposlenih glede zdravja in varnosti. To vkljucuje ukrepe za preprecevanje, odpravljanje
in uc¢inkovito obvladovanje poklicnih tveganj in poskodb, kot tudi zagotavljanje potrebnih informacij,
usposabljanja in organizacijskih sredstev. Klju¢no je, da zagotavljanje zdravja in varnosti ne sme povzrociti
nobenih finanénih obveznosti za delavce .

Postopki ocenjevanja tveganja:

= Obvezna ocena: Celovita in sistemati¢na ocena tveganja je temeljni element za prepoznavanje vseh
potencialnih nevarnosti na delovnem mestu in posledi¢no doloc¢anje ustreznih zascitnih in preventivnih
ukrepov.

= Posebne skupine: Pravilniki morajo obravnavati zakonsko doloc¢ene posebne zahteve za nego in oceno
tveganja za ranljive skupine, zlasti nosecnice, delavke, ki so pred kratkim rodile, in dojece delavke.

= Specifika delovnega mesta: Pravilnik mora podrobno dolociti specificne varnostne zahteve, povezane z
elementi delovnega mesta, kot so ustrezna osvetlitev, varna zasnova in vzdrZevanje stopnic, lestev in
tekocih stopnic. Zagotoviti mora tudi ustrezne prostore za pocitek za zaposlene, e narava delovnega
procesa takSne odmore zahteva.
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Pravilnik o osebni varovalni opremi (OVO):

= Definicija: Jasno opredeliti OVO kot vsako napravo ali pripomocek, ki ga posameznik nosi ali drzi zaradi
varovanja pred eno ali veC nevarnostmi za zdravje in varnost.

= Kategorizacija nevarnosti: Dolociti kategorije nevarnosti, pred katerimi je OVO zasnovana za zascito
(npr. povrSinske mehanske poskodbe, stik z blagimi Cistilnimi sredstvi, vroce povrsine pod 50 °C,
neekstremne atmosferske razmere). Pravilnik mora tudi pojasniti, kaj se ne Steje za OVO v skladu z
ustreznimi predpisi (npr. vojaska oprema, oprema za samoobrambo, vsakdanja oblacila za vreme).

= Zahteve za OVO: Pravilnik mora celovito zajemati izbiro, zagotavljanje, pravilno uporabo, vzdrzevanje
in shranjevanje OVO. Vkljucevati mora specificne zahteve, kot je zagotavljanje zrac¢nosti in vpojnosti
znoja OVO, Kjer je to primerno, za maksimalno udobje in skladnost.

Ceprav ZVZD-1 jasno dolo¢a ukrepe za zdravje in varnost ter nalaga znatne denarne kazni za neskladnost
(ZSSS Zaupnik VZD, 2025). GOV.SI (2025b) ponuja globljo, SirSo perspektivo: "VarnejSa in bolj zdrava
delovna mesta ter dobro pocutje delavcev prispevajo k ekonomski ucinkovitosti poslovnega sektorja,
splosni socialni blaginji in trajnosti socialnega proracuna.” Ta izjava povzdiguje zdravje in varnost iz zgolj
zakonske obveznosti v stratesko nalozbo. Delovne nesrece, poklicne bolezni in bolezni, povezane z delom,
neposredno vodijo do zmanjSane produktivnosti, povecanih operativnih stroskov (npr. stroski
zdravstvenega varstva, odSkodninski zahtevki, izgubljeni delovni dnevi) in znatne S$kode za moralo
zaposlenih in ugled podjetja. Proaktivni in celoviti pravilniki o zdravju in varnosti, vklju¢no s podrobnimi
ocenami tveganja in strogi protokoli osebne varovalne opreme (OVO), neposredno blazijo te vec¢plastne
negativne ekonomske in socialne vplive.

Proizvodno podjetje bi moralo svoje pravilnike o zdravju in varnosti stratesko oblikovati ne kot
obremenjujoc¢ pravni kontrolni seznam, temvec kot temeljno poslovno strategijo, ki aktivno izboljSuje dobro
pocutje delavcev, dokazljivo zmanjsSuje operativne stroske in znatno izboljSuje splosno poslovno odpornost
in javno podobo. To zahteva nenehno zavezanost usposabljanju, stalno spremljanje delovnih pogojev in
gojenje vseprisotne kulture preventive, kot poudarja cilj, da zaposleni postanejo "ambasadorji in promotorji
kulture preventive" (GOV.SI, 2025b).

Kot podjetje, ki deluje v Sloveniji, drzavi ¢lanici Evropske unije, je proizvodno podjetje zakonsko zavezano

k strogemu spostovanju Splosne uredbe o varstvu podatkov (GDPR) pri vseh obdelavah osebnih podatkov.

Nacela obdelave osebnih podatkov: Pravilniki morajo zagotavljati, da se vsi osebni podatki obdelujejo

zakonito, posteno in transparentno. To vkljucuje strogo spostovanje temeljnih nacel GDPR: omejitev

namena, minimizacija podatkov, to¢nost, omejitev shranjevanja, celovitost, zaupnost in odgovornost (DLA

Piper, 2025; Multilaw, 2024; Studentski tolar, 2013).

= Pravna podlaga za obdelavo: Pravilnik mora jasno opredeliti in dokumentirati specificne pravne
podlage (npr. izrecno soglasje, pogodbena nujnost, izpolnjevanje zakonske obveznosti, zakoniti
interesi) za razlicne vrste dejavnosti obdelave podatkov, pri ¢emer je treba posebno pozornost
nameniti "posebnim kategorijam" osebnih podatkov, kot so zdravstveni podatki ali biometri¢ni podatki,
ki zahtevajo moc¢nejSe podlage za obdelavo.

=  Pravice posameznikov, na katere se nanasajo podatki: Vzpostaviti je treba celovite postopke za hitro in
ucinkovito obravnavanje zahtev posameznikov, na katere se nanaSajo podatki. Te pravice vkljucujejo
pravico do dostopa do svojih podatkov, popravka netoc¢nosti, izbrisa ("pravica do pozabe"), omejitve
obdelave, prenosljivosti podatkov in pravico do ugovora dolo¢enim dejavnostim obdelave, pa tudi
pravico, da niso predmet avtomatiziranega odlocanja.

= Ukrepi za varnost podatkov: Implementirati in dokumentirati ustrezne tehni¢ne in organizacijske
ukrepe za zagotavljanje najvisje ravni varnosti osebnih podatkov. To vkljuc¢uje robustno zascito pred
nepooblasceno ali nezakonito obdelavo, naklju¢no izgubo, uni¢enjem ali poskodbo. Natancneje,
pravilnik mora dolocati varen prenos obcutljivih osebnih podatkov z uporabo kriptografskih metod in
elektronskih podpisov, da se zagotovi njihova necitljivost med prenosom.

= Transparentnost (obvestila o zasebnosti): Zagotoviti je treba, da se posameznikom, na katere se
nanasajo podatki, zagotovijo jasne, jedrnate in celovite informacije (obvestila o zasebnosti) o vseh
dejavnostih obdelave osebnih podatkov, v lahko dostopni obliki in preprostem jeziku.

= Odgovornost: Pravilnik mora izrecno navajati, da je podjetje odgovorno in mora biti sposobno dokazati
skladnost z vsemi dolocbami GDPR. To zahteva robustno interno dokumentacijo in revizijske sledi
(Upravljalec.si, 2025).

= Nadzorni organ: Priznati Informacijskega pooblas¢enca Republike Slovenije kot dolocenega
nadzornega organa za zadeve varstva podatkov.
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Zahteve GDPR, opisane v zgornjih virih, so obseZne in zajemajo nacela, kot so transparentnost, minimizacija
podatkov in odgovornost. Poleg tega vir (Studentski tolar, 2013) izrecno dolo¢a uporabo kriptografskih
metod za prenos obéutljivih podatkov. Ceprav je skladnost z GDPR nedvomno pravna nuja, so temeljna
nacela, ki jih zagovarja - zlasti transparentnost in robustna varnost - klju¢na za izgradnjo in ohranjanje
zaupanja z zaposlenimi, strankami in poslovnimi partner;ji. V vse bolj digitalnem in podatkovno usmerjenem
poslovnem okolju postane dokazovanje vrhunskih zmogljivosti varovanja podatkov pomembna
konkurencna prednost. Poleg tega izrecna zahteva po strukturiranih evidencah (Upravljalec.si, 2025) za
dokazovanje skladnosti inherentno spodbuja boljSe interne prakse upravljanja podatkov. To izboljSano
upravljanje podatkov je nato kriticen predpogoj za kakrsnekoli smiselne pobude za digitalno preobrazbo,
kot je uporaba analitike podatkov za optimizacijo procesov ali implementacija napredne avtomatizacije.

Za proizvodno podjetje je treba skladnost z GDPR stratesko obravnavati ne le kot regulativno breme, temvec
kot izjemno priloznost za utrditev ugleda zaupanja vrednega in odgovornega subjekta. Z marljivim
izvajanjem in sposStovanjem teh nacel varstva podatkov bo podjetje vzpostavilo trdne prakse upravljanja
podatkov. To temeljno delo na podrocju varstva podatkov ne bo le uc¢inkovito zmanjsalo pravnih tveganj,
temvec bo omogocilo tudi varnejse, u¢inkovitejse in eti¢no digitalno poslovanje, s ¢cimer se bo odprla pot za
prihodnji tehnoloski napredek in sofisticirano odlocanje na podlagi podatkov v celotni organizaciji.

Tabela 1: Klju¢na podroc¢ja skladnosti s slovensko zakonodajo za interne pravilnike

Korporativno Zakon o Doloca pravno strukturo (d. o. 0.), dolZnosti direktorjev,
u r::vl'an'e gospodarskih pravice delnic¢arjev, postopek ustanovitve in temeljni
p jan) druzbah (ZGD-1) operativni okvir.
. Ureja delovni ¢as, placilne cikle, letni dopust, regres, novo
Kadrovska in . : . o
Zakon o delovnih pravico do odklopa, prepoved mobinga/nadlegovanja in
delovna . . .
. razmerjih (ZDR-1) obvezno vodenje evidenc za vse podatke, povezane z
razmerja o
zaposlitvijo.
Doloca celovito oceno tveganja, splo$ne varnostne
Zdravie in Zakon o varnosti in standarde na delovnem mestu, posebne zascite za ranljive
varnolst ri delu zdravju pri delu skupine (npr. nosecnice), izvajanje pravilnika o
P (ZVZD-1) alkoholu/drogah in zahteve za osebno varovalno opremo
(ovo).
GDPR (Uredba EU Doloc¢a nacela obdelave osebnih podatkov, opredeljuje
Varstvo . . - .
odatkov in 2016/679) & Zakon o = pravice posameznikov, na katere se nanasajo podatki,
Iz)asebnost varstvu osebnih doloca robustne ukrepe za varnost podatkov in zagotavlja

podatkov (ZVOP-2) organizacijsko odgovornost za skladnost.

Ti dokumenti sluzijo kot prakti¢ni prevod visokih pravilnikov v izvedljiva, korak za korakom navodila. So
klju¢ni za zagotavljanje doslednosti, kakovosti in ucinkovitosti pri vsakodnevnih operacijah, kar je Se
posebej kriti¢no za proizvodno podjetje.

Glede na inherentno naravo poslovanja proizvodnega podjetja je uskladitev dokumentacije z naceli ISO
9001 za sistem vodenja kakovosti (QMS) zelo priporocljiva. Tudi ¢e formalno certificiranje ni takojsnji cilj,
sprejetje tega mednarodno priznanega okvira zagotavlja preizkuSeno zasnovo za doseganje vrhunske
kakovosti in operativne uc¢inkovitosti.

Politika kakovosti: Visoko raven, jedrnata izjava, ki izraZa neomajno zavezanost podjetja kakovosti, doloc¢a
njene cilje kakovosti in opredeljuje integralno vlogo kakovosti v celotnem QMS (Meskovska, 2024; The 9000
Store, 2025).

Priro¢nik kakovosti: Ta temeljni dokument mora natan¢no podrobno opisati obseg QMS, dolociti morebitne
izkljucitve iz zahtev ISO 9001 (¢e so primerno), vkljucevati informacije o razli¢icah in podrobnosti o
odobritvah, ponoviti politiko kakovosti in cilje ter zagotoviti celovit opis modela poslovnih procesov
organizacije in dolo¢enih odgovornosti (Meskovska, 2024; The 9000 Store, 2025).
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Klju¢ni postopki kakovosti: To so dokumentirana navodila, ki opisujejo "kaj", "namen", "obseg" in

"odgovornosti" za specificne procese, povezane s kakovostjo. Opisujejo zaporedje dejavnosti, ki jih je treba

upostevati za zagotavljanje kakovostnih rezultatov (Meskovska, 2024; The 9000 Store, 2025). Primeri, ki so

zelo pomembni za proizvodnjo, vkljucujejo (Pivka, 2002):

= Napredno planiranje kakovosti izdelkov in kontrolni plan (APQP/CP): Za sistemati¢no nacrtovanje
kakovosti izdelkov in procesov.

= Analiza nac¢inov napak in njihovih posledic (FMEA): Za proaktivno prepoznavanje in blazenje
morebitnih napak izdelkov ali procesov.

=  Statisticno nadzorovanje procesov (SPC): Za spremljanje in nadzor proizvodnih procesov za
zagotavljanje dosledne kakovosti.

= Analiza merilnih sistemov (MSA): Za ocenjevanje natanc¢nosti in zanesljivosti merilnih sistemov, ki se
uporabljajo v proizvodnji.

= Postopek odobritve izdelkov in procesov (PPAP): Za formalno odobritev novih ali spremenjenih
izdelkov in proizvodnih procesov.

Podrobna delovna navodila za proizvodnjo in operacije: To predstavlja najbolj podrobno raven
dokumentacije, ki zagotavlja natanc¢na navodila po korakih za specificne naloge, ki se izvajajo v proizvodnji.
Vkljucujejo izrecne podrobnosti o zaporedju korakov, specificnih orodjih in metodah, ki jih je treba
uporabiti, ter zahtevani natanc¢nosti za vsako operacijo. Ta navodila so absolutno klju¢na za ohranjanje
doslednosti, zagotavljanje kakovosti izdelkov in spostovanje varnostnih standardov v proizvodnji
(Meskovska, 2024).

Meskovska (2024) podrobno opisuje hierarhijo dokumentov QMS, medtem ko vira (Skafar, 2018; Pivka,
2002) razsirjata $irsi, transformativni vpliv standarda ISO 9001. Vir (Skafar, 2018) navaja, da ISO 9001
"pospesSuje proces institucionalizacije podjetij”, "omogoca organizacijsko uporabo za uskladitev z
zakonskimi predpisi” in, kar je klju¢no, pomaga podjetjem "povecati trzni delez, izboljsati podobo podjetja,
povecati uc¢inkovitost in uspesnost ter konkurirati na domacem in tujem trgu." To dokazuje, da je ISO 9001
veliko vec kot le standard za nadzor kakovosti; je strateski okvir za organizacijski razvoj in pozicioniranje
na trgu. Z natan¢nim strukturiranjem svoje dokumentacije v skladu z naceli ISO 9001 proizvodno podjetje
ne le izboljSuje interne procese, temvec¢ aktivno gradi organizacijsko sposobnost in ugled, ki je Siroko
priznan in cenjen zunaj. To je Se posebej pomembno pri sodelovanju z vec¢jimi strankami ali vstopu na nove
trge, saj mnogi pogosto zahtevajo ali dajejo prednost dobaviteljem s certifikatom ISO.

Za proizvodno podjetje je sprejetje strukture dokumentacije QMS, usklajene z ISO 9001, globoko strateska
poteza. Vzpostavlja notranjo disciplino, povecuje operativno doslednost in znatno izboljSuje zunanjo trzno
percepcijo. Poleg tega olajSuje sistematicno nenehno izboljSevanje, zagotavlja brezhibno uskladitev z
razvijajoCimi se regulativnimi zahtevami in lahko sluzi kot mocan trzni diferencial, zlasti v konkuren¢nih
okoljih, kjer stranke zahtevajo certificirane in zanesljive dobavitelje.

Poleg sploSne dokumentacije QMS, proizvodne operacije inherentno zahtevajo zelo specificna, podrobna
navodila za dosledno zagotavljanje kakovosti izdelkov, operativne varnosti in splo$ne ucinkovitosti
proizvodnje.

Zgodovina izdelka in sledljivost: Razviti in implementirati obrazce in navodila, zasnovane za zajemanje

poglobljene  genealogije  izdelka, natan¢nih  dimenzij delov, podatkov o preverjanju

uspesnosti/neuspesnosti in preverjanja serijskih Stevilk na vsakem kriticnem koraku proizvodnega

procesa. To zagotavlja otipljive, preverljive dokaze o skladnosti s specifikacijami strank in omogoca celovito

sledljivost izdelkov, kar je klju¢no za zagotavljanje kakovosti in upravljanje odpoklicev (Baldwin, 2023; SER

Group, 2025; Forms On Fire, 2025):

= Nadzor procesov in postopki sistema Andon: Implementirati podrobna navodila za uporabo sistema
"Andon", ki operaterjem omogoca takojSnje opozarjanje na tezave, podajanje predlogov za izboljsanje
procesov in zagotavljanje hitrega obvescanja ustreznih oseb (npr. nadzornikov, inZenirjev) o tezavah.
Ta sistem je klju¢nega pomena za spodbujanje kulture nenehnega izboljSevanja in omogocanje hitrega
reSevanja problemov neposredno na proizvodni liniji.

= Kontrolni seznami za varen zagon in navodila za delovanje opreme: Razviti in uveljaviti natan¢ne
kontrolne sezname za preverjanje, ali so vse komponente pravilno nameScene in ali so vsi
predoperativni procesi natancno upostevani pred zagonom strojev ali postopkov. Ti kontrolni seznami

21



so kljucni za preprecevanje proizvodnje okvarjenega materiala, zagotavljanje dolgozivosti opreme in,
kar je najpomembneje, varovanje varnosti delavcev.

= Tehnicne risbe in diagrami: Vzdrzevati in nadzorovati vse tehnicne risbe, sheme in diagrame, bistvene
za zasnovo izdelkov, proizvodne procese in operativno razumevanje.

= Obrazci za vzdrZevanje in servisne zahteve: Implementirati strukturirane obrazce in postopke za
sledenje in upravljanje vseh potreb po vzdrzevanju opreme, nacrtovanje preventivnega vzdrzevanja ter
dokumentiranje servisnih zahtev in njihove resitve.

= Inventurni obrazci: Uporabljati standardizirane obrazce za natancno sledenje ravni zalog surovin,
nedokoncanih izdelkov in koncnih izdelkov ter za upravljanje pretoka materiala v proizvodnem obratu.

Viri (Baldwin, 2023) opisujejo zelo specificne proizvodne obrazce, kot so "Zgodovina izdelka", "Obrazec
Andon" in "Kontrolni seznam za varen zagon". Ti niso predstavljeni zgolj kot pasivna orodja za vodenje
evidenc, temvec¢ kot aktivni instrumenti za operativni nadzor. Na primer, sistem Andon je zasnovan za
takojSnje opozarjanje na tezave in obvescanje, kar vodi do "reSevanja problemov na licu mesta" (Baldwin,
2023). Podobno so kontrolni seznami za varen zagon zasnovani tako, da "aktivno blokirajo uporabnikom
napredovanje”, c¢e Kkriticni ukrepi niso preverjeni. Ta funkcionalnost pomeni strateski premik od
reaktivnega nadzora kakovosti (pregled po proizvodnji) k proaktivhemu, sprotnemu operativhemu
upravljanju. Z vkljuditvijo teh kriticnih preverjanj, povratnih zank in avtomatiziranih sprozilcev neposredno
v delovna navodila in povezane obrazce lahko proizvodno podjetje prepozna in odpravi tezave takoj, ko se
pojavijo, s ¢imer prepreci njihovo eskalacijo v vecje, drazje probleme. Ta pristop neposredno zmanjSuje
odpadke, povecuje splosno ucinkovitost in znatno izboljSuje varnostne rezultate.

Proizvodno podjetje bi moralo stratesko oblikovati svoje operativne obrazce in delovna navodila tako, da
bodo dinamicna, interaktivna orodja in ne stati¢ni dokumenti. Ta orodja bi morala omogocati zajemanje
podatkov v realnem casu, sproziti takojSnje ukrepe in se brezhibno integrirati v cikle nenehnih izboljSav. Ta
proaktivni pristop bo bistveno izboljSal operativni nadzor, drasti¢no zmanjSal napake, izboljsal varnost na
delovnem mestu in na koncu privedel do visje produktivnosti in dobickonosnosti v proizvodnih procesih.

Poleg osnovnih proizvodnih dejavnosti je ucinkovito delovanje administrativnih in podpornih funkcij

absolutno klju¢no za splo$no zdravje, skladnost in nemoteno delovanje proizvodnega podjetja.

Kadrovska administracija (Forms On Fire, 2025; PandaDoc, 2025):

= Obrazci za prijavo zaposlitve in ocenjevanje intervjujev: Standardizirani obrazci za zbiranje informacij
o kandidatih in sistemati¢no ocenjevanje med postopkom zaposlovanja.

= Obrazci za ocenjevanje uspeSnosti: Dokumenti za ocenjevanje delovne uspeSnosti zaposlenih v
dolo¢enem obdobju, ki vkljuCujejo merila, kot so poznavanje dela, komunikacijske sposobnosti in
timsko delo. Sluzijo kot orodje za dolocanje ciljev in odlo¢anje o napredovanjih, povisanjih ali
usposabljanjih.

= Obrazci za prijavo odsotnosti: Obrazci za olajsSanje komunikacije med zaposlenimi in delodajalci glede
zahtev za dopust, bolnisko odsotnost ali druge upravicene odsotnosti, kar pomaga pri upravljanju
osebja in zagotavljanju nemotenega delovnega toka.

= Casovnice in dnevniki dela: Obrazci za beleZenje delovnih ur in sledenje ¢asu, porabljenemu za projekte,
kar je kljucno za obracun plac in upravljanje projektov.

Finan¢na administracija (Forms On Fire, 2025; PandaDoc, 2025):

= Obrazci za porocila o stroskih in povracila: Poenostavitev oddaje in sledenja stroskov zaposlenih, kar
omogoca hitrejse odobritve in postopke povracil.

= QObrazci za racune in narocdila: Avtomatizacija prodajnih narocil, servisnih zahtev in postopkov
obracunavanja, vklju¢no z avtomatiziranimi izracuni in sledenjem zalog.

Splosno pisarnisko poslovanje (Forms On Fire, 2025; PandaDoc, 2025):

= QObrazci za prijavo incidentov: Klju¢ni dokumenti za beleZenje podrobnosti nepricakovanih dogodkov,
nesrec ali dogodkov v organizaciji, ki zajemajo informacije, kot so datum, ¢as, lokacija in podroben opis
incidenta. Ti obrazci so bistveni za organizacijsko dokumentacijo, analizo in izboljSanje varnostnih
protokolov.

= Obrazci za ankete in povratne informacije: Uporabljajo se za zbiranje povratnih informacij od strank ali
za izvedbo anket o zadovoljstvu zaposlenih, kar omogoca celovite povratne informacije za nenehne
izboljsave.

22



= Kontrolni seznami: Uporabni za upravljanje nalog, preverjanje postopkov ali pripravljalne naloge, ki
pomagajo zagotoviti, da so upoStevani vsi potrebni koraki ali elementi, kar povecuje organizacijo in
ucinkovitost.

Nabava in upravljanje dobaviteljev (Forms On Fire, 2025; PandaDoc, 2025):

= Obrazci za registracijo dobaviteljev: Dokumenti, ki se uporabljajo za zbiranje bistvenih informacij od
potencialnih dobaviteljev ali ponudnikov storitev, ki so zainteresirani za poslovanje s podjetjem.
VKljucujejo polja za podatke o podjetju, kontaktne informacije ter ponujene izdelke ali storitve.

= Postopki nabave: Dokumentirani postopki za narocanje materialov, storitev in opreme, vklju¢no z
dolocili za izbiro dobaviteljev, pogajanja o pogojih in odobritve nakupov.

= Upravljanje pogodb: Postopki za pripravo, pregled, odobritev in arhiviranje pogodb z dobavitelji in
strankami.

Za proizvodno podjetje predlagana hierarhi¢na struktura organizacijskih in delovnih navodil predstavlja
temeljni okvir za doseganje operativne odli¢nosti, zagotavljanje pravne skladnosti in spodbujanje kulture
nenehnih izboljSav. Ta model, ki ¢rpa iz preizkusenih nacel sistemov vodenja kakovosti ISO 9001, zagotavlja,
da so stratesKi cilji podjetja brezhibno prevedeni v podrobna, izvedljiva navodila na vseh ravneh poslovanja.

Kljucna priporocila za proizvodno podjetje vkljucujejo:

= Sprejetje hierarhi¢nega modela dokumentacije: Uvedba petstopenjske hierarhije (Pravilniki, Priro¢nik
kakovosti, Postopki, Delovna navodila, Evidence in obrazci) bo zagotovila jasnost, doslednost in
sledljivost vseh internih dokumentov. To ni zgolj administrativna ureditev, temvec strateska
infrastruktura, ki omogoca nemoten pretok informacij in odgovornosti od vrha do dna organizacije.

= Implementacija robustnega sistema za upravljanje dokumentov (DMS): NaloZba v napreden DMS je
nujna. Sistem mora vsebovati centraliziran repozitorij, napredno kontrolo razli¢ic, avtomatizirane
delovne tokove, zmogljive funkcije iskanja, stroge varnostne protokole in zmozZnosti integracije z
obstojecimi poslovnimi sistemi (ERP, PLM). TaksSen sistem bo proizvodnemu podjetju omogocil agilnost
pri odzivanju na trzne in regulativne spremembe ter optimiziral operativne procese.

= Proaktivno spremljanje in prilagajanje zakonodaji: Slovenska zakonodaja, zlasti na podrocju delovnih
razmerij, zdravja in varnosti pri delu ter varstva podatkov, je dinami¢na. Proizvodno podjetje mora
vzpostaviti sistematiCen mehanizem za nenehno spremljanje zakonskih sprememb in sodnih
precedensov. Redno posodabljanje internih pravilnikov in postopkov v skladu z najnovejSimi
zahtevami bo zmanjsalo pravna tveganja in zagotovilo posteno obravnavo zaposlenih.

= Kultura vkljucenosti in usposabljanja: U¢inkovitost pravilnikov je odvisna od razumevanja in sprejetja
s strani zaposlenih. Zato je klju¢nega pomena vkljucevanje vodij oddelkov in zaposlenih v proces
razvoja in pregleda pravilnikov. Redna usposabljanja in jasna komunikacija o vseh novih ali
posodobljenih pravilnikih so nepogresljivi za zagotavljanje skladnosti in spodbujanje varnega ter
produktivnega delovnega okolja.

= StrateSko obravnavanje skladnosti: Namesto da bi skladnost z zakonodajo in standardi (kot je ISO
9001) obravnavali kot zgolj breme, jih mora proizvodno podjetje prepoznati kot strateske priloZnosti.
Robustni eti¢ni kodeks, celoviti pravilniki o zdravju in varnosti ter strogo varovanje podatkov ne le
zmanjSujejo tveganja, temvec tudi krepijo ugled podjetja, privabljajo talente in gradijo zaupanje pri
strankah in partnerjih.

Z doslednim izvajanjem teh priporocil bo proizvodno podjetje vzpostavilo trdne temelje za trajnostno rast,
izboljSano ucinkovitost in moc¢no konkurencéno prednost na trgu.
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Povzetek: Umetna inteligenca pomeni uporabo digitalne tehnologije za ustvarjanje sistemov, ki lahko
opravljajo naloge, pri katerih je obicajno potrebno ¢lovesko posredovanje. Posnema ¢lovesko razmisljanje,
vendar informacije obdeluje hitreje in natancneje. Umetna inteligenca starejSim omogoca enostavnejSe
upravljanje vsakodnevnih opravil - brez zapletenih tehnologij. Potrebno je spodbujanje varne in
premisljene uporabe umetne inteligence, ki omogoca ve¢ samostojnosti in boljSe vklju¢evanje starejSih v
digitalno druzbo. Starejsi lahko uporabljajo umetno inteligenco za enostavnejSe naloge, kot so prevajanje
besedil, pomo¢ pri pisanju sporocil ali iskanje receptov, medtem ko se je potrebno pri pomembnejsih
odlocitvah, posebej zdravstvenih ali finan¢nih, vedno posvetovati s strokovnjaki.

Klju¢ne besede: starejsi, ucenje, delo, umetna inteligenca, tehnologija, sodobna druzba, IKT tehnologija.

Umetna inteligenca (v nadaljevanju UI), Se posebej generativna umetna inteligenca, prinasa nov trenutek v
nase zivljenje predvsem v smislu, da jo je treba znati uporabljati. Nekateri ljudje so bolj ves¢i uporabe novih
tehnologij drugi manj, kar se Se posebej vidi pri nekoliko starejsi populaciji. Dejstvo je, da Ul Ze danes lahko
nadomesti dolocene kognitivne naloge, predvsem tiste, ki so bolj rutinske. Zato je dobro, da jih ¢lovek zna
uporabljati, saj lahko tako postane bolj produktiven. Delo, ki je bilo morda nekoliko bolj dolgo¢asno in nam
je vzelo vecC Casa, lahko nadomestimo s temi tehnologijami - Ce jih seveda znamo uporabljati - in si tako
sprostimo €as za kaj drugega, bolj zanimivo in vsebinsko bogato delo. Umetna inteligenca ima velik
potencial za izboljSanje kakovosti Zivljenja starejSih, Se posebe;j tistih, ki so starejSi nad 65 let. Njena uporaba
lahko resuje Stevilne izzive, s katerimi se soocajo, kot so osamljenost, zdravstvene tezave in izguba
neodvisnosti.

Pojav umetne inteligence in njen vse $irsi vpliv na stevilne sektorje druzbe zahteva oceno njenega vpliva na
trajnostni razvoj. Hiter razvoj Ul je treba podpreti z ustrezno politiko in predpisi. V nasprotnem primeru bi
to povzrocilo vrzeli v preglednosti, odgovornosti, varnosti in eti¢nih standardih tehnologije, ki temelji na Ul,
kar bi lahko skodovalo razvoju in trajnostni uporabi le-te. Nenazadnje primanjkuje raziskav, ki bi ocenjevale
srednjerocne in dolgoroc¢ne vplive Ul na posameznika. Zato je bistveno okrepiti globalno razpravo o uporabi
Ul ter razviti potreben regulativni vpogled in nadzor nad tehnologijami, ki temeljijo na njej. Ta lahko pospesi
doseganje ciljev trajnostnega razvoja (npr. optimizacija porabe energije, boljSa dostopnost zdravstvenih
storitev). Brez regulacije pa hote ali nehote lahko krepi neenakosti in povecuje digitalni razkorak (Vinuesa
etal, 2019).

Zaradi vse vecjih pricakovanj glede Ul se akademske raziskave soocajo s kompleksnimi vprasanji, ki so
osredotoceni na cloveka, odgovorne in zaupanja vredne tehnologije, vgrajene v druzbo in kulturo. Na voljo
je vec¢ akademskih razprav, druzbenih posvetovanj in S$tudij vplivov, ki razkrivajo klju¢ne vidike
spreminjajocega se ekosistema ¢lovek - stroja. V prispevku k tem Studijam je spodaj povzetih nekaj
sorodnih akademskih virov o odlo¢itvah, ki jih poganja umetna inteligenca, in dragocenosti Ul. Podrobneje
so v srediS¢u tega pregleda literature sociokulturni filtri, taksonomija odlocitev clovek - stroja ter
perspektive Ul, ki temelji na vrednotah. Za boljsSe razumevanje se predlaga, da se deleznike povabi v
pripravljeno obsezno anketo o umetni inteligenci naslednje generacije, ki raziskuje vprasanja, katera
presegajo tehnologijo (Feher & Zelenkauskaite, 2020). Pri vsem je klju¢na clovesko usmerjena, vkljuCujoca
in odgovorna uporaba Ul. Jobin, Lenca, & Vayen (2019) navajajo, da so v zadnjih petih letih zasebna podjetja,
raziskovalne ustanove in organizacije javnega sektorja izdale nacela in smernice za eticno umetno
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inteligenco. Poteka razprava o tem, kaj sploh pomeni »eti¢na umetna inteligenca« in katere eti¢ne zahteve,
tehnic¢ni standardi in najboljSe prakse so potrebni za njeno uresnicitev. Da bi raziskali, ali se o teh vprasanjih
oblikuje globalni dogovor, so preslikali in analizirali trenutni korpus nacel in smernic o eticni umetni
inteligenci. Rezultati razkrivajo globalno konvergenco, ki se pojavlja okoli petih eti¢nih nacel (preglednost,
pravi¢nost in poStenost, neSkodovanje, odgovornost in zasebnost), z bistvenimi razlikami v tem, kako se ta
nacela razlagajo; zakaj se Stejejo za pomembna; na katero vprasanje, podrocje ali akterje se nanasajo; in
kako bi jih bilo treba izvajati. Njihove ugotovitve poudarjajo pomen povezovanja prizadevanj za razvoj
smernic z vsebinsko eti¢no analizo in ustreznimi strategijami izvajanja. Obstajajo pa razlike v tem, kako
drzave in organizacije ta nacela razumejo in uresnicujejo. Kelley et al. (2019) pa dodajajo, da se je z
naraScanjem vpliva in uporabe Ul in postajanjem vse bolj oCitnega njenega transformativnega potenciala
pojavilo veliko vprasanj glede ekonomskih, politi¢nih, druzbenih in eti¢nih posledic njene uporabe. Javno
mnenje igra pomembno vlogo v teh razpravah, saj vpliva na sprejemanje izdelkov, komercialni razvoj,
financiranje raziskav in regulacijo. Menijo, da bo imela Ul pomemben vpliv na druzbo, ki ga spremlja moc¢na
podpora odgovornemu razvoju in uporabi le-te ter opredeljujejo tudi javno mnenje o Ul s Stirimi klju¢nimi
temami (razburljiva, uporabna, zaskrbljujoca in futuristi¢cna), katerih razsirjenost razlikuje odziv na Ul v
razli¢nih drzavah. Opravili so raziskavo na vec kot deset tiso¢ anketirancih iz osmih drzav. Ti so pokazali
mesane obcutke - od navdusSenja, koristnosti, a tudi skrbi in strahu. Poudarjajo, da javno mnenje zelo
pomembno vpliva na sprejemanje zakonodaje in investicij v Ul

Najvedji strah v povezavi z Ul povzroca dejstvo, da razvijalci in inovatorji Ul nimajo dovoljSnje mere
zavedanja, kako konkretno Ul posega v zasebnost in pravice posameznikov. Zato potrebujemo obseZno
zakonodajo, kot je GDPR - uredba EU, ki predstavlja revolucijo na podrocju zascite podatkov. Bistvena
razlika od prejSnjega stanja je, da je avtomatizirana uporaba podatkov posameznika po GDPR dovoljena
samo in izkljuno takrat, ko se s tem doticni posameznik izrecno strinja. Cilj vsega je odgovornost,
transparentnost in preglednost (24ur.com, 2019). Pomembna je ugotovitev, da podjetja, ki uporabljajo U],
dosegajo viSjo produktivnost in prihodke. Nepripravljenost na samo digitalno transformacijo pa lahko
povzroci digitalni razkorak med vodilnimi in zaostalimi podjetji.

Naj dodava kratko razlago, kaj pomeni GDPR. Tj. General Data Protection Regulation oziroma SploSna
uredba o varstvu podatkov (Uredba (EU) 2016/679). Sprejeta je bila aprila 2016, v polni veljavi pa se
uporablja od 25. maja 2018. Gre za uredbo, kar pomeni, da velja neposredno v vseh drzavah ¢lanicah EU (za
razliko od direktive, ki jo morajo drzave posebej prenesti v svojo zakonodajo). Cilj uredbe je enotno in
dosledno varstvo osebnih podatkov posameznikov v EU.

Evropski parlament (2022) med drugim navaja, da je Ul mocno orodje, vendar omejeno - zahteva regulacijo,
ki preprecuje diskriminacijo in krepi varstvo clovekovih pravic. Zato priporoca pristop, ki temelji na
tveganju, transparentnosti in cloveskem nadzoru.

Ce zakljuéiva, UI danes preoblikuje gospodarstvo, kulturo, politiko in etiko. Lahko pospesi trajnostni razvoj
in gospodarsko rast, a hkrati prinasa nevarnosti - digitalni razkorak, diskriminacijo in zlorabe. Zato so
potrebni (kar smo navedli okvirno v tem delu): eti¢ni okviri, odgovorna raba, ustrezna zakonodaja in
Zaupanje javnosti.

Kovacic¢ (2020) je poudaril, da postaja digitalna pismenost po za starejSe, da ostanejo povezani s sodobnimi
tehnologijami in informacijami. Meni, da digitalno usposabljanje povecCuje samostojnost starejSih in
omogoca lazji dostop do zdravstvenih in socialnih storitev. Preprecevanje digitalne izkljuCenosti pa je
kljuc¢no za ohranjanje socialne vklju€enosti starejsih v sodobni druZzbi.

Digitalne veS¢ine omogocajo starejSim, da ostanejo informirani in vklju€eni v druzbeni ter poklicni del
zivljenja, je navajal Anderson (2019), ucenje uporabe tehnologij pa zmanjSa obcutek osamljenosti in
omogoci starejSim dostop do razli¢nih virov in virov pomoci. Ugotavljal je, da obstaja potreba po vecjih
prizadevanjih za odpravo tehnoloskih vrzeli med generacijami, Se posebej v primeru starejSih, ki niso
odrasli s tehnologijami.

V nadaljevanju predstavljava le nekaj avtorjev, ki so se ukvarjali s podro¢jem uporabe informacijske
tehnologije pri starejsih (v nadaljevanju IKT). Tako se je Schreurs (2019) v svoji raziskavi osredotocal na
pomen digitalne pismenosti za socialno participacijo starejsih. Poudarjal je, da boljsa digitalna pismenost
omogoca starejSim vecjo vkljucitev v socialne dejavnosti, povecanje dostopa do informacij ter izboljSanje
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splosne kakovosti Zivljenja. Ugotavlja, da je digitalna pismenost klju¢na za zmanjsanje socialne izolacije, saj
starejsi postanejo bolj samozadostni pri uporabi interneta za komunikacijo, nakupovanje in dostopanje do
javnih storitev. Demetriou (2021) je raziskovala vlogo digitalnih tehnologij pri vkljuCevanju starejsih v
druzbeno Zivljenje. Ugotovila je, da uporaba IKT ne le da povecuje socialno vklju¢evanje, ampak tudi
spodbuja intelektualno aktivnost in izboljSanje spominskih sposobnosti. Starejsi, ki redno uporabljajo
digitalne tehnologije. Pokazali so vecjo samozavest in so se lazje prilagodili sodobnim spremembam v
druzbi, kot so spletno nakupovanje, e-zdravstvo in virtualne socialne interakcije. Gulli (2020) je raziskovala,
kako informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT) prispevajo k aktivnemu staranju. Njena raziskava
je pokazala, da uporaba IKT pripomore k izboljSanju fizicnega in dusSevnega zdravja starejsih, saj jim
omogoca dostop do vadbenih programov, spremljanje zdravstvenega stanja ter sodelovanje v virtualnih
podpornih skupinah. Avtorica zakljucuje, da digitalne tehnologije omogocajo starejSim, da ostanejo aktivni
in neodvisni, hkrati pa se zmanjsa tveganje za osamljenost. McGarry (2018) se je v svoji raziskavi ukvarjal
s tem, kako digitalna povezanost starejSim pomaga pri ohranjanju neodvisnosti in kognitivnih sposobnosti.
Ugotovila je, da digitalna tehnologija povecuje obcutek nadzora nad Zivljenjem starejsih, omogoca boljSo
dostopnost do socialnih omrezij ter izboljSuje duSevno zdravje. Poudarja tudi pomembnost programov za
usposabljanje starejsih za uporabo novih tehnologij, da bi zmanjsali njihov strah pred uporabo digitalnih
naprav. Smith (2022) pa je raziskoval, kako informacijske in komunikacijske tehnologije spodbujajo aktivno
staranje. Poudarja, da uporaba IKT starejSim omogoca vecjo udelezbo v druzbenih in kulturnih dejavnostih,
hkrati pa pomaga pri vzdrzevanju telesne aktivnosti in zdravja. Smith ugotavlja, da tehnologija lahko
zmanjsa obcCutek osamljenosti in poveca zivljenjsko zadovoljstvo, Se posebej, e so starejSi ustrezno
usposobljeni za uporabo teh orodij.

Vse navedene raziskave kazejo, kako digitalne tehnologije pomagajo starejSim pri ohranjanju socialne
vkljucenosti, aktivnem Zzivljenju in izboljSanju sploSnega zdravja, kar je kljuCnega pomena za njihovo
dobrobit po upokojitvi.

Umetna inteligenca je za starejSe zelo pomembna, ker jim lahko olajsa vsakdanje Zivljenje, npr. z glasovnimi
asistenti, pametnimi opomniki in prilagojenimi zdravstvenimi reSitvami. Z Ul lahko hitreje dostopajo do
informacij in ostanejo povezani z druzino ter druzbo. Poleg tega lahko pomaga pri zgodnjem prepoznavanju
zdravstvenih teZav in tako prispeva k vecji varnosti ter kakovosti zZivljenja.

Requena et al. (2024) ugotavljajo, da je staranje prebivalstva globalni pojav, ki predstavlja velike izzive za
sisteme zdravstvenega varstva in socialnega varstva. V nadaljevanju povzemajo nekaj avtorjev, ki
obravnavajo to podrocje.

Svetovna zdravstvena organizacija (WHO) ocenjuje, da bo do leta 2050 vsak Sesti ¢lovek star 60 let ali vec,
kar bo podvojilo trenutni delez starejsih odraslih (Organizacion Mundial de la Salud, 2021). Ta premik
pomeni povecanje zZivljenjske dobe in narascajoce povprasevanje po modelih oskrbe, ki dajejo prednost
avtonomiji in kakovosti Zivljenja starejsih odraslih. V tem kontekstu se tradicionalno povezovanje starosti
z boleznijo ali odvisnostjo postopoma spreminja, zlasti ko starejsi odrasli doseZejo visoko starost, hkrati pa
ohranjajo visoko raven funkcionalnosti in dobrega pocutja. Tako trenutna paradigma »aktivnega staranja«
poudarja pomen maksimiranja priloZnosti za zdravje, sodelovanje in varnost ter spodbuja pogled na
staranje, osredotocen na osebni razvoj in neodvisnost (Lopez-Lopez & Sanchez, 2020).

Hkrati aktivno staranje zahteva orodja, ki lahko podpirajo ta celovit pristop in pomagajo pri spremljanju in
upravljanju zdravja, ne da bi pri tem ogrozili avtonomijo. Nove tehnologije, zlasti okoljski senzorji in nosljive
naprave, so se na tem podrocju izkazale za zelo obetavne resitve (Pramanik et al,, 2018). Sprva je bila
uporaba senzorjev omejena na odkrivanje nujnih primerov in spremljanje zdravstvenih dogodkov pri zelo
odvisnih starejSih odraslih, kot so padci ali incidenti, povezani z demenco. Vendar pa je tehnoloski napredek
te aplikacije znatno razsiril, kar zdaj koristi tudi zdravim in aktivnim starejSim odraslim. Sodobni senzorji
omogocajo neprekinjeno, neinvazivno spremljanje parametrov fizi¢ne, socialne in kognitivne aktivnosti ter
zagotavljajo podatke, ki izboljSujejo razumevanje praks, ki prispevajo k ohranjanju neodvisnosti in
kakovosti Zivljenja v starosti (Kaye et al., 2011).

Umetna inteligenca (UI) se zaradi svoje povecane ucinkovitosti in natanc¢nosti vse pogosteje uporablja v

razlicnih zdravstvenih storitvah, ugotavljajo Wong et al. (2025). S staranjem prebivalstva bi lahko
zdravstvene tehnologije, ki temeljijo na Ul, postale mo¢no orodje v zdravstvenem varstvu starejsih odraslih
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za reSevanje narascajocCih, kompleksnih in zahtevnih zdravstvenih potreb. V Studiji so Zeleli raziskati
perspektive in sprejemljivost uporabe zdravstvenih tehnologij, ki jih vodi Ul med starejSimi odraslimi ter
morebitne izzive, s katerimi se soocajo pri njihovem uvajanju. Ugotovitve raziskave bi lahko vodile k
oblikovanju bolj sprejemljivih in uporabniku prijaznih zdravstvenih tehnologij, ki temeljijo na UI (prav
tam).

Stevilo starejsih odraslih nara$¢a in $tevilne potrebe starejsih odraslih po oskrbi niso ustrezno ali pravi¢no
zadovoljene (Matheer et al., 2015; Rahman et al., 2022; Lin & Liu, 2024; Miller et al., 2023). Nove tehnologije
imajo potencial za izboljsanje zdravja in oskrbe starejsih odraslih. Za starejse odrasle je bila predlagana ali
razvita vrsta izdelkov UI skupaj z novimi tehnologijami, kot so daljinski senzorji, robotika in algoritmi za
podporo odlocanju (Velazquez-Diaz etal., 2023; Bargiotas et al., 2023; Lee et al., 2022; Dosso et al., 2022;
Xie et al., 2020; Borna et al.,2020; Wang et al., 2024; Baig et al., 2019), kot je uporaba strojnega ucenja za
napovedovanje tveganja padcev in robotika ali avatarji za izboljSanje socialne vkljucenosti (Lee et al.;Dosso
et al,; Xie et al.,, 2020).

Poleg tega je integracija senzorjev z naprednimi tehnologijami, kot sta internet (IoT) in Ul, Se razsirila
njihovo uporabo in omogocila spremljanje okolja doma na nacine, ki se prilagajajo dnevnim rutinam
starejSih odraslih (Gonzalez et al, 2016). Te tehnologije zajemajo podatke o dnevnih dejavnostih ter
ponujajo mozZnost proaktivne ocene sprememb v vedenju in funkcionalnem zdravju. Za razliko od
tradicionalnih modelov spremljanja, ki se osredotocajo na reaktivne intervencije, ta pristop omogoca
predvidevanje zdravstvenih tezav in prilagajanje personaliziranih intervencij za zadovoljevanje
spreminjajocih se potreb starejSih odraslih (Naccarelli et al., 2022; Dorado-Chaparro et al., 2021). Z analizo
vzorcev telesne, socialne in kognitivne dejavnosti lahko Ul pomaga prepoznati prakse in meritve, ki so
povezane z ohranjanjem funkcionalnosti pri avtonomnih starejsih odraslih, s Cimer se optimizirajo
preventivni pristopi v tej Zivljenjski fazi (Reiman in Vayrynen, 2018 ).

V okviru aktivnega staranja uporaba teh tehnologij zagotavlja koristi, ki presegajo spremljanje zdravja
(Othaganont et al., 2002; Cicirelli et al., 2021). Z zajemanjem podatkov, ki odrazajo vsakdanje Zivljenje
starejSih odraslih, ta orodja ponujajo celosten pogled na dobro pocutje in prepoznavajo prakse, ki
prispevajo tako k telesnemu zdravju kot k osebnemu razvoju (Alahi et al., 2023). ZmoZnost teh naprav za
analizo kazalnikov avtonomije in prilagajanja je bistvena za spodbujanje zdravega in izpolnjujocega
staranja. Zlasti kognitivne in socialne dejavnosti, kot sta interakcija z drugimi ali ukvarjanje z
intelektualnimi dejavnostmi, imajo klju¢no vlogo pri ohranjanju avtonomije in zmanjSevanju tveganja za
kognitivni upad (Rashidi in Mihailidis, 2013).

Umetna inteligenca ima resnic¢en potencial, da podpre samostojno, varno in dostojanstveno staranje doma,
razbremeni skrbnike ter izboljSa obvladovanje kroni¢nih bolezni. Najvec vrednosti trenutno prinasa na treh
podrocjih: (1) preprecevanje padcev in spremljanje funkcionalnega stanja (analiza gibanja, nosljive in
okoljske tipala, napoved tveganj), (2) podpora pri kroni¢nih boleznih (personalizirani opomniki, zgodnja
zaznava poslabs$anj, prilagajanje terapije) in (3) kognitivna ter socialna podpora (pogovorni agenti,
opomniki, strukturirani klici, digitalno spremljanje pri demenci). Koristi pa niso »avtomati¢ne«. Uresnicijo
se samo, Ce so sistemi preprosti za uporabo, vgrajeni v realne delovne tokove, dobro ovrednoteni in
nadzorovani s strani usposobljenih ljudi.

Se nekaj pomembnih ugotovitev s podro¢ja zdravja pri starejsih in uravnavanje le-tega s pomodjo UI.

Naprave z Ul lahko spremljajo vitalne znake, kot so sr¢ni utrip, krvni tlak in raven sladkorja v krvi. To
omogoca zgodnje odkrivanje tezav in omogoca boljSo preventivo. Aplikacije z Ul lahko oblikujejo
prilagojene programe vadbe, ki so primerni za starost in fizi¢no stanje posameznika. Pametni dozirniki za
zdravila in opomniki z Ul zagotavljajo, da starejSi ne pozabijo vzeti svojih zdravil. Pripomocki z Ul so
oblikovani, da pomagajo ohranjati telesno in mentalno kondicijo (npr. interaktivne igre, ki spodbujajo
spomin in kognitivne funkcije).

Ugotavljava torej, da pametne tehnologije, kot so pametni zvocniki in svetlobni sistemi, olajsajo
vsakodnevna opravila in zmanjsajo potrebo po pomoci. S pomocjo Ul lahko izboljSamo pomo¢ pri gibanju.
Ul, vgrajena v robote in pametne invalidne vozicke, lahko pomaga starejSim pri gibanju po domu in zunaj
njega, kar jim omogoca vecjo svobodo in neodvisnost. StarejSim lahko zelo pri uporabi digitalnih platform,
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kot so druzbena omreZja in video Klici. Zavedati se jen potrebno, da mnogi starejsi nimajo dovolj znanja za
uporabo napredne tehnologije, zato je klju¢nega pomena zagotoviti ustrezno usposabljanje in podporo.

Najvecja tveganja so zasebnost in varstvo podatkov, pristranskosti modelov (ki lahko Skodijo
najranljivejSim), lazni alarmi (ki spodkopljejo zaupanje), premajhna klinicna validacija ter prelaganje
cloveskih nalog na tehnologijo, kjer to ni eti¢no ali varno. Posebej pri demenci je potreben jasen okvir za
informirano soglasje, transparentno rabo in moznosti “odjave” iz tehnologije brez kaznovanja uporabnika.
Ekonomika Ul resSitev je obetavna, a prihranki (manj padcev, manj hospitalizacij, u¢inkovitejsa oskrba) se
pojavijo Sele, ko so zagotovljeni: interoperabilnost z obstojeCimi sistemi, usposabljanje osebja, vzdrzevanje
modelov (posodabljanje na novih podatkih) ter jasno doloceni izidi (npr. zmanjSanje padcev, izboljSanje
kakovosti Zivljenja, manj bremen za skrbnike). Brez tega lahko projekti ostanejo na ravni pilotov, ki ne
preZzivijo prehoda v prakso.

Z vidika oblikovanja politik in prakse se izrisuje pet jasnih usmeritev:

= (Clovek-na-prvem-mestu (human-in-the-loop): Ul naj podpira, ne nadome$éa kliniéne presoje in
odnosne komponente oskrbe. Kriticne odlocitve morajo ostati pod ¢loveskim nadzorom.

= Sooblikovanje s starejSimi in skrbniki: Potrebe uporabnikov (samostojnost, jasnost, nizka kognitivna
obremenitev) naj oblikujejo cilje, vmesnike in na¢in uvedbe - ne obratno.

=  Merjenje in transparentnost: Pred uvedbo opredeliti ciljne kazalnike (izidi, stroski, zadovoljstvo), po
uvedbi redno objavljati rezultate in upravljati lazne alarme.

= Zasebnostin pravi¢nost kot privzeto: Minimalno zbiranje podatkov, lokalna obdelava, Sifriranje, nadzor
dostopov, redni pregledi pristranskosti in korekcije za podpovprecno zastopane skupine (npr. zelo
stari, osebe z ve¢ boleznimi, nizka digitalna pismenost).

= Postopno uvajanje in vzdrZevanje: Zaceti je treba z enim dobro definiranem primerom uporabe (npr.
obvladovanje padcev), zagotoviti podporo uporabnikom in osebju, nato pa Siriti na nove
funkcionalnosti. Modele je treba vzdrzevati (tuning, posodobitve), sicer se natancnost scasoma
poslabsa.

Raziskovalne vrzeli ostajajo pri velikih, reprezentativnih in neodvisnih Studijah ucinkovitosti v realnem
okolju, pri standardizaciji izidov (da lahko resitve primerjamo), pri pojasnjevanju modelov (da so odlocitve
razumljive uporabnikom in strokovnjakom) ter pri dokazih o dolgoroc¢ni socialni povezanosti

Umetna inteligenca torej ni carobna palicica, je pa moc¢no orodje, ¢e ga uporabimo odgovorno. Ko je
tehnologija resni¢no usklajena s potrebami starejsih, vgrajena v oskrbne poti, pregledna in varna, lahko
prispeva k ve¢ samostojnosti, ve¢ji varnosti, boljsi izkusnji oskrbe in razbremenitvi skrbnikov. Klju¢ do tega
je premisljena implementacija: majhni, dobro merjeni koraki, mocan poudarek na uporabniski izku$nji ter
neprekinjen ¢loveski nadzor in eti¢no upravljanje. Starejsi jo lahko uporabljajo za enostavnejse naloge, kot
so prevajanje besedil, pomoc¢ pri pisanju sporocil ali iskanje receptov, medtem ko se je potrebno pri
pomembnejsih odlocCitvah, posebej zdravstvenih ali financ¢nih, vedno posvetovati s strokovnjaki.
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Povzetek: Prispevek raziskuje etape kolesarske dirke Giro d’Italia, ki so med letoma 1919 in 1940
potekale skozi obmocja z vecinskim ali pomembnim slovenskim in hrvaskim prebivalstvom. V ospredju je
analiza, kako je italijanski fasisti¢ni rezim dirko uporabil kot propagandno orodje za simbolno integracijo
prikljucenih ozemelj v italijanski nacionalni prostor. Posebna pozornost je namenjena trasam poteka
dirke, medijskemu prikazu teh etap, politicnemu kontekstu njihovega poteka in odzivu lokalnega
prebivalstva. Dirka je v tem obdobju postala sredstvo za afirmacijo drzavnih meja, izbris lokalnih identitet
in krepitev podobe homogene Italije.

Kljuéne besede: Giro di Italija, slovensko ozemlje, odzivi medijev, analiza zgodovinskih virov, Slovenci,
Hrvati.

Giro d’'Italia (v nadaljevanju Giro), ustanovljen leta 1909, je bil od zacCetka povezan s casopisom La Gazzetta
dello Sport (La Gazz. dello Sport, 2025), ki je dirko uporabil za promocijo Sporta in prodajo casopisa. Dirka
je kmalu prerasla v nacionalni dogodek, ki je zdruzeval Sportno tekmovanje, medijsko pozornost in
kulturno simboliko. Po koncu prve svetovne vojne je Giro dobil novo politi¢éno dimenzijo, ko je leta 1919
prvi¢ dosegel Trst in to Se prej kot je bil po Rapalski pogodbi (1920) uradno prikljucen Italiji. Prihod
kolesarjev v Trst je bil razumljen kot ritual »osvoboditve« in potrditev »italianita« tega prostora. Koncept
»italianita« (italijanskosti) je kompleksen in vecplasten ter zajema razlicne vidike italijanskega jezika,
kulture in identitete (Cola, 2021, str. 12).

Dirka je bila uporabljena kot orodje za simbolno utrjevanje novih meja. Pojav Gira, na novo prikljucenih in
s tem tudi slovenskih tleh, je imel dvojno sporocilo: Sportni spektakel in propagandno dokazovanje
»italijanskosti« novih ozemelj (Falasca-Zamponi, 1997, str. 43-47).

Med letoma 1919 in 1940 je Giro veckrat (kar 10 krat od 22 dirk) dosegel slovensko in hrvasko govoreca
obmocja Julijske krajine, Istre, Reke in Gorice, ki so bila po Rapalski pogodbi prikljucena Italiji. Dirka ni bila
vec le Sportni dogodek, temvec del politicnega performansa, s katerim so oblasti utrjevale simbolni nadzor
nad obmejnimi obmodji.

V tem kontekstu se postavlja raziskovalno vprasanje: Kako so bile etape Gira na obmocjih slovenskega in
hrvaskega jezikovnega polja predstavljene in uporabljene kot sredstvo politicne in kulturne integracije v
fasisti¢no Italijo?

V osrednjem delu ¢lanka je povzetek najpomembnejSih obiskov Gira v Trstu in Reke (in SirSe v Julijski
krajini in Istri) od konca prve svetovne vojne (1918) do zacetka druge svetovne vojne (1940). Stevilne od
teh etap so neposredno padale v obdobje narasc¢ajocega faSizma in kasneje polne faSisticne oblasti;
prisotnost slovenskega prebivalstva v okolici je dogodkom dajala dodatno plast pomenov. Vkljucene so
etape, ki so imele Start ali cilj v Trstu, Portorozu, Gorici, Opatiji ali so dokumentirano preckale obmo¢ja z
znatnim slovenskim oziroma hrvaskim prebivalstvom, priklju¢enim Italiji po Rapallu. Vir osnovnih
podatkov za pripravo ¢lanka: rekonstrukcija po ¢lanku Zena Saracina »Quando il Giro d’Italia si ferma(va)
a Trieste: 15 tappe storiche« in spremljevalni faSisti¢no-Sportni literaturi (Saracino, 2022). Ostali podatki
temeljijo na uradnem Arhivu Gira (RCS Mediagroup), regionalnih kronikah, sekundarni
Sportnozgodovinski literaturi in dnevnem Casopisju tistega ¢asa. Za vsako izmed obravnavanih izvedb Gira
je predstavljena tudi trasa poteka in klju¢ne ugotovitve. Tako smo vkljucili ¢lanke iz italijanskih revij: La
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stampa (La stampa, 2025); Galiica (Galiica, 2025); Corriere dello Sport (Corriere dello Sport, 2025);
TRIESTE.news (TRIESTE.news, 2025); Il Piccolo (Il Piccolo, 2025); La Gazzetta dello Sport (La Gazz. dello
Sport, 2025); Lo Sport Fascista (Lo Sport Fascista, b. d.). Arhivske revije smo iskali preko spletne strani
(Biblioteca dello sport, 2025); (Internet Culturale, 2025). Slovenski Casopisov je bilo ve¢, a edini Ki je
tematiko objavljal je bila Edinost (Edinost, b. d.).

Iz zgodovinskih virov je jasno, da je La Gazzetta dello Sport Ze pred prvo svetovno vojno fantazmatsko
vkljucevala avstro-ogrska mesta, v simboli¢ni in uredniski horizont »naravne Italije« - tudi Ce so bila takrat
Se pod tujo oblastjo. Kot poroca sam casopis (Giro d’Italia: tutte le edizioni storiche, 2025), je ob napovedi
prve izvedbe Gira leta 1909 omenil nacrtovane etape (Milano, Bergamo, Brescia, Verona, Trento, Videm,
Trst, Treviso, Padova, Rovigo, Ferrara, Bologna, Forli, Pesaro, Ancona, Chieti, Popoli, Capua, Neapelj,
Formia, Velletri, Rim, Viterbo, Orvieto, Perugia, Arezzo, Firence, Pisa, Spezia, Genova, Sanremo, Nica, Cuneo,
Torino, Milano). Vendar se podcenjuje, da Trento in Trst pripadata Avstro-Ogrski, Nica pa Franciji. To
nakazuje, da je uredniski imaginarij Zelel simboli¢no razsiriti italijanski prostor na te zamejske regije. Pri
sami organizaciji prve dirke pa mesta izven Italije niso bila vkljucena.

Pojem »terre irredente« (slovensko: neodreSena ozemlja) je osrednji termin italijanskega irredentizma -
nacionalisticnega gibanja, ki je nastalo konec 19. stoletja in je trdilo, da mora Italija prikljuciti vsa obmocja,
kjer zivijo Italijani ali ki so bila v preteklosti povezana z rimsko dedisc¢ino.

Med taksna ozemlja so italijanski nacionalisti Steli Trst, Juzno Tirolsko, Istro, Dalmacijo, Gorisko, Zadar,
Reko, Dodekanez in celo dele Malte ter Korzike. [zraz irredente pomeni »neodreSeno«, kar implicira, da je
bila italijanska drzava po zdruzitvi (Risorgimentu, 1861) Se vedno »nepopolna« (Gentile, 2005). V
fasisticnem obdobiju je bila simbolna vloga terre irredente Se posebej mocna v Trstu, ki je postal emblem
italijanskega iredentizma in nacionalne homogenizacije (Klabjan, 2018).

Po 1. svetovni vojni je Italija s tajnim Londonskim paktom (1915) in Rapalsko pogodbo (1920) dobila del
teh ozemelj: Juzno Tirolsko, Istro, Gorico, Trst, Zadar, Reko in otoke Dalmacije. Prav ta ozemlja so nato v
¢asu fasizma dobila centralno vlogo v propagandi, ki jih je predstavljala kot zgodovinsko »odreSena« in za
vedno italijanska (Lipouscek, 2012).

Kot primer naj navedemo da je bila znamka koles Wilier Triestina, kjer kratica W.I.L.ILE.R pomeni Wiva
I'ltalia libera e redenta (Zivela svobodna in odresena Italija), zelo prosotna na dirki. Dodatek »Triestina«
pa neposredno aludira na Trst kot del terre irredente .

Giro 1919 je bil sedma izdaja dirke, ki ga je organiziral in sponzoriral ¢asopis La Gazzetta dello Sport. Dirka
se je zacela 21. maja v Milanu z etapo, ki se je raztezala 302,8 km do Trenta, koncala pa se je v Milanu 8.
junija po 277 km etapi in skupni razdalji 2.984 km. Prvi Giro po prvi svetovni vojni je simbolno zavil v
»terre irredente«: karavana je iz sveZe pripojenega Trenta krenila proti Trstu, mestu z moc¢no slovensko
skupnostjo pod novo italijansko oblastjo. Pri tem ne kaZe prezreti, da je bila prav 23 maja obletnica ko je
Italija napovedala vojno Avstro-Ogrski. Sama dirka je potekala skozi obmo¢ja, ki so bila v vojni mo¢no
poskodovana in jih je bilo treba $e obnoviti. Stevilni mostovi so bili uni¢eni, ceste pa skoraj v ne prevoznem
stanju. Tako so morali zaradi poruSenega mostu preckati pes suho strugo Tagliamenta. Porocila opisujejo
slavnostne sprejeme, kjer so lokalne oblasti razobesile italijanske trobojnice (»trikolore«); za italijansko
javnost je bil prihod Gira potrditev politicne pridobitve. Na poti vzhodno ¢ez Veneto in Furlanijo se dirka
ni formalno ustavila v slovenskih vaseh ¢ez drzavno mejo (ta je bila Se fluidna), je pa potekla skozi obmocja
z meSanim prebivalstvom v bliZini Krasa. Dogodek je v tisku brZ postal dokaz »ponovno zdruZene« Italije.

Odhod iz Trsta je bil reziran kot ritual vkljucitve mejnega mesta v nacionalno zivljenje: godba na pihala,
zastave in delegacije veteranov so pospremile Start. Slovenska prisotnost je bila v Trstu opazna, a v
italijanskem tisku redko priznana; porocila poudarjajo »italijanskost« mesta in »navduSene mnozice, ki
so pozdravljale kolesarsko karavano. Etapa je bila dolga tranzitna povezava iz Trsta nazaj proti Padaniji, s
¢imer je Giro dobesedno vezal novo vkljuceni vzhodni rob z notranjostjo drzave.
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Trajanje 21. maj-8. junij 1919
Etapa #2 Trento-Trst (23. maj)
#3 Trst-Ferrara (25. maj)
Zmagovalec #2 Costante Girardengo (ITA)
#3 Oscar Egg (CH)
Kontekst za Prvi povojni Giro; simbolni prihod v »terre irredente« Trst (moc¢na slovenska
Slovence skupnost) Se pred formalnimi mirovnimi dogovori; La Gazzetta je politi¢no
performirala vkljucitev novih vzhodnih (in severnih) me;j.
Viri: 1919 Giro's route archivio.giroditalia.it/eng/editions/1909-1922/

Giro d'Italia 1919 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1919/giro-
d-italia/stages

1919 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/articles/1919_Giro_d%Z27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1919
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-
storico/it/edizioni/edizione_7.shtml

CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/GdI_1919.htm
McGann Publishing 1919 Giro d'Italia

bikeraceinfo.com/giro/giro1919.html

Po prvi svetovni vojni je Trst in okolica doZivela znatne spremembe, saj je Italija prikljucila nekdanja
habsburska ozemlja. Italijanske oblasti in nacionalisti¢ne skupine, vklju¢no s faSisti, so se zapletle v nasilje
nad slovenskim in socialisti¢nim (tudi italijanskim) prebivalstvom, pogosto s sokrivdo policije (Hametz,
2001). Obljube italijanske vlade o spostovanju slovenske kulture niso bile izpolnjene, kar je privedlo do
zatiranja slovenskih $ol in ustanovitve teroristi¢ne organizacije TIGR (Pilko, 2020). Mestna krajina Trsta
se je preoblikovala, da bi odrazala italijanski nacionalizem in fasSisticno ideologijo, ¢eprav so bile te
spremembe zakoreninjene v predvojnih nacionalisti¢nih ¢ustvih (Klabjan, 2018). Protifasisti¢ni odpor v
regiji se je zacel med letoma 1918 in 1920, z opaznimi incidenti, kot je bila vstaja v Marezigah leta 1921,
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kjer so se domacini med drzavnimi volitvami spopadli s fasisti. Kasnejse sojenje je poudarilo neenako
obravnavo Slovencev in fasistov po italijanski zakonodaji (Mithans, 2024). Slovenski ¢asopis Edinost ne
omenja dirke, ampak je bolj usmerjen v porocanje o poteku pogajanj za ozemlje, ki je Se vedno odprto ali
bo ostalo v Italiji ali pa bo spojeno z ostalim slovenskim ozemljem v Jugoslaviji (Edinost, b. d.).

V letu pogajanj, ki bodo privedla do rapalske meje (November 1920), je prihod Gira v Trst dobil
diplomatski podton. Medijska retorika je poudarjala pot karavane »v najvzhodnejsi bastion Italije«, Ceprav
so v okolici (Kras, Istra) ziveli Stevilni Slovenci. Gledalci v pristaniSkem obmocju in na glavnih mestnih
ulicah naj bi bili Stevilni; lokalne nacionalne napetosti so casniki sublimirali v Sportno enotnost. Slovensko
Casopisje (Edinost, b. d.) se na dirko ne odziva.

Start osme etape v Trstu je predstavljal ve¢ kot zgolj geografski prehod iz vzhoda proti zahodu (Kacin-
Wohinz & Verginella, 2008). Bil je simbolni trenutek - kot bi se Giro hotel dotakniti na novo pridobljenih
ozemelj po prvi svetovni vojni in jih ob tem ritualno vpela v nacionalni mit kolesarske Italije. Po Rapalski
pogodbi (1920) je bil Trst formalno prikljucen Italiji, a realnost na terenu je bila mnogo bolj kompleksna
- narodnostno premesana, politiéno napeta in kulturno razklana. Za slovenskega bralca je zgovorno, da
porocila iz tistega casa le redko omenjajo slovensko govorece prebivalstvo ob izhodu iz mesta. Kolesarji
so vozili skozi kraje, kot so Prosek, Opcine in dalje proti notranjosti, a uradni diskurz je Ze bil zaznamovan
z idejo italijanizacije. Ceprav je bilo slovensko govorece prebivalstvo $e prisotno in sli$no, zlasti v
predmestjih, je bilo iz medijskih zapisov izrinjeno (Kacin-Wohinz & Verginella, 2008). To ni bilo nakljucje:
fasizem se Se ni popolnoma vzpostavil, vendar so njegovi temelji Ze bili poloZeni - tudi skozi Sport,
predvsem pa skozi lokalne organizacije.

Etapa Trst-Milano je tako dobila dvojni znacaj: Sportno je povezovala periferijo z jedrom - oddaljeno
obmejno pristaniS$ko mesto (in s tem okno v svet) z milansko prestolnico kolesarskega sveta. Politicno pa
je uprizorila naracijo o enotni, homogenizirani Italiji, kjer so bili lokalni jeziki in kulture obravnavani kot
ovira, ne kot bogastvo. Vzporedno z naporom kolesarjev, ki so se podajali na dolgo pot proti severozahodu,
se je torej odvijal tudi ideoloski tek - tek za interpretacijo prostora in pripadnosti. Slovenski jezik je bil
prisoten ob cesti, a utiSan v novinarskih vrsticah. Etapa je bila tako zgodovinska ne le zaradi trase, temvec
tudi zaradi tiSine, ki jo je spremljala.
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23.maj-6. jun. 1920

#7 Bologna-Trst (4. jun.)

#8 Trst-Milano (6. jun.)

#7 Gaetano Belloni (ITA)

#8 Ugo Agostoni (ITA)

Nadaljnja medijska utrditev Trsta kot »italijanskega« mesta v ¢asu, ko so mirovni
sporazumi (Rapallo nov. 1920) urejali mejo z novo Kraljevino SHS; preplet Sportnega
itinerarja in nacionalne diplomacije.

1920 Giro's route archivio.giroditalia.it/eng/editions/1909-1922/

Giro d'Italia 1920 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1920/giro-d-
italia

1920 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1920+Giro+d%?27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1920
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_8.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/GdI_1920.htm

McGann Publishing 1920 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1920.html
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Trajanje 24. maj-11. junij 1922
Etapa #2 Padova - PortoroZ (26. maj)

#2 PortoroZ - Bologna (28. maj)
Zmagovalec #8 Costante Girardengo (ITA)

#9 Gaetano Bellon (ITA)
Kontekst za Dirka se razsiti Se bolj v slovensko ozemlje.
Slovence
Viri: 1922 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1923-1932/

Giro d'Italia 1922 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1922 /giro-d-

italia

1923 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1922+Giro+d%27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1923
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_10.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/Gd]_1922.htm

McGann Publishing 1923 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1922.html

Giro 1922 je bila deseta izdaja dirke, ki jo je organiziral in sponzoriral ¢asopis La Gazzetta dello Sport.
Dirka se je zacela 24. maja v Milanu z etapo, dolgo 326 km, do Padove, in se je koncala prav tako v Milanu
11. junija po 348 km dolgi etapi. Vkljucevala je 10 etap s skupno dolzino priblizno 3.095 km.

Posebno politicno tezo je imela trasa, saj je prvic zajela na novo prikljucena ozemlja Julijske krajine: 26.

maja je potekala etapa Padova - Portoroz, nato 28. maja PortoroZ - Bologna. S tem je Giro sluZzil kot orodje
italijanskega nacionalizma in faSisticne propagande, ki je Zelela potrditi »italijanskost« teh prostorov.
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Zmagovalec skupne razvrstitve je postal Giovanni Brunero, kolesar ekipe Legnano, ki je dirko dobil drugi¢
zapored.

Druga etapa Gira 1922 je imela mocan simbolni pomen, saj se je iz Padove usmerila proti vzhodu in prvi¢
preckala novo mejo na obmocdju Julijske krajine. Cilj v Portorozu ni bil izbran naklju¢no - $lo je za enega
prvih nastopov dirke na obmocju, kjer so ziveli Slovenci in Hrvati, kar je rezim izkoristil kot priloznost za
manifestacijo italijanske prisotnosti. Trasa je kolesarje vodila prek Trsta in obmorskih krajev Istre,
spremljale pa so jo mnozice, med Katerimi so faSisticni Casopisi prikazovali predvsem italijanski
entuziazem. Slovenski in hrvaski prebivalci so bili v porocilih sistemati¢no spregledani.

Tretja etapa je povezala obmejni Portoroz z notranjo Italijo. Preko istrske obale so se kolesarji usmerili
proti Padski nizini in naprej do Bologne. V propagandnem smislu je bil pomen te etape dvojen: na eni strani
je simbolno »vracala« novo priklju¢eno ozemlje v osrcje drzave, na drugi pa je sluZzila kot most med obalo
in tradicionalnimi italijanskimi mesti. Tisk je etapo predstavil kot triumfalno potrditev italijanske
enotnosti in kontinuitete ozemlja. Dogodki ob poti so bili obogateni s faSisticnimi rituali, zastavami in
sprejemi, ki so Se dodatno poudarili politicno funkcijo Sporta.

Po dveh letih se Giro vrne v Trst kot del rednega itinerarja, s ¢imer se povojna simbolika prikljucitve
postopno vpenja v vsakoletni nacionalni ritual. Ce je bil $tart iz Trsta leta 1920 $e pospremljen s simboliko
»vraCanja vzhodnih mej«, leto 1923 Ze nakazuje normalizacijo prisotnosti mejnika v nacionalnem
Sportnem koledarju. La Gazzetta dello Sport poudarja predvsem logisticni dosezek prihoda karavane v
Trst in velike mnozice navijacev, zbrané ob cilju. Vendar je zanimivo, da lokalne kronike, kot jih najdemo
tudi v slovenskemu casniku Edinost, omenjajo navijaske skupine iz delavskih Cetrti, med njimi tudi
Slovence - Ceprav njihova narodna pripadnost v italijanskih porocilih ostaja potisnjena v ozadje.

Zadnji odsek poti ¢ez Furlanijo je simbolno pomemben: povezuje Sportno srediSce osrednje Italije z
etni¢no mesanimi pasovi ob meji, kjer se italijanski nacionalizem Ze prepleta z zacetki kulturnega zatiranja
avtohtone manjsSine. V tem letu najdemo redko, morda celo edino omembo dirke v slovenskem tisku, in

sicer v Edinosti z dne 6. in 8. 6. 1923.
’poﬂ Kdolen;shstc!tnn‘: l h((;t fn krog I Prvi
je dospel v Barkovlie (konec 8. etape) dirka&
hm.m dirka krog .? krog Ita-| | Cogtante Girardengo in sicer je dospel na cilj
?:!.eri 1 Y m ;' |"" Mlik' ob 18 h 18" in 48", Takoj za njim so dospeli
dirk (.:.ﬂi bo mwt:h. Vc’lq::(:‘,, valike) |y gruéi dirkaéi: Gordini, Schierano, Gay,
“':'; v & odlicaih oseb nv::;: {Anmo. Brunero, Enrici, Botecchia in Gremo,
'm"l‘:i"bb:" pnr?dbedﬂa Birstea yhimerin spre- Scvilna mnokica Hudstva, ki je prisostvovala
fem. kzr etapa dirke Bo Tl e prihodu dirkadev, je zmagalca navducing po

zadnjib in ker se poglavitni dirkai trdo bo-| |zdravila.

&;ﬁ PIvo ";:"é’.. m:;do;n:e“:; g:‘;m Vir: Edinost 8. junij 1923

. !cnlolln" e), bo ta dirka toliko ob cilju v www.dlib.si/stream/URN:NBN:SI:DOC-
Barkovljah kolikor na progi od Gorice do Tr- B06VZT2T/1edb69c4-c668-4caa-9220-
sta gotovo zelo zomimiva. 1¢1951a35004/PDF

Vir: Edinost 6. junij 1923
www.dlib.si/stream/URN:NBN:SI:DOC-
RNG58X4M/0ab0fc22-1ad8-451c-8ecc-

dbc3e2d19488/PDF

Jutranji Start iz obmorskega mestnega jedra Trsta je po porocilih zapolnil Largo Barriera in glavno
pristaniSko os, kar pricajo tudi fotografije in kronike tistega €asa. Vendar ta mnoZi¢nost skriva bolj
kompleksno sliko: slovenska drustva so bila Ze moc¢no pod pritiskom razrascajoce se italijanizacije -
Stevilna so bila razpuscena ali delovala v ilegali. Zaradi tega so neformalni navijaci slovenskega porekla
pogosto prisotni brez simbolov ali transparentov, kar nakazujejo tudi prievanja iz poznejsih spominov. V
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kolektivnem spominu tako ostane prisotnost brez javnega izraza - tipi¢no za zacetek represivnega
obdobija, ki se bo po letu 1926 Se zaostrilo.

Etapa iz Trsta proti notranjosti deluje kot medijski most med obrobjem in Padanijo - hkrati fizicna in
simbolna povezava med novo osvojeno obmejno regijo in srediS¢em naroda, ki ga kolesarska dirka vedno
znova osmislja.
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€ La 6azzettadello Sport
Trajanje 23. maj-10. junij 1923
Etapa #8 Ferrara-Trst (6. junij)

#9 Trst-Padova (8. junij)

Zmagovalec | #8 Costante Girardengo (ITA)

#9 Alfredo Sivocci (ITA

Kontekst za | Konsolidacija povojnih prikljucitev; prisotnost Trsta v itinerarju je utrjevala mentalni

Slovence zemljevid »Velike Italije« proti slovensko-poseljenim ozemljem Julijske krajine.
Viri: 1923 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1923-1932/
Giro d'Italia 1923 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1923giro-d-
italia/stages

1923 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1923+Giro+d%27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1923
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_11.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/Gdl_1923.htm

McGann Publishing 1923 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1923.html

Leta 1924 se Giro znajde v neposrednem stiku s politicnim prelomom. Le Stiri mesece po podpisu
Rimskega sporazuma (27. januar 1924), s katerim je Italija formalno prikljucila Reko, karavana prvi¢
dospe v to simbolno obmejno mesto. Etapa iz Bologne v Reko je merila kar 415 kilometrov, kar jo uvrscéa
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med najdaljSe etape v zgodovini Gira. Trasa je bila logisticno izjemno zahtevna, predvsem v njenem
vzhodnem deluy, kjer se je vila Cez gorato in infrastrukturno slabse povezano ozemlje. Porocila italijanskega
tiska, kot je La Gazzetta dello Sport, so ob prihodu karavane poudarjala mnozice italijanskih navijacev in
»entuziazem nove provinceg, s ¢imer je bila jasno namignjena povezava med Sportom in nacionalno
integracijo prikljuenega ozemlja. Vendar pa je bila etni¢na sestava mesta in okolice bistveno bolj
kompleksna: na vzhodni strani reke RjeCine je leZal Susak, z vec¢insko hrvaskim prebivalstvom, ob njem pa
tudi Stevilne slovenske skupnosti. V italijanskem tisku te prisotnosti ni najti - kar je skladno s SirSo prakso
izbrisa etni¢nih manjsin v procesu italijanizacije (Kacin-Wohinz & Verginella, 2008).

Etapa 10 je v zgodovino Gira vstopila tudi zaradi enega najbolj ikoni¢nih trenutkov celotne dirke -
udelezbe Alfonsine Strada, edine Zenske, ki je kadarkoli nastopila in koncala Giro. Na tej etapi je kljub
padcem in poSkodbam uspela po vec kot enaindvajsetih urah priti do cilja, ¢eprav zunaj casovnega limita
(Belbin, 2024). Organizatorji so ji dovolili nadaljevanje izven uradne konkurence, ob prihodu v Reko pa jo
je obcinstvo navduseno pozdravilo, kar kaze na lokalno razumevanje njene vztrajnosti kot izjemne - ne
glede na spol in izloCenost iz uradne razvrstitve. Strada je v casu, ko je italijanski Sport oblikoval mo¢no
mosko identiteto, nehoteno delovala kot subverziven element - a bila kljub temu sprejeta z velikim
obcudovanjem, kar potrjujejo tudi kasnejSe reportaze in biografske analize (Rodolfi, 2002).

Dirka do Reke tako ni bila zgolj Sportna etapa, temvec dejanje politicnega rituala: Giro je s tem simbolno
zakoli€il vkljuCitev Reke v italijanski prostor in poskusal afirmirati novo mejo kot naravno nadaljevanje
nacionalnega ozemlja. Ob tem pa so bila simbolno in medijsko izrinjena prisotna zZivljenja in jeziki tistih,
ki niso pripadali italijanskemu nacionalnemu telesu.

Dva dni po prihodu v Reko se Giro poda na dolgo, 366-kilometrsko pot nazaj proti notranjosti, natanc¢neje
v Verono. Ta etapa ima Ze na ravni trase simbolen pomen: vracanje iz novo pridobljenega obmejnega
ozemlja v severno italijansko mestno srediS¢e pomeni ne le fizicni prehod, temvec¢ tudi reprezentacijo
politicnega vkljucevanja periferije v nacionalno celoto. Italijanski mediji to eksplicitno poudarjajo.
Gazzetta dello Sport govori o »triumfalnem odhodu iz naSe vzhodne postojanke« in omeni tudi
organizirano prisotnost italijanske vojske, ki je »skrbela za red in varnost ob mnozi¢nem zboru«. Taksno
jezikovno okrasje jasno kaze na vlogo etape kot propagandnega orodja.

Pri¢evanja o mnoZi¢nosti navijacev v pristaniSkem delu mesta obstajajo, vendar se porocila izognejo
omembi vzhodnega brega reke Rijecine in krajev, kot je Susak, Kkjer je bilo prebivalstvo pretezno hrvasko
in deloma slovensko (Pupo, 2018). To odmeva prakso iz prejSnje etape: etni¢na pluralnost prostora je bila
v italijanski naraciji sistemati¢no nevtralizirana. Kot opozarjata Kacin-Wohinz in Verginella, je prav Sport
- skupaj z vojaskimi in administrativnimi strukturami - v 1920. letih deloval kot klju¢ni kanal za kulturno
integracijo prikljucenih ozemelj in hkratni izbris lokalnih jezikov in skupnosti (Kacin-Wohinz & Verginella,
2008).

Etapa Reka-Verona se s tem umesca v SirSi kontekst fasisticne izgradnje drzave, v kateri Sport ni bil le
sredstvo mnoZi¢ne mobilizacije, temvec¢ tudi orodje diskurzivne nadvlade. Povratek v Verono je pomenil
vrnitev iz mejne cona v osr¢je, hkrati pa konstituiranje te cone kot del italijanske enotnosti - brez sledu o
kompleksnosti njenih prebivalcev.
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Leto

’ © La Gazzettadello Sport
Trajanje 10. maj-1. junij 1924
Etapa #10 Bologna-Reka (28. maj)
#11 Reka-Verona (30. maj)
Zmagovalec | #10 Romolo Lazzaretti (ITA)

#11 Arturo Ferrario (ITA)

Kontekst za

Dirka je prispela na Reko le nekaj mesecev po rimskem sporazumu (27. januar 1924), s

Slovence katerim je mesto formalno pripadlo Italiji; moc¢na gesta prisvajanja obmocja z izrazito
hrvasko okolico (Rijeka/Susak).
Viri: 1924 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1923-1932/

Giro d'Italia 1924 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1924/giro-d-
italia/stages

1924 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1924+Giro+d%27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1924
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_12.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/GdI_1924.htm

McGann Publishing 1924 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1924.html
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Etapa 13, ki je predvidena kot voznja med Trevisom in Trstom, je merila priblizno 208 km in jo je osvojil
Giovanni Brunero, medtem ko je skupno vodil Alfredo Binda. V obdobju, ko je faSisticna oblast ze
konsolidirala nadzor nad javnim Zivljenjem, je prihod Gira v Trst postal nacrtovan drzavni spektakel. Po
pricevanjih so ob progi stali ¢lani pionirskih in mladinskih fasisti¢nih formacij, kot je ONB, razporejeni ob
ulicah in na mestnih trgih za podporo rezimu. Slovenski prebivalci, Ze pod mo¢nim pritiskom jezikovnih
in drustvenih omejitev, so bili prisotni v mnozicah - a so bili v uradnih porocilih pogosto depolitizirani;
ustna pricevanja namre¢ omenjajo meSane mnozice, kjer so se brez simbolov pojavljali predstavniki
italijanskega in slovanskega obmocja. Etapa je tako izpostavila Trst kot kljuc¢ni »italijanski pogled na
Balkang, s ¢imer je rezim Zelel utrditi propagandno pripadnost te meje k italijanskemu nacionalnemu
telesu.

Dva dni pozneje se dirka nadaljuje z etapo iz Trsta do Verone, dolge priblizno 275 km, ki jo je prav tako
osvojil Alfredo Binda, ki je vodil tudi skupno razvrstitev. Start je bil izveden v sredi$¢u Trsta in spremljan
s ceremoniami: lokalni oblastniki PNF so dali nagovore, orkestri so orkestrirali, prisotne pa so bile tudi
vojaske enote, ki so urejale mnozice ob poti. Odlomki iz porocil poudarjajo mnozi¢ne pozdrave ob izhodu
iz mesta proti Krasu in odsotnost slovenskih toponimov - zavoljo italijanizacije so OpcCine in Prosek uradno
predstavljene kot italijanske lokalitete, medtem ko slovenske skupnosti v medijih ostajajo izbrisane ali
asimilirane. Etapa je delovala kot moc¢an simbol poglabljanja mitoloSke slike homogenega nacionalnega
prostora, skozi katerega je Giro »brez prekinitev« potoval iz periferije v notranjost - s tem pa utrjeval
pripadnost mejnim obmocjem italijanski identiteti.

Obe etapi sta se odvijali v casu, ko je fasisticna drzava organizirala mnozi¢ne Sportne dogodke kot orodje
za utrjevanje nacionalne ideologije. V letu 1927 je bil Giro Se posebej uporabljen za simboli¢no integracijo
obmejnih obmodij v italijanski politi¢ni prostor. Poraz slovanskih etni¢nih skupnosti v javnih poro¢ilih in
italijanizacija toponimov sta bili del uradne politike homogenizacije, ki je vkljucevala tudi prisotnost sil
ONB in vojske ob javnih dogodkih. Slovenski jezik in identiteta - ¢eprav prisotni v Zivi realnosti - v javnem
diskurzu nista dobila prostora.
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Leto 1927

© La Gazzettadello Sport

Trajanje 15. maj-6. junij 1927

Etapa #13 Treviso-Trst (2. junij)

#14 Trst-Verona (4. junij)

Zmagovalec | #13 Giovanni Brunero (ITA)

#14 Alfredo Binda (ITA)

Kontekst za | V ¢asu pospesSene faSisticne italianizacije v Julijski krajini; mnoZi¢ni obiski karavane in

Slovence zastavljenje kot politicni ritual integracije in kulturne standardizacije na obrobju s
slovensko manjsino.

Viri: 1927 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1923-1932/
Giro d'Italia 1927 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1927 /giro-d-
italia/stages

1927 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1927+Giro+d%?27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1927
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_15.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/GdIl_1927.htm McGann
Publishing 1927 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1927.html

Vjuniju 1934, ko je italijanski Sport postal klju¢ni mehanizem rezimske propagande - Se posebej po zmagi
na svetovnem nogometnem prvenstvu - je prihod Gira v Trst prevzel politicni naboj in postal spektakel
lojalnosti obmejni regiji. Etapa dolga 273 km je bila prepricljivo dobljena s strani Fabia Battesinija,
medtem ko je Learco Guerra prevzel vodilni dres skupne razvrstitve. Porocila La Gazzetta dello Sport
opisujejo dolge kolone navijacev, ki so se raztezale skozi mestno jedro, popestrjene z zastavicami in
osvetljenimi slavoloki - uprizorjena kulisa drzavne moci, ki je Sport obravnavala kot simbol narodne
identitete.

Slovenske cetrti, kot so Opcine in Prosek, so bile Ze intenzivno podvrZene italijanizaciji, kar se kaze v
izginjanju slovenskih toponimov in v javni odsotnosti slovenskih simbolov. Ta pozicija sicer ne izkljucuje
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prisotnosti slovenskega prebivalstva v prakti¢nem Zivljenju Trsta, a sistemati¢ni medijski izbris njihove
etnicnosti je del Sirse kulture homogenizacije, ki jo je rezim vzdrzeval tudi skozi Sportno publicistiko.

Dan kasneje se dirka nadaljuje z 273 km dolge trase iz Trsta proti Bassanu del Grappa. Start obmorskega
Trsta je spremljala jasno politicna scenografija: fasisticni pozdravi ekipam, nastopi lokalnih oblasti in
predstavitev kolesarjev kot »italijanskih ambasadorjev, kar kaZe na sistemsko uporabo Sportnikov kot
propagandnih figur. Fotografije in porocila prikazujejo gosto mnozico na obmorskih bulvarjih, a iz teh
javnih virov ne izhaja nikakrSen omenjenih Slovencev v mnozici. To medijski molk potrjuje delovanje
politike izbruha etnicnosti - rezim ni priznaval niti prisotnosti - zgolj uniformno pripadnost
»italijanskemu prostoru« .

Usmeritev etape iz perifernega Trsta nazaj v Padanijo - prek Furlanije in Veneta - utrjuje narativ

kontinuitete: Giro se vraca v notranjost drzave, medtem ko problematika etni¢nosti ostane utiSana. S tem
Dirka deluje kot ritual simbolne afirmacije nacionalne integritete.
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Trajanje 19. maj-10. junij 1934
Etapa #15 Ferrara-Trst (7. junij)
#16 Trst-Bassano (8. junij)
Zmagovale | #15 Fabio Battesini (ITA)
C #16 Giuseppe Olmo (ITA)
Kontekst Pozno-fasisticno obdobje: Sport kot propagandni aparat; Trst izpostavljen kot vzhodna
za vitrina rezima med zaostrovanjem pritiskov na slovenske organizacije.
Slovence
Viri: 1934 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1933-1947/
Giro d'Italia 1934 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1934 /giro-d-
italia/stages

1934 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1934+Giro+d%27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1934
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_22.shtml
CyclingRevealedwww.cyclingrevealed.com/timeline /Race%?20Snippets/GdIl/GdI_193
4.htm McGann Publishing 1934 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1934.html

FaSisti¢na drZava je Sport instrumentalizirala kot orodje za oblikovanje homogenega naroda. Ustanovitev
mesecnika Lo Sport Fascista leta 1928 je znacCilna za ta trend. Bil je uradno glasilo rezima, namenjeno
prikazu Sportnih dosezkov kot izraz fasisticne estetike in discipline. Znotraj njegovih analiz in porocil so
Sportniki, prvenstveno moski, predstavljeni kot simboli nacionalne moci, del idejnega poslanstva, ki
presega Sportno tekmovanje.
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V tem kontekstu smo pri etapi 15 in 16 leta 1934 prica tkanju Sportnega dogodka in drzavnega rituala.
Trst je bil obravnavan kot orientacijska meja italijanskega naroda, a uradna reprezentacija je ignorirala
resnicno etnicnost prebivalstva. Narativ o enotnem nacionalnem prostoru deluje skozi Giro kot
neposredna politicna izjava.

V kriznem letu 1938, neposredno po Anschlussu Avstrije, prinasa Giro karavano v Trst — simbolno
razglaseni vzhodni meji italijanstva. Etapa je merila 207 km, zmagal jo je Cesare Del Cancia, medtem ko je
Giovanni Valetti obdrzal roznato majico vodilnega. Italijanski mediji opisujejo ta prihod kot branitev
»latinske civilizacije« na raskavem vzhodnem robu, ki se stika s slovenskim delom in Balkanom. La
Gazzetta dello Sport poroca o navijaskih mnozicah, slavolokih in zastavah, ki so krasile mestno jedro;
dirigirana Sportna koreografija tako deluje kot propagandno lansiranje nacionalne pripadnosti — takrat
imenovana tudi »La corsa della gioventu« (Saracino, 2022). V uradnih porocilih ni omembe Slovencev, kar
sledi praksi medijskega izpisa, medtem ko ustne in kasnejse slovenske Studije pri¢ajo o mesanih mnozicah,
kjer so nekateri navijaci slovanskega porekla ¢akali tiho, brez simbolike. Etapa je pogosto citiran primer,
kako je rezim Sportno koreografijo prestavil v geopoliti¢ni prostor meje in tako nacionalno retoriko zdruzil
s spektaklom.

Naslednji dan se dirka nadaljuje z voZnjo iz Trsta proti Bellunu, skupna dolzina trase znasa 243 km, ki jo
je izjemno dobil Olimpio Bizzi. Start v Trstu je spremljala jasna faSisti¢na dramaturgija: udelezba vojske,
organiziran fasisti¢ni pozdrav ekipam in nastopi orkestrov ter lokalnih oblasti, ki so Sportnike oznacili za
ambasadorje italijanske ideologije.

Medijski diskurz pricakuje disciplinirano vedenje obc¢instva — izrazito poudarjajo kolektivno navijanje na
obmorskih bulvarjih, kjer je bila prisotnost Slovencev in Hrvatov (zlasti v predelih Opcine, Prosek)
sistemati¢no prezrta. Uradna toponimija je v porocilih uporabila le italijanske nazive, kar kaze na Sirso
politiko geografskega in jezikovnega izbruha manjSin v javnem diskurzu. Etni¢na realnost je postala
dokumentina tiha sence, medtem ko je Sport postal kanal integracije meje v notranjost drzave.
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Trajanje

7.maj-29. maj 1938

Etapa

#13 Treviso-Trst (22. maj)
#14 Trst-Belluno (23. maj)

Zmagovalec

#13 Cesare Del Cancia (ITA)
#14 Olimpio Bizzi (ITA)

Kontekst za
Slovence

ReZim posilja Giro v Trst v letu pred prikljucitvijo Avstrije Nemciji in v obdobju cedalje
bolj militarizirane retorike; lokalni slovenski prostor pod tezo asimilacijskih ukrepov
(Sole, toponimi).

Viri:

1938 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1933-1947/

Giro d'Italia 1938 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1938/giro-d-
italia/stages

1938 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1938+Giro+d%?27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1938
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_26.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/Gdl_1938.htm McGann
Publishing 1938 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1938.html

LETO 1939

Etapa 12: Venezia - Trst (11. maj 1939)

11. maja 1939 je Giro dosegel Trst z etapo dolzine 173,8 km, po voZnji po ravninskem profilu iz Venezije.
Zmagal je Giordano Cottur z navduSujoCim tempom 35,89 km/h. Zaradi vse mocnejSe geopoliticne
napetosti v Evropi, estéta Sport sprejel tudi politiCen pomen. Italijanski tisk je ta prihod interpretiral kot
simbol drzavne normalnosti - mnoZice so se zbirale ob obali in Zelezniski postaji, z zastavami in
cerkvenimi korzi, medtem ko je dejanska etni¢na napetost (zlasti v Slovenski Istri, v naseljih kot je
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https://www.cyclingranking.com/races/1938/giro-d-italia/stages
https://www.wikiwand.com/en/search?q=1938+Giro+d%27Italia
https://www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_26.shtml
https://www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/GdI/GdI_1938.htm
https://bikeraceinfo.com/giro/giro1938.html

Nabrezina) ostala depolitizirana oziroma sistemsko skrita. V uradnih porocilih je slovansko prebivalstvo
implicitno sicer omenjeno - kot del tihe realnosti regije - vendar nikoli eksplicitno.

Dva dni kasneje je sledila individualna kronometri¢na etapa dolga 39,8 km med Trstom in Gorico. Zmagal
je Giovanni Valetti. Ta etapa je pomenila prehod med dvema etni¢no meSanima mesti, kjer so italijanske
oblasti pri organizaciji zagotovile obilno zaustavljanje in prisotnost rezimskih simbolov. S takSno urejeno
kuliso je rezim omogocal urban vizualni prekrivalni zastor nad realno slovensko prisotnostjo v slovenskih
vaseh ob trasi. Kronometer, kot obliko preverjene natancnosti, so rezimski filmarji iz Luce pogosto
uporabili kot scenografijo propagandnih kratkih filmov - vizualna dramaturgija discipline in uniformnosti,
ki je izkljucila vsako drugacnost.

Naslednji dan je trasa nadaljevala iz Gorice, mestu z izrazito deljeno identiteto in moc¢no slovensko
komponento, na alpsko pot proti Cortini d’Ampezzo. Etapa dolga 195 km je potekala ¢ez zahtevne prelaze
v Dolomitih - zmagal jo je Secondo Magn, pred legendarnim Ginom Bartalijem. Start v Gorici je imel jasno
propagandni element. Italijanska administracija je poudarjala mesto kot predalpsko izhodisce italijanske
kulture in identitete. V medijih je bil poudarjen odziv discipliniranih mnozic, medtem ko slovenski simboli
in jezik ostajajo izklopljeni. Ta scena igra teatralizacijo prehoda - sicer navideznega - iz meje, kjer je
slovanska resni¢nost prisotna, v alpsko turisti¢no sredisce, ki naj bi simboliziralo italijansko homogenost.
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Trajanje 28. april-18. maj 1939
Etapa #12 Venezia-Trst (11. maj)

#13 (ITT) Trst-Gorica (13. maj)

#14 Gorica-Cortina d’Ampezzo (14. maj)
Zmagovale | #12 Giordano Cottur (ITA)
C #13 Giovanni Valetti (ITA)

#14 Secondo Magni (ITA)
Kontekst Vihar pred vojno: Giro scenografsko poudari mejasko obmocje med italijansko drzavo in
za slovensko etni¢no krajino (Gorica/Gorizia); politicna vidnost »legibilnega« prostora
Slovence drzave.
Viri: 1939 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1933-1947/

Giro d'Italia 1939 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1939/giro-d-
italia/stages

1939 Giro d'ltalia www.wikiwand.com/en/search?q=1939+Giro+d%27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1939
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_27.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%?20Snippets/Gdl/GdI_1939.htm McGann
Publishing 1939 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1939.html

Leta 1939 je bil celoten dogodek Gira vedno bolj politi¢cno instrument uporabljen za utrjevanje italijanske
drzavnosti. Kot del obrambe predhodno priklju¢enih vzhodnih obmocij, so bile etape v Trstu, Gorici in
naprej predstavljene kot del kontinuirane ritualne integracije. Ta okuZzba Sportnega spektakla s simbolnim
pomenom je mocno prispevala k oblikovanju navidezne enotnosti naroda — mestno jedro z zastavami,
kronometri, ceremonialne predstave in mnoZice so sluzile kot propagandni okvir, medtem ko so dejanski
slovanski prebivalci (npr. iz NabreZzine ali Gorice) sistemsko zbiti iz prevladujoCega narativa. Etape 12-14
so zato odli¢ni primeri Sportne koreografije meje, kjer se Dirka - kot spektakel - seznanja z drZzavnim
ritualom zanikanja etni¢nosti zunaj uradne interpretacije.
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31. maja 1940 je karavana Gira odpeljala 215 km dolgo etapo iz Trevisa do obmorskega turisti¢nega
letovisca Abbazia (danasnja Opatija), pod italijansko upravo del Istre. Etapo je kot prvi prevozil Glauco
Servadei in s tem potrdil prevlado italijanskih kolesarjev, medtem ko si je Fausto Coppi zagotovil roznato
majico vodilnega v skupnem sestevku. Italijanski tisk je ta prihod opisal v tonih turisticne propagande.
Letovisce je bilo prepojeno s patriotizmom - razobesene zastave, hoteli so sluzili kot simboli modernega
italijanskega razvoja, prisotne so bile vojaske formacije in fasSisti¢ni standardi, ki so utrjevali podobo
»italijanske riviere«. Ta medijska interpretacija je skrbno zasencila etni¢no kompleksnost obmocja, kjer je
zivelo tudi znatno hrvasko in slovensko prebivalstvo, ter prikrito politicCne napetosti z Jugoslavijo
(Cattaruzza, 2016).

Naslednji dan je etapna voznja Opatja-Trst pokrila 179 km in jo je kot prvi koncal Mario Vicini, pred
Olimpiom Bizzijem in Giordanom Cutturjem. Ta etapa velja za zadnji ve¢ji mejni odsek pred vstopom Italije
v drugo svetovno vojno (10. junij 1940). Lokalni faSisti¢ni aktivisti, turisti¢ni sindikati in organizirane
mladinske skupine so skupaj z mnoZicami ustvarili konzistentno linijo navijanja ob obali. Slovanski
prebivalci v zaledju so bili namerno izpusceni iz uradnega porocanja - medijska tiSina o prisotnosti
Slovencev in Hrvatov sama po sebi prica o politiki izbruha in homogenizacije, ki jo je rezim izvajal preko
Sportnega dogajanja.

Cetrti dan junija Giro zaklju¢i prehod z voznjo iz Trsta do Pieve di Cadore (202 km), kjer ponovno zmaguje
Mario Vicini, pri ¢emer Fausto Coppi ostane skupni vodja dirke. Start iz Trsta, tik pred italijansko vstopno
napovedjo v vojno, je bil politicno nabit - mnoZice so se zbirale tako ob pristanis¢u kot mestnem srediscu,
rezimske organizacije mobilizirale lokalno mladino, prepoznavne so bile fasisticne uniformirane enote.
Etapa simbolicno povezuje mejno mesto s Trstom, preko Gorice in drugih slovenskih krajev, z alpsko
pokrajino - omogoca predstavitev drzavne kontinuitete, kjer Sport deluje kot kartografski instrument
pripadnosti. Dejanska slovanska komponenta prebivalstva tega obmocja je medtem medijsko ignorirana.
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Trajanje 17. maj-9. junij 1940
Etapa #14 Treviso-Opatija (1. junij)

#15 Opatija-Trst (2. junij)

#16 Trst-Pieve di Cadore (4. junij)

Zmagovalec | #14 Glauco Servadei (ITA)

#15 Mario Vicini (ITA)

#16 Mario Vicini (ITA)

Kontekst za | Zadnji predvojni Giro (Italija vstopi v vojno 10. junij 1940): postanki v istrsko-
Slovence kvarnerskih mestih (Abbazia/Opatija, Trst) kot razkazovanje italijanske suverenosti
nad slovensko-hrvaskimi obrobji tik pred globalnim konfliktom.
ProCyclingStatscyclingranking.com

Viri: 1940 Giro's route archivio.giroditalia.it/it/edizioni/1933-1947/
Giro d'Italia 1940 | Stage Overview www.cyclingranking.com/races/1940/giro-d-
italia/stages

1940 Giro d'Italia www.wikiwand.com/en/search?q=1940+Giro+d%?27Italia
Archivio storico - le edizioni del Giro d'Italia Edizione del 1940
www.gazzetta.it/Speciali/Giroditalia/archivio-storico/it/edizioni/edizione_28.shtml
CyclingRevealed
www.cyclingrevealed.com/timeline/Race%20Snippets/Gdl/Gdl_1940.htm McGann
Publishing 1940 Giro d'Italia bikeraceinfo.com/giro/giro1940.html

Vletu 1940, tik pred italijanskim vstopom v drugo svetovno vojno, vsaka etapa Gira postane manj Sportna
neZna predstava in bolj politi¢ni ritual, namenjen utrjevanju nacionalne identitete. Etape skozi Opatijo in
Trst sluzijo kot prizoriSce, kjer se Sport preliva v propagando: prizori turisticne blaginje, discipliniranih
mnozic, vojaskih organizacij in urbanih praznovanj. Medijski diskurz kreira iluzijo homogenega
italijanskega prostora—brez sledov etni¢ne razlicnosti. Slovanski i istrski prebivalci so bili prisotni v
realnosti, vendar v simbolni krajini medijskih interpretacij spregledani.
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Etape Gira, ki so med letoma 1919 in 1940 potekale po obmocjih slovenskega in hrvaskega jezikovnega
polja, so bile v funkciji ve¢ kot le Sportnega dogodka. V kontekstu fasisti¢ne Italije je Giro postal orodje
drzavne simbolne integracije, s katerim je rezim utrjeval ne le geografsko mejo, temvec tudi ideolosko
pripadnost prikljuc¢enih ozemelj italijanskemu nacionalnemu prostoru. Slovensko in hrvasko prebivalstvo
namenoma prezrejo, ceprav prisotno ob trasah.

Odgovor na raziskovalno vprasanje kaze, da so bile te etape uporabljene kot politi¢ni rituali, ki so skozi
medijsko in vizualno reprezentacijo (zlasti v casnikih La Gazzetta dello Sport, Lo Sport Fascista, Il Piccolo)
brisali lokalno etni¢no raznolikost ter izkljucili slovensko in hrvasko identiteto iz javne podobe drzave.
Kot opozarjata Kacin-Wohinz in Verginella (2008), je bil Sport eden klju¢nih kanalov kulturne integracije,
zlasti v Julijski krajini, kjer so rezimski posegi segali od toponimov in jezika do kolektivne vizualne krajine.
Za Slovence v Julijski krajini je bil Giro hkrati simbol represije in redka priloZnost za javno zbiranje. Ceprav
so v uradnem diskurzu izbrisani - ni jih v porocilih La Gazzette dello Sport, Il Piccola ali Lo Sport Fascista
- so Slovenci kot gledalci, ustni prevajalci in ponekod tudi kot Sportniki (npr. Giordano Cottur iz
vecjezicnega Trsta) vzpostavljali alternativne interpretacije. Kot kaze analiza virov, je Giro med letoma
1919 in 1940 deloval kot potujoca meja, ki je zdruzevala Sport, politiko in nacionalizem (Falasca-Zamponi,
1997, str. 27-29) (Lefebvre, 1974, 38-42). Etape, kot je bila Treviso-Trst (1938), so bile uprizorjene kot
»Corsa della gioventug, z mladinskimi paradami ONB in organiziranim navijanjem. Kronist Mario Grassi je
ob zmagi Cotturja leta 1939 v Il Piccolu zapisal, da je bila »ciljna arena ¢rna od ljudi«. RezZim je takSne
mnozice razumel kot potrditev lojalnosti, toda mnogi Slovenci so v tem videli predvsem zaprtost
simbolnega prostora - prostor, kjer so lahko bili prisotni fizi¢no, a ne identitetno. Etapa Opatija-Trst (1940)
je skoraj sovpadla z Mussolinijevo napovedjo vojne 10. junija. Giro je bil tako vpet v predvojno
militaristicno mobilizacijo. Slovenski gledalci, ki so z navdusenjem spremljali kolesarje, so se v istem
trenutku znasli pod zaostrenimi represivnimi pogoji (Kacin-Wohinz, 1972). Ceprav presega osnovni
Casovni okvir ¢lanka, velja omeniti povojne epizode, ki so razgalile, kako globoko je Giro ostal prepleten z
vprasanjem meje in pripadnosti. Etapa Rovigo-Trst leta 1946 je doZzivela kamenjanje pelotona pri Pierisu
zaradi napetosti glede Svobodnega trzaskega ozemlja (La Gazzetta dello Sport, 1946). Giordano Cottur,
domaci zmagovalec iz Trsta, je tudi po vojni ostal sporna figura - junak za ene, simbol kontinuitete
faSisti¢nega diskurza za druge.

V praksi je Giro skozi etape, kot so bile Trento-Trst (1919), Trst-Ferrara (1919), Reka-Verona (1924) in
Trst-Gorica (1939), vzpostavljal ritualne vozle identitetnega prikljucevanja — kar je Falasca-Zamponi
(1997) oznacila kot fasisticni spektakel, v katerem fizi¢ni napor, mnozicnost in estetika sluzijo ideoloski
konsolidaciji.

Ceprav so bile slovenske in hrvaske skupnosti fizi¢no prisotne ob trasi dirke, pa so bile simbolno in
medijsko izkljucene. To izginotje etnicne kompleksnosti iz uradnih porocil in vizualnih materialov, kot tudi
iz rezimske Sportne publicistike (Lo Sport Fascista), potrjuje Cattaruzzina (2016) ugotovitev, da so bila
obmejna obmocja integrirana predvsem skozi scenografijo in diskurzivno tisino.

Vendar pa ta tiSina ni bila popolna: ustna pricevanja in posamezne omembe v slovenskem ¢asopisu Edinost
(1923) pricajo o prisotnosti tihega spremljanja in implicitnega odpora, ki se je izrazal skozi pasivno
udelezbo brez simbolov, skozi prepoznavanje italijanizacijskih tehnik ali celo skozi zavestno ignoranco
dogodka. V tej luci Giro ni bil zgolj instrument nadzora, temvec tudi prostor trenja, kjer je fasisti¢na vizija
tré¢ila ob realnost vecetni¢nega prostora.

Zato lahko zaklju¢imo, da so bile etape Gira na tem obmocju klju¢ni elementi rezimske geografije moci, ki
je prek Sporta prekrila druzbeno realnost z ideoloskim spektaklom - a je pod to povrsino ostajala zZiva,
Ceprav utiSana, dvojna resnicnost etnicnega soobstoja in politi¢ne napetosti
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Povzetek: Kneippove naravne metode, ki jih je razvil Sebastian Kneipp v 19. stoletju, predstavljajo
celosten pristop k zdravju, ki temelji na petih stebrih: vodi (hidroterapiji), gibanju, prehrani, zelis¢ih
(fitoterapiji) ter redu in ravnovesju (zivljenjskem slogu). Njegova filozofija poudarja preventivo pred
kurativo, ritem pred hitrostjo in povezanost Cloveka z naravo. Ucinkovitost teh metod se je skozi
zgodovino izkazovala, danes pa se $e vedno prepoznavajo njihove koristi, s pogledom v prihodnost, kjer bi
lahko igrale pomembno vlogo. Kneipp je verjel, da je ¢clovek del narave in da je narava vir zdravja.
Kljucne besede: zdravje, nacin zivljenja, Kneipp, voda, gibanje, prehrana, red in ravnovesije, zelisca.

V srcu Kneippovega nauka je celosten pogled na ¢loveka in njegovo zdravje. Ni Slo zgolj za zdravljenje
simptomov, temvec za iskanje in odpravljanje vzrokov bolezni ter krepitev telesnih in duSevnih
obrambnih mehanizmov. Kneipp je verjel, da je ¢lovek del narave in da je narava vir zdravja. Zato so v
njegovi terapiji v ospredju naravni elementi - voda, zeli$¢a, gibanje na prostem. Poudarjal je, da ima telo
izjemne lastne sposobnosti samozdravljenja in regeneracije. Kneippove metode so namenjene
spodbujanju in krepitvi teh naravnih procesov, namesto zgolj zatiranja bolezni. Njegova filozofija je mo¢no
usmerjena v preprecevanje bolezni. Z rednim izvajanjem Kneippovih nacel se krepi odpornost organizma,
kar zmanjsuje verjetnost za nastanek bolezni. Zivljenjski slog po Kneippu poudarja pomen ritma -
izmenjave aktivnosti in pocitka, napetosti in sprostitve. To velja tako za telesne funkcije kot za dusevno
stanje. Iskanje notranjega in zunanjega ravnovesja je klju¢nega pomena za zdravje. Kneipp je pozival k
osebni odgovornosti za zdravje. Ljudje so s pomocjo njegovih preprostih metod lahko sami aktivno
prispevali k svojemu dobremu pocutju in zdravljenju.

V okviru strokovnih ekskurzij Visje Sole za velnes in kozmetiko smo v preteklosti v okviru Erazmusa
predavatelji obiskali Kneippova srediS¢a v Nemcdiji (Kneippov rojstni kraj), Na Madzarskem, v Avstriji in
Italiji. Lansko leto smo obiskali Srbijo, kjer prav tako zacCenjajo z aktivnostmi na podroc¢ju delovanja
Kneippovih metod zdravega Zivljenja. Menim, da je primeren kraj in Cas, da predstavim nekaj ve¢ o tem
podrocju, ki ga tudi sam bolj ali manj intenzivno spremljam.

Najbolj se mi je vtisnila v spomin strokovna ekskurzija v Avstrij. Leta 2023 obiskali Kneippovo akademijo
v Celovcu, kjer nas je sprejela gospa dr. Ulrike Herzig, vodja Kneippove akademije ter predsednica
ZdruZzenja terapevtskih masaz in medicinskih Kneipp terapevtov. Predstavila nam je, kako po Kneippovi
filozofiji izobrazujejo na Soli kader, ki prakti¢no izvaja terapije kot preventivno dejavnost v smislu dobrega
pocutja in tudi kot medicinski Kneipp terapevti. Prakticno nam je pokazala, katere Kneipp pripomocke
uporabljajo, in demonstrirala, kako izvajajo dolocCene terapije. Pripravili so nam pisno gradivo, nekaj celo
v slovenskem jeziku, ki ga je prevedel podZupan Celovca gospod Lojze Dolinar. Za opravljeno smo mu bili
iskreno hvalezni.

Slika 1: Kneippov spomenik v Activ Parku v Avstriji
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Vec o tem najdete na spletni strani hkneippbund.at/kneipp-reise-fuer-dozentinnen-aus-slowenien

V nadaljevanju osvetljujem teoreti¢no znanje o Kneippu in njegovih metoda skozi prizmo Zivljenja in dela
samega Kneippa in njegovih sodobnih somisljenikov v tujini in Sloveniji. Prispevek je pripravljen s
pomocjo umetne inteligence.

Sebastian Kneipp se je rodil 17. maja 1821 v vasici Stephansried v Kraljevini Bavarski, v revni druzini
tkalcev. Ze od mladosti je moral trdo delati, od 11. leta dalje je po osem do deset ur na dan preZivel na
tkalskem stanu v vlazni Kkleti. Kljub tezkim razmeram je imel izjemno Zeljo po znanju in se je po 23. letu
starosti zacel izobrazevati za duhovnika. Bil je izmed najpomembnejsih zaCetnikov naravnega zdravljenja,
Se posebej pa je znan po svoji hidroterapiji (zdravljenju z vodo) in celostnem pristopu k zdravju, ki ga
danes poznamo kot Kneippovo terapijo. Njegovo Zivljenje in delo sta izjemna prica o moci narave in lastnih
sposobnostih telesa za samozdravljenje. Prelomnica v njegovem zivljenju je bila leta 1847, ko je med
Studijem zbolel za tuberkulozo plju¢, takrat neozdravljivo in pogosto smrtonosno boleznijo. Njegovo stanje
je bilo tako hudo, da so ga zdravniki obiskovali vec¢ kot stokrat v zadnjih dveh letih Studija. Ker mu uradna
medicina ni mogla pomagati, se je Kneipp obrnil k starim knjigam o naravnih metodah zdravljenja. Naletel
je na delo nemskega zdravnika Johanna Siegmund Hahna, ki je opisoval moc¢ in ucinke sveze vode na
Clovesko telo. Navdihnjen z nauki Hahna, je Kneipp zacel eksperimentirati na sebi. Veckrat na teden se je
na kratko potopil v mrzlo Donavo. Rezultati so bili osupljivi - njegovo zdravje se je zacelo izboljsevati in
s¢asoma se je popolnoma ozdravil tuberkuloze. Ta izkusnja je mo¢no zaznamovala njegovo Zivljenje in ga
spodbudila, da je svoje znanje delil z drugimi. Leta 1852 je bil posvecen v duhovnika in je leta 1855 priSel
v samostan dominikank v Bad Wérishofnu, kjer je prezivel vecino svojega zZivljenja in dela. Tu je zacel s
pomocjo vode in drugih naravnih metod zdraviti bolne. Sprva je bil zaradi svojih "nenavadnih" metod, ki
so bile v nasprotju z uradno medicino, veckrat preganjan in obtoZen Sarlatanstva. Vendar so ga vedno
oprostili, saj so bili rezultati njegovega zdravljenja ocitni in izjemni. Kneipp je umrl 17. junija 1897 v Bad
Worishofnu, a njegova zapuscina zivi naprej.

Kneippovo delo presega zgolj uporabo vode. Razvil je celosten koncept zdravija, ki temelji na petih stebrih,

ki medsebojno delujejo in krepijo telesno in duSevno ravnovesije:

»  Voda (hidroterapija): To je bil osrednji element njegove terapije. Kneipp je razvil ve¢ kot 120 razli¢nih
vodnih aplikacij, kot so oblivi (polivanje), kopeli (celotne in delne), ovijanja, obkladki in hoja po vodi.
Verjel je, da izmenic¢no izpostavljanje tople in hladne vode spodbuja prekrvavitev, krepi imunski
sistem, uravnava avtonomni ziv¢ni sistem in povecuje vitalnost. Danes se Se vedno uporabljajo
Kneippove poti (hoja po vodi z izmenicno toplo in hladno vodo), ki so priljubljene v wellness centrih.

=  Gibanje: Kneipp je bil preprican, da je gibanje klju¢no za zdravje. Spodbujal je redno telesno aktivnost,
kot so hoja, pohodnistvo, plavanje in delo na vrtu. Verjel je, da gibanje izboljSuje presnovo, krepi misSice
in sklepe ter zmanjSuje stres. Njegov moto "Kdor se giblje, ostaja zdrav" je Se danes aktualen.

* Prehrana: Kneipp je zagovarjal preprosto, naravno, uravnoteZeno in lokalno pridelano hrano.
Poudarjal je pomen polnozrnatih izdelkov, veliko sadja in zelenjave ter zmerno uZivanje mascob.
Odsvetoval je predelano hrano in pretirano uzivanje mesa. Njegova prehranska nacela so v veliki meri
skladna s sodobnimi priporocili za zdravo prehrano.

= Zelisca (fitoterapija): Kneipp je bil tudi poznavalec zdravilnih rastlin, zato so ga pogosto imenovali
"zelnarjev duhovnik". Uporabljal je razli¢ne zelis¢ne caje, tinkture, obkladke in kopeli za zdravljenje
razli¢nih bolezni in krepitev telesa. Zelis¢a so dopolnjevala delovanje vode in krepila naravne procese
samozdravljenja.

*  Red in ravnovesje (Zivljenjski slog): Ta steber je zajemal pomen notranjega miru, reda v vsakdanjem
Zivljenju in vzpostavljanja ravnovesja med delom in pocitkom. Kneipp je verjel, da stres, pretirano delo
in pomanjkanje duSevnega ravnovesja negativno vplivajo na zdravje. Spodbujal je tudi osebno
odgovornost za zdravje in skrb za dusevno in duhovno blaginjo.
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Sebastian Kneipp je s svojim delom moc¢no vplival na razvoj naturopatije in celostnega zdravljenja po vsem
svetu. Njegovi nauki so bili objavljeni v ve¢ knjigah, med katerimi je najbolj znana "Moja vodna kura" (My
Water Cure), Ki je bila prevedena v Stevilne jezike in je dozivela veliko izdaj.

Danes so Kneippove metode priznane in se uporabljajo v Stevilnih zdravili$c¢ih, wellness centrih in tudi v
vsakdanjem zivljenju. Leta 2015 je bila Kneippova terapija v Nemciji uvrS¢ena na seznam nesnovne
kulturne dedis¢ine UNESCO, kar potrjuje njeno izjemno vrednost in pomen. Kneippovo Zivljenje in delo sta
zgled, kako lahko posameznik z vero v naravo in vztrajnostjo prispeva k boljSemu zdravju in blaginji ljudi,
tako v svojem ¢asu kot tudi v prihodnosti.

V 19. stoletju, ko je Sebastian Kneipp razvijal svoje metode, je bila uradna medicina precej drugacna.
Poudarek je bil pogosto na simptomatskem zdravljenju, medtem ko je Kneipp ponudil celostno alternativo,
ki je krepila lastne obrambne mehanizme telesa. Njegovo delo je bilo revolucionarno, saj je poudarjal
pomen naravnih dejavnikov, ki so bili takrat pogosto spregledani. Njegova zapuscina je pripeljala do
ustanovitve Stevilnih zdraviliS¢ in drustev, ki so Sirila njegov nauk, kar kaZze na prepoznavnost in
ucinkovitost njegovih metod v tistem casu.

Tudi danes so Kneippove metode izjemno relevantne in se uporabljajo po vsem svetu. Sodobna znanost
potrjuje Stevilne koristi, ki jih je Kneipp Ze takrat intuitivno prepoznal. Predstavljam jih v nadaljevanju.

Znanstvena potrditev: Raziskave danes potrjujejo, da Kneippove metode pozitivno vplivajo na sréno-zilni
sistem, imunost, metabolizem in celo psiholosko odpornost. Hidroterapija na primer dokazano izboljsuje
prekrvavitev in stimulira avtonomni ziv¢ni sistem.

Holisticni pristop: V ¢asu, ko je poudarek v medicini pogosto na specialisticnem zdravljenju, se Kneippov
celostni pristop k zdravju - ki povezuje telo, um in duha - vedno bolj ceni. Integrativha medicina in
psihonevroimunologija potrjujeta pomen medsebojne povezanosti razli¢nih sistemov v telesu.

Preventiva in Zivljenjski slog: Kneippova nacela so idealna za preventivno delovanje in vzdrZevanje zdravja
v danasnjem stresnem svetu. Zdrava prehrana, gibanje, uporaba zelis¢ in poudarek na notranjem miru
prispevajo k boljSemu pocutju in zmanjSanju tveganja za kroni¢ne bolezni. Koncept »reda« se danes
interpretira kot ¢uje¢nost (mindfulness) in digitalni minimalizem.

Dostopnost: Stevilne Kneippove metode so enostavne, cenovno dostopne in jih je mogoce vkljuciti v
vsakodnevno Zivljenje, kar jih dela privlacne za Sirok krog ljudi.

V Sloveniji in drugod po Evropi obstajajo Stevilna zdraviliSca, ki delujejo po Kneippovih nacelih, kar
potrjuje njihovo aktualnost in uc¢inkovitost v sodobnem zdravstvu.

Zivljenje po Kneippovih metodah v Sloveniji je prisotno in se razvija, predvsem v obliki wellness ponudbe
prisotna Ze dolgo, saj so nekatera zdravili$¢a, kot je nekdanje kopaliS¢e v Kamniku (Kurhaus), Ze v poznem
19. stoletju izvajala Kneippove terapije in bila z njim celo v stiku.

= Terme Snovik - Edini certificirani Kneipp center v Sloveniji

Terme Snovik v Tuhinjski dolini so dale¢ najpomembnejsi center Kneippovega nacina Zivljenja v Sloveniji.
Ponosno se imenujejo edini certificirani Kneipp center v Sloveniji in svojo ponudbo v celoti gradijo na petih
Kneippovih stebrih.V termah in okolici so uredili Kneippov park z elementi za vodno terapijo (pot za
bosonogo hojo po razli¢nih naravnih materialih, namakalniki za roke), zeliS¢ni vrt, vadbene elemente za
gibanje in informativne table o Kneippovih nacelih. Posebej izstopa njihova nagrajena bosonoga pot, ki
vklju¢uje 12 vadbenih elementov in poteka po travniku, pesku, gozdu. Ponujajo razlicne Kneippove
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tretmaje in masaze, vkljuno s paketom. Redno organizirajo Kneippove dneve, kjer se lahko obiskovalci
podrobneje spoznajo z vsemi petimi stebri. Vzpostavili so tudi Kneipp Klub z brezplacnim ¢lanstvom, ki
¢lanom omogoca razli¢ne ugodnosti za spodbujanje zdravih navad. V svoji restavraciji ponujajo lokalne in
sezonske jedi, organizirajo pa tudi delavnice in predavanja o zdravi prehrani in zeliscih.

*  DrusStva in lokalne iniciative

V Sloveniji deluje vec drustev, ki se posvecajo Sirjenju Kneippove filozofije in izvajajo prakti¢ne delavnice:
Drustvo Kneipp Vrhnika je aktivno drustvo, ki sodeluje pri ureditvi Kneippovih vrtov in poti, organizira
delavnice za otroke in odrasle, ter sodeluje s sorodnimi drustvi in izobraZevalnimi institucijami. Sodelovali
so tudi pri snovanju Kneippove poti v Kranjski Gori ob jezeru Jasna in namakalnika za roke v srediscu
Kranjske Gore.

Drustvo zdravega naravnega zivljenja Kneipp Maribor je aktivno pri promociji Kneippovih nacel,
organizira predavanja, delavnice (npr. o ovitkih, ro¢nih kopelih, hoji po vodi in "mokrih" nogavicah) in
srecanja. Leta 2023 so imeli tudi Kneippov projekt v Mestnem parku, ki je bil izglasovan v okviru
participativnega proracuna.

=  Drugi kraji s Kneippovimi elementi

Poleg Term Snovik in drustev, se elementi Kneippove filozofije pojavljajo tudi drugod:

V Kamniku je Ze v 19. stoletju bilo priznano Kneippovo kopalis¢e (Kurhaus, ki ga je ustanovil Alojz
PraSnikar) in bil pomembna destinacija za »knajpanje«. Danes Visit Kamnik $e vedno promovira dozivetja
po Kneippu, s poudarkom na bosih poteh in drugih elementih. V Kamniku deluje tudi Tina Kregar, prva
certificirana Kneipp terapevtka v Sloveniji.

Ob jezeru Jasna v Kranjski Gori je urejena Kneippova pot z informativnimi tablami in elementi za vodno
terapijo. V Smarju pri Jel$ah se nahaja Kneippov park, ki zdruZuje gibanje, potitek in fitoterapijo, odprt za
javnost in stanovalce Doma starejsih. Wellness center Benedicta Portoroz (Hotel Histrion) pa ponuja
Kneippovo pot s toplimi in hladnimi kopelmi za stopala, kar kaZe na vkljucevanje Kneippovih principov v
sodobno wellness ponudbo.

Zivljenje po Kneippovih metodah v Sloveniji tako zdruZzuje tradicijo z modernimi pristopi k zdravju, s
poudarkom na naravnih virih in celostnem dobrem pocutju.

Glede na trenutne trende v zdravju in dobrem pocutju imajo Kneippove metode svetlo prihodnost. Z
naraScajoco ozavesSCenostjo o pomenu trajnostnega Zzivljenja in Zeljo po naravnih reSitvah se bodo
Kneippove metode Se bolj uveljavile. Ljudje iS¢ejo alternative farmacevtskim resitvam in se obracajo k
preizkuSenim naravnim pristopom. Verjetno bomo tudi prica Se vecji integraciji Kneippovih nac¢el z uradno
medicino, kjer bodo naravne metode dopolnjevale klasi¢no zdravljenje in rehabilitacijo. V ¢asu, ko se
druzbe soocajo z izzivi kroni¢nih bolezni, povezanih z Zivljenjskim slogom, bodo Kneippova nacela igrala
klju¢no vlogo pri promociji zdravja, izobrazevanju ljudi o pomembnosti lastne odgovornosti za zdravje in
preventivnem delovanju.

Ceprav so Kneippove metode naravne, bi lahko tehnologija pomagala pri njihovi $iritvi in prilagoditvi.
Mobilne aplikacije za spremljanje prehrane in gibanja, virtualne vodne terapije ali spletni tecaji o zelis¢ih
bi lahko $e dodatno priblizali Kneippova nadela $irSemu obéinstvu. Ze danes so Kneippove metode
pomemben del wellness in zdraviliSkega turizma, kar se bo v prihodnosti verjetno Se krepilo.

Kneippove naravne metode so preizkus Casa prestale z odliko in ostajajo dragocena zapuscina za
ohranjanje zdravja in vitalnosti v vsakdanjem Zivljenju. Njihova celostna in naravna narava jih postavlja v
ospredje tudi za prihodnje generacije, ki bodo iskale ravnovesje v vse hitrejSem in kompleksnejSem svetu.
Kneippove metode, ki temeljijo na petih stebrih - hidroterapiji, fitoterapiji, uravnoteZeni prehrani, gibanju
in zdravem Zivljenjskem slogu - so danes bolj relevantne kot kdaj koli prej. V sodobnem svetu, ki ga
zaznamujejo stres, sedec Zivljenjski slog in predelana hrana, Kneippov pristop ponuja celosten in naraven
nacin za ohranjanje in izboljSanje zdravja.

Njihov pomen leZi v spoznanju, da je telo kompleksna celota, ki potrebuje usklajeno delovanje vseh svojih

sistemov. Namesto da bi se osredotocale le na simptome bolezni, se Kneippove metode posvecajo krepitvi
naravnih obrambnih mehanizmov telesa in vzpostavljanju ravnovesja. S preprostimi, a ucinkovitimi
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praksami, kot so izmenicne kopeli, zeliS¢ni ¢aji, sprehodi v naravi in uravnoteZeni obroki, nas Kneippova
filozofija uci prevzeti odgovornost za lastno dobro pocutje.

V konc¢ni analizi Kneippove metode niso zgolj skupek terapevtskih tehnik, temvec predstavljajo zivljenjsko
filozofijo, ki poudarja harmonijo z naravo in notranjo moc¢ posameznika. Spodbujajo nas k ozaves¢enemu
in aktivnemu pristopu k zdravju, s ¢imer prispevajo k bolj kakovostnemu in izpolnjenemu Zzivljenju.
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Povzetek: Prispevek obravnava pomen custvene inteligence kot klju¢ne kompetence sodobnega
delovnega okolja ter njen vpliv na obvladovanje sebe in kakovost medosebnih odnosov med zaposlenimi.
Namen raziskave je bil prouciti, kako posamezne komponente Custvene inteligence - samozavedanje,
samoobvladovanje, motivacija, empatija in druzbene vescine - prispevajo k uc¢inkovitemu sodelovanju in
osebni uspesnosti zaposlenih v organizacijskem okolju. Teoreti¢ni okvir temelji na modelih Bar-Ona,
Golemana, Weisingerja ter Saloveyja in Mayerja, ki ¢ustveno inteligenco opredeljujejo kot skupek
sposobnosti prepoznavanja, razumevanja in uravnavanja custev pri sebi in drugih. Empiri¢ni del temelji
na kvantitativni raziskavi, izvedeni med zaposlenimi v hotelski organizaciji, kjer so bili podatki zbrani s
strukturiranim anketnim vprasalnikom po modelu Weisingerja (2001). Rezultati so pokazali, da imajo
zaposleni visoko razvite druzbene vesSCine in samozavedanje, nekoliko niZje pa samoobvladovanje.
Empatija in motivacija sta prav tako izraZeni na visoki ravni. Ugotovitve potrjujejo, da Custvena inteligenca
pomembno prispeva k uspeSnemu timskemu delu, obvladovanju stresa in krepitvi medosebnih odnosov.
Raziskava se zakljuci s priporocili za sistematicen razvoj ¢ustvene inteligence v organizacijah, zlasti preko
coachinga, usmerjenih izobrazevanj, Cuje¢nosti ter aromaterapije in EFT kot dopolnilnih tehnik za krepitev
obvladovanja custev. Prispevek potrjuje, da razvoj Custvene inteligence ni le individualna, temvec tudi
organizacijska naloga, ki spodbuja pozitivno delovno klimo, osebno rast in trajnostno ucinkovitost
zaposlenih.

V sodobnem delovnem okolju, kjer so spremembe hitre in pricakovanja visoka, se uspesnost posameznika
in organizacije vse bolj povezuje z razvitostjo mehkih ves¢in, med katerimi ima ¢ustvena inteligenca (CI)
kljuc¢no vlogo. Poleg strokovnega znanja in tehni¢nih spretnosti postajajo ¢ustvene kompetence temelj za
ucinkovito sodelovanje, uspe$no vodenje, obvladovanje stresa in oblikovanje pozitivne organizacijske
kulture. Custvena inteligenca omogo¢a posamezniku, da se zaveda svojih ¢ustev, jih uravnava in hkrati
razume Custva drugih, kar prispeva k boljSim odnosom in vecji osebni ucinkovitosti (Goleman, 2001;
Salovey in Mayer, 1990).

Obvladovanje odnosov s sodelavci ob uporabi Custvene inteligence je eden klju¢nih dejavnikov
ucinkovitega delovnega okolja. Komponenti empatija in druzbene vescine sta temelj za gradnjo zdravih
odnosov in uspe$no timsko delo. Custveno inteligentni posamezniki laZje prepoznajo ¢ustva in potrebe
drugih, se nanje ustrezno odzivajo ter ustvarjajo podporno delovno okolje. Posebno vlogo imajo razvite
sposobnosti poslusanja, uravnavanja ¢ustev ter zavestnega vodenja komunikacije v smeri razumevanja in
spostovanja. Konflikti so neizogibni del vsakdanjega dela, vendar custvena inteligenca omogoca
konstruktivno soocanje z njimi ter spodbuja sodelovanje, u€enje in inovativnost. Uspesno obvladovanje
sodelavcev temelji na sposobnosti vzpostavljanja odnosov, utemeljenih na zaupanju, empatiji in
medsebojnem razumevanju.

V okviru prispevka je ¢ustvena inteligenca obravnavana kot sposobnost, ki povezuje kognitivne, vedenjske
in Custvene dejavnike v celovit sistem samoobvladovanja in medosebnega delovanja. Osrednji cilj
raziskave je bil prouciti, kako posamezne komponente custvene inteligence - samozavedanje,
samoobvladovanje, motivacija, empatija in druzbene vescine - vplivajo na sposobnost obvladovanja
samega sebe in sodelovanja z drugimi v delovnem okolju.

Namen prispevka je poudariti pomen razvoja custvene inteligence kot temeljne kompetence za osebni in

poklicni napredek. Empiricni del raziskave, ki je bil izveden med zaposlenimi v hotelski dejavnosti, ponuja
vpogled v dejansko stopnjo razvitosti posameznih komponent CI in njihovo povezanost z medosebnimi
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odnosi ter ucinkovitostjo pri delu. Prispevek tako povezuje teoreticne koncepte in prakti¢ne ugotovitve
ter odpira prostor za nadaljnjo razpravo o vlogi Custvene inteligence v sodobnih organizacijah.

Custvena inteligenca (CI) zdruZuje ¢ustva in inteligenco ter se v zadnjih desetletjih uveljavlja kot klju¢en
psiholoski konstrukt za razumevanje vedenja, dozivljanja in odnosov v osebnem in poklicnem Zivljenju
(Goleman, 2008, str. 20; Milivojevi¢, 2008, str. 245). Gre za vecdimenzionalen sklop sposobnosti
zaznavanja, razumevanja, uravnavanja in izrazanja Custev pri sebi in drugih (Chaidi in Drigas, 2022;
Klemenc¢i¢, 2023). Goleman (2001, str. 338) CI opredeli kot prepoznavanje lastnih in tujih ¢ustev, osebno
motivacijo ter upravljanje s custvi v odnosu do sebe in drugih, pri cemer nevropsiholoski pristopi
poudarjajo zavestno in ciljno uporabo ¢ustev (EQ, 2022). CI je pogosto razumljena kot sinergija kognitivnih
sposobnosti, osebnostnih znacilnosti in socialnih vescin (Platsidou, 2004, v Chaidi in Drigas, 2022, str. 28).
Zaradi tega CI pogosto prepoznamo kot sinergijo razli¢nih vidikov ¢lovekovega delovanja, kar pojasnjuje
raznolikost pristopov tako v znanstveni kot v poljudnoznanstveni literaturi. Pec¢jak in Avsec (2003, str. 63)
izpostavljata, da se razlicni modeli ¢ustvene inteligence, razlikujejo po tem, ali vkljuCujejo predvsem
kognitivne sposobnosti, nekognitivne dejavnike ali kombinacijo obojega.

Na podlagi pregleda literature (Banu in Rani, 2024; Chaidi in Drigas, 2022) lahko modele Custvene
inteligence razvrstimo v tri osnovne Kkategorije: sposobnostni modeli, meSani modeli ter modeli
osebnostnih lastnosti. V zadnjem ¢asu se uveljavlja tudi integrativni pristop, ki zdruzuje razli¢ne elemente
v razvojno naravnano in funkcionalno celoto.

Sposobnostni model sta oblikovala Salovey in Mayer (1990). Opredeljuje custveno inteligenco kot sklop
specificnih kognitivnih sposobnosti za zaznavanje, razumevanje, uporabo in uravnavanje custev. Ti Stirje
elementi delujejo hierarhi¢no in tvorijo osnovo za obdelavo Custvenih informacij. Model temelji na
objektivnem merilnem orodju MSCEIT, ki omogo¢a merjenje CI prek uspe$nosti nalog, in se pogosto navaja
kot empiri¢no najbolj utemeljen (Banu in Rani, 2024; Chaidi in Drigas, 2022).

MesSani modeli zdruZujejo kognitivne sposobnosti, osebnostne znacilnosti in socialne spretnosti. Med
najvidnejse predstavnike sodita Daniel Goleman in Reuven Bar-On. Goleman poudarja kompetence, kot so
samozavedanje, samoregulacija, empatija, motivacija in socialne vescine, ki pomembno prispevajo k
uspehu posameznika v organizacijskih kontekstih. Njegov model temelji na orodju ECI 360°, ki omogoca
vecperspektivno oceno. Bar-On pa poudarja psiholoSko prilagodljivost in socialno ucinkovitost ter
razvré¢a CI v pet podrocij: intrapersonalne sposobnosti, interpersonalne spretnosti, prilagodljivost,
obvladovanje stresa in splosno razpoloZenje. Merjenje poteka z uporabo vprasalnika EQ-i (Chaidi in
Drigas, 2022).

Model osebnostnih lastnosti, ki sta ga razvila Petrides in Furnham (2001), razume ¢ustveno inteligenco
kot del osebnostne strukture posameznika. Custvena inteligenca v tem okviru predstavlja skupek
samozaznavnih ¢ustvenih zmozZnosti, kot so samozavedanje, samoregulacija, empatija in samomotivacija.
Temelji na samoocenjevalnem vprasalniku TEIQue in se umesca v podrocje osebnostne psihologije (Banu
in Rani, 2024, str.30). V nasprotju s sposobnostnim modelom ta pristop ne meri objektivnih sposobnosti,
temveC posameznikovo subjektivno zaznavanje lastnih kompetenc.

Drigas in Papoutsi sta leta 2018 predstavila razvojno usmerjen in hierarhi¢no zasnovan model custvene
inteligence. Devetstopenjski model prikazuje postopni razvoj Custvenih in miselnih sposobnosti, od
zaznavanja custvenih drazljajev, preko samoobladovanja in socialne zavesti, do Custvene zrelosti,
notranjega ravnovesja in globljega osebnega razumevanja. ZdruZuje elemente sposobnostnega in
osebnostnega pristopa ter temelji na vprasalniku z 81 trditvami, ki so razporejene glede na posamezne
stopnje razvoja (Banu in Rani, 2024, 30-31; Chaidi in Drigas, 2022, str. 33-35).

Vsak izmed njih temelji na teoretskih izhodi$¢ih in ponuja razli¢no razlago narave CI, njene strukture ter
moznosti merjenja in razvoja. V Tabeli 1 povzemamo kljucne razlike in podobnosti modelov.

59



Tabela 1: Modeli ¢ustvene inteligence (Prir. po Banu in Rani, 2024; Chaidi in Drigas, 2022)

Kognitivna obdelava ¢ustev, empiri¢na

Mayer, Salovey in Caruso podprtost,

Kombinacija sposobnosti, osebnostnih

Goleman, Bar-On s o ke .
znacilnosti in socialnih spretnosti.

Petrides in Furnham Subjektivna ocena ¢ustvenih zmozZnosti

Postopen razvoj CI, metakognitivne in

Drigas in Papoutsi .
& p duhovne ravni.

Kot prikazuje Tabela 1, se modeli razlikujejo zlasti glede na razumevanje CI kot sposobnost, kompetenco
ali osebnostno lastnost, metodo merjenja ter uporabnost v specificnih kontekstih.

Komponente ¢ustvene inteligence

Custvena inteligentnost ni enoten, homogeni pojem, temve¢ skupek medsebojno povezanih in soodvisnih
komponent. Integracija samozavedanja, samoobvladovanja, motivacije, empatije in druzbenih vesc¢in
posamezniku omogoca ucinkovito delovanje v druzbenem okolju. Te komponente se smiselno navezujejo
na dve klju¢ni dimenziji ¢lovekovega delovanja: odnos do sebe in odnos do drugih. Zato ¢ustvena
inteligentnost predstavlja pomembno orodje tako na osebnem kot tudi na poklicnem podrocju.

Samozavedanje predstavlja temeljno raven custvene inteligence, saj omogoca prepoznavanje lastnih
Custev, razumevanje njihovega izvora in vpliva na vedenje. Posameznik z visoko stopnjo samozavedanja
deluje avtenti¢no, ohranja notranje ravnovesje in se zaveda svojih omejitev (Kanoy, 2014; Rabuzin, 2010).
Raziskave potrjujejo, da samozavedanje pomembno prispeva k samoobvladovanju in Custveni stabilnosti
(Goleman, 2001).

Samoobvladovanje pomeni zmoznost uravnavanja ¢ustvenih odzivov in prilagajanja vedenja v stresnih ali
konfliktnih situacijah. Ne gre za zatiranje custev, temvec za njihovo zavestno in konstruktivno izrazanje
(Goleman, 2001; Wood in Tolley, 2004). Kljucni elementi so obvladovanje impulzov, usmerjanje misli in
sposobnost soocanja s stresom z uporabo tehnik sproscanja, cujecnosti in telesne aktivnosti (Megla, 2018).
Motivacija je notranja sila, ki spodbuja posameznika k doseganju ciljev in vztrajnosti kljub oviram.
Povezana je z notranjimi vrednotami, samospostovanjem in obcutkom smisla (Weisinger, 2001;
Vodopivec, 2011). Visoka raven notranje motivacije je povezana z vecjo osebno uc¢inkovitostjo in delovno
zavzetostjo.

Empatija je sposobnost razumevanja in cCutenja custev drugih ter njihovo ustrezno uposStevanje v
komunikaciji in odnosih. Predstavlja most med posameznikom in okoljem, saj omogoca razumevanje
perspektive drugih in zmanjSuje verjetnost konfliktov (Simoni¢, 2014; Troth idr., 2017). Razvita empatija
vkljucuje tudi ¢ustveno stabilnost in zmoznost ohranjanja distance ob intenzivnih ¢ustvih sogovornika
(Weisinger, 2001).

Druzbene vescine predstavljajo zunanji izraz custvene inteligence in vkljucujejo sposobnosti uc¢inkovite
komunikacije, sodelovanja, vodenja in reSevanja konfliktov (Wood in Tolley, 2004; Simmons in Simmons,
2000). Ucinkovita komunikacija temelji na spoStovanju, razumevanju in aktivnem poslusanju (Ule, 2009;
Babnik, 2022). Aktivno poslusanje spodbuja zaupanje, zmanjsuje Custveno napetost in povecuje timsko
ucinkovitost (Kluger in Itzchakov, 2022; Lloyd idr., 2015; v Babnik, 2022, str. 14-15).

Empiri¢ne ugotovitve (Antonopoulou, 2024; Macuh, 2023) potrjujejo, da so te komponente medsebojno
povezane in predstavljajo temelj osebne ter organizacijske uspesnosti. Organizacije, ki spodbujajo razvoj
Custvene inteligence, ustvarjajo delovno okolje, v katerem prevladujeta zaupanje in spostovanje, kar
dolgorocno krepi zavzetost, sodelovanje in psiholosko blagostanje zaposlenih.
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Namen raziskave je bil prouciti, kako posamezne komponente Custvene inteligence vplivajo na
obvladovanje samega sebe in na kakovost sodelovanja s sodelavci v delovnem okolju. Poseben poudarek
je bil na preucevanju povezanosti med samozavedanjem, samoobvladovanjem, motivacijo, empatijo in
druzbenimi ves¢inami ter njihovim vplivom na ucinkovitost zaposlenih.

Raziskava temelji na kvantitativnem raziskovalnem pristopu, ki omogoca sistematicno obdelavo in
interpretacijo zbranih podatkov. Podatki so bili pridobljeni s pomocjo strukturiranega anketnega
vprasalnika, oblikovanega na osnovi modela Custvene inteligence po Hendrieju Weisingerju (2001).
Vprasalnik je vklju¢eval demografska vprasanja, trditve za samooceno posameznih komponent CI na
petstopenjski Likertovi lestvici (1 - sploh se ne strinjam, 5 - popolnoma se strinjam) ter odprta vprasanja
0 zaznavanju pomena in moznosti razvoja Custvene inteligence. Rezultate smo prikazali tabelarno in
grafi¢no s pomocjo programa Microsoft Excel.

Na podlagi teoreti¢nih izhodiS¢ in ciljev raziskave je bilo oblikovanih pet raziskovalnih hipotez:

H1: ViSja raven samozavedanja je povezana z boljSo prepoznavo Custev in ustreznejSim vedenjem v
delovnih situacijah.

H2: ViSja raven samoobvladovanja je povezana z uspesnim sooc¢anjem s stresom in nizZjo impulzivnostjo.
H3: Zaposleni z visjo notranjo motivacijo so bolj zavzeti in vztrajni tudi v manj spodbudnih okolis¢inah.
H4: Zaposleni z ve€ empatije uspeSneje razumejo sodelavce in preprecujejo konflikte.

H5: Visja raven druzbenih vescin je povezana z uspe$nim sodelovanjem in vzpostavljanjem pozitivnih
odnosov.

V raziskavi je sodelovalo 65 zaposlenih iz razlicnih delovnih mest v organizaciji s podrocja hotelske
dejavnosti. Od povabljenih 79 udeleZencev je vprasalnik v celoti izpolnilo 82,3 %. Med sodelujocimi je bilo
62 % zensk in 38 % moskih. Najvecji delez predstavljajo zaposleni v starostni skupini med 46 in 55 let (29
%), sledijo skupine 36-45 let (28 %) in 56 let ali ve¢ (23 %). Vecina anketirancev ima srednjesolsko
izobrazbo (57 %), skoraj polovica jih ima ve¢ kot 20 let delovne dobe (48 %). Velika vecina (78 %) opravlja
delo brez vodstvene funkcije, 17 % jih zaseda vodstveni polozZaj, 5 % pa je navedlo druge vloge (npr.
namestnica ali vodja izmene). Ti podatki kazejo, da vzorec vkljucuje heterogeno skupino zaposlenih z
bogatimi izkuS$njami in visoko stopnjo delovne stabilnosti, kar omogoca zanesljivo interpretacijo
rezultatov.

Uvodna vprasanja so bila namenjena preverjanju, v kolikSni meri zaposleni poznajo pojem custvene
inteligence in na katerih podrocjih zaznavajo njen pomen. Rezultati kaZejo, da vecina anketirancev (89 %)
pojem Custvene inteligence Ze pozna, pri cemer ga 62 % razume dobro ali zelo dobro. Povprecna ocena
razumevanja (X = 2,8 na lestvici 1-4) kaZe na zmerno visoko stopnjo seznanjenosti in sploSnega
razumevanja koncepta.

Pri opredeljevanju podrocij, kjer zaposleni zaznavajo najvecji vpliv custvene inteligence, so bili
najpogosteje izpostavljeni medosebni odnosi (75 %), timsko delo (73 %) ter ucinkovita komunikacija in
reSevanje konfliktov (66 %). Pomembno vlogo so anketiranci pripisali tudi empatiji, osebnemu razvoju ter
uravnoteZenju dela in zasebnega Zivljenja. Manj pogosto, a vseeno relevantno, so Custveno inteligenco
povezovali z vodstvenimi vlogami in kriznim upravljanjem.

Ugotovitve potrjujejo, da zaposleni razumejo custveno inteligenco kot klju¢no kompetenco, ki prispeva k
ucinkovitemu sodelovanju, pozitivni delovni klimi in osebni uspesnosti.

V tretjem delu vpraSalnika smo preverjali, v kolikSni meri so pri anketirancih razvite spretnosti,
pomembne za Custveno inteligentno delovanje.

Samozavedanje kot ena klju¢nih komponent ¢ustvene inteligentnosti pomeni sposobnost prepoznavanja

lastnih ¢ustev, vzorcev misljenja in telesnih odzivov. V raziskavi smo analizirali Stiri trditve, s katerimi so
zaposleni ocenjevali stopnjo svoje custvene zaznave. Analiza kaZe, da imajo zaposleni visoko razvito
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komponento samozavedanja. Podatki v Tabeli 2 ponazarjajo, da se povprecne vrednosti odgovorov gibljejo
med 3,9 in 4,5, kar kaZe na mocno izraZzeno zmoznost prepoznavanja in razumevanja lastnih Custev.
Najvisje je bila ocenjena trditev »Zavedam se, kdaj postanem jezen/-a« (X = 4,5), kar potrjuje sposobnost
prepoznavanja notranjih custvenih sprememb. Rezultati so skladni z ugotovitvami Mervar (2017), ki je pri
podobni raziskavi zabelezila primerljive rezultate.

Tabela 2: Rezultati za komponento samozavedanje (lastna raziskava, n = 65, Lestvica 1-5)

, Sploh se ne [Delno se ne | Ne morem | Delno se |Popolnoma ; Std.

Trditve . - v . . Skupaj PV

strinjam. strinjam. |se odlociti. | strinjam. |se strinjam. odhklon
Zavedam se, kdaj dozivljam 1 1 9 16 38 65 ar e
spremembe razpoloZenja. 2% 2% 14 % 25 % 58%| 100% ' '
Zavedam se, kdaj postanem 0 3 7 12 43 65 45 09
jezen/-a. 0% 5% 11% 18 % 66%| 100% ' '
Zavedam se, kdaj razmisljam 1 4 8 19 33 65 42 1,0
negativno. 2% 6% 12% 299% 51% 100 %
Znam razbrati povezavo med 1 < 14 26 20 65 39 1.0
svojimi €ustvi in telesnimi odzivi. 2% 6% 22% 40 % 31%| 100%

Komponenta samoobvladovanje predstavlja pomemben vidik Custvene inteligentnosti, saj se nanasa na
posameznikovo sposobnost, da uravnava svoje Custvene odzive v razlicnih situacijah, zlasti v stresu, ob
soocanju z jezo ali negotovimi mislimi. Samoobvladovanje je bilo nekoliko niZje ocenjeno. Rezultati v
Tabeli 3 kazejo, da se povprecne ocene gibljejo med 3,4 in 3,8, kar kaze na izzive pri izrazanju negativnih
Custev in obvladovanju stresa. Najvisje ocenjena je bila trditev »Svojo jezo obvladam hitro in u¢inkovito« (X
= 3,8). To nakazuje, da zaposleni v vecini zmorejo ohraniti ¢ustveno stabilnost, a imajo pri obvladovanju
notranjih napetosti Se dolocene rezerve za razvoj.

Tabela 3: Rezultati za komponento samoobvladovanje (lastna raziskava, n = 65, Lestvica 1-5)

X Sploh se ne |Delno se ne | Ne morem [ Delno se [Popolnoma . Std.

Trditve - o L - . Skupaj PV

strinjam. strinjam. | se odloCiti. | strinjam. |se strinjam. odhklon
Kadar sem tarca jeze drugih, brez 7 10 12 22 14 65 34 13
tezav ostanem miren/-a 11 % 15 % 18 % 34 % 22%| 100% ’ !
Svojo jezo obvladam hitro in 5 4 15 19 22 65 38 12
ucinkovito. 8% 6% 23 % 29 % 34%| 100%
Ucinkovito izraZzam svoja Custva. 5 8 17 19 16 65 35 12

8% 12% 26 % 29% 25%| 100%

V stresnih situacija se obvladam in 8 7 8 28 14 65 35 13
se hitro sprostim. 12% 11% 12% 43 % 22%| 100%
Znam razmisljati o negativnih 4 11 15 20 15 65 35 12
Custvih, ne da bi me to vznemirilo. 6% 17 % 23 % 31% 23%| 100 %

Pri teh trditvah se rezultati nekoliko razlikujejo od Mervar (2017), kjer so bili odgovori nekoliko nizji, kar
lahko kaZze na viSjo samozavest zaposlenih v tej raziskavi pri sooc¢anju s ¢ustvenimi pritiski, morda tudi
zaradi narave dela in izkuSenj v hotelirstvu.

Motivacija kot sestavni del Custvene inteligentnosti se nanasa na posameznikovo notranjo voljo za
doseganje ciljev, vztrajnosti kljub oviram in sposobnost samospodbude. V raziskavi smo analizirali pet
trditev, ki naslavljajo te vidike. Povprecne vrednosti odgovorov so prikazane v Tabeli 4 in so se gibale med
X = 3,6 in X = 4,2, kar kaZe na pozitivno zaznavo sposobnosti samomotiviranja med zaposlenimi. Najvisje
povprecje (X = 4,2) je dosegla trditev »Dolgoroc¢ne naloge obi¢ajno dokoncam v predvidenem roku«, kar kaze
na odgovornost in vztrajnost anketirancev. NiZje vrednosti so se pojavile pri trditvah, povezanih z manj
zanimivimi nalogami (X = 3,6), kar potrjuje, da zunanje okoliS¢ine lahko vplivajo na intenzivnost
motivacije, kar je v skladu z rezultati Mervar (2017).
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Tabela 4: Rezultati za komponento motivacija (lastna raziskava, n = 65, Lestvica 1-5)

) Sploh se ne |Delno se ne| Ne morem | Delno se |Popolnoma . Std.

Trditve - . o L o Skupaj PV

strinjam. | strinjam. |se odlo¢iti. | strinjam. |se strinjam. odhklon
Kadar naletim na oviro, jo znam hitro 1 8 9 26 21 65 39 10
premagati. 2% 12 % 14 % 40 % 32%| 100 %
Dolgorocne naloge obicajno dokoncam 0 5 7 25 28 65 42 0.9
v predvidenem roku. 0% 8% 11 % 38 % 43 %| 100 %
Pogosto se pogovorim sam/-a s seboj in 6 7 7 18 27 65 38 13
tako vplivam na svoja Custvena stanja. 9% 11 % 11% 28 % 42 %[ 100 %
Svoje neucinkovite navade spreminjam 3 7 15 22 18 65 37 11
in opuséam. 5% 11% 23 % 34 % 28 %| 100 %
Tudi nezanimivega dela se lotim z veliko 4 12 9 20 20 65 36 13
energije. 6% 18 % 14 % 31% 31%| 100%

Empatija kot sestavni del custvene inteligence vkljuCuje sposobnosti prepoznavanja, razumevanja in
odzivanja na custva drugih. Rezultati kaZejo visoko stopnjo empatije med zaposlenimi, s povprecnimi
ocenami med 3,8 in 4,3 (Tabela 5). Najvisje je bila ocenjena trditev »Custva drugih hitro prepoznam« (% =
4,3), kar potrjuje sposobnost zaznavanja ¢ustvenih signalov v medosebnih odnosih. Podoben rezultat (X =
4,0) je zabelezila tudi raziskave Mervar (2017), kar kaze na stalnost tega vedenja v razli¢nih okoljih.

Tabela 5: Rezultati za komponento empatija (lastna raziskava, n = 65, Lestvica 1-5)

) Sploh se ne [Delno se ne| Ne moremn | Delno se |Popolnoma . Std.
Trditve . . . . o Skupaj PV
strinjam. strinjam. | se odloéiti. | strinjam. |se strinjam. odhklon
Custva drugih hitro prepoznam. 0 2 10 18 35 65 43 08
0% 3% 15 % 28 % 54% 100 %
Pri drugih zaznam neskladnosti med 1 0 20 22 22 65 40 09
Custvi ali obCutji in njihovim vedenjem. 2% 0% 31% 34 % 349%| 100% ! '
Z drugimi navezujern osebne pogovore. 1 6 10 27 21 65 3.9 10
2% 9 % 15 % 42 % 32% 100 %
ZmozZen/-a sem se viiveti v fustva 3 8 11 20 23 65 38 12
drugih. 5% 12 % 17 % 31% 35% 100 %
Znam izraziti misli skupine. L / R ek L 2 3,9 1,1
2% 11% 22 % 32 % 34% 100 %

Druzbene vescine predstavljajo sposobnost posameznika, da vzpostavlja in ohranja kakovostne
medosebne odnose, konstruktivno sodeluje, podpira druge ter pozitivno vpliva na skupinsko dinamiko. V
okviru raziskave je bilo analiziranih devet trditev, ki so pokrivale razli¢ne vidike medosebnega delovanja
od sodelovanja, podpore, komunikacije do resevanja konfliktov. Druzbene vesc¢ine so se izkazale kot
najvisje razvite med vsemi komponentami. Povprecne vrednosti odgovorov so prikazane v Tabeli 6. Segajo
od 3,7 do 4,5, najvi$ja ocena pa pripada trditvi »Rad/-a sodelujem z drugimi« (X = 4,5). Rezultati potrjujejo,
da anketirani zaposleni visoko cenijo sodelovanje, medsebojno podporo in uc¢inkovito komunikacijo.
Hkrati se kaze potreba po dodatnem razvoju vescin reSevanja sporov in ¢ustvenega vplivanja na druge,
kjer so bile ocene nekoliko nizje. V primerjavi z raziskavo Mervar (2017) so bile ocene vec¢inoma visje, kar
kaZe na pozitivno in povezano delovno okolje.
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Tabela 6: Rezultati za komponento druzbene vescine (lastna raziskava, n = 65, Lestvica 1-5)

; Sploh se ne |Delno se ne| Ne morem | Delno se | Popolnoma Std.

Trditve ¥ X i A Skupaj PV

strinjam. | strinjam. [ se odlociti. | strinjam. |se strinjam. odhklon
Dobro znam zgladiti spore z 3 4 17 25 16 65 37 11
drugimi. 5 % 6 % 26 % 38 % 25 % 100 %
Drugim pomagam obvladovati 2 9 9 24 21 65 38 11
Eustva. 3% 14 % 14 % 37% 32%| 100% ' '
Po potrebi svetujem drugim in jih 1 2 10 19 33 65 42 0.9
podpiram, 2% 3% 15 % 29 % 51%| 100 %
Rad/-a sodelujem z drugimi. 1 0 6 15 43 65 a5 0,8

2% 0% 9% 23 % 66 %| 100 %

Redno utrjujem medsebojno 1 5 11 34 14 65 38 0.9
zaupanje z drugimi. 2% 8% 17 % 52 % 22%| 100 %
S svojim vedenjem prispevam k 2 2 9 23 29 65 42 1,0
dobremu pocutju drugih. 3% 3% 14 % 35 % 45%| 100 %
S svojim vedenjem znam vplivati 2 2 14 20 27 65 40 1,0
na druge. 3% 3% 22 % 31% 42 % 100 %
Sposoben/-a sem u€inkovite 1 3 8 27 26 65 41 0.9
medsebojne komunikacije. 2% 5% 12 % 42 % 40%| 100 % ' '
Znam pomagat! drugim pri 2 5 13 23 22 65 39 11
obvladovanju njihovih ustev, 3 % 8 % 20 % 35 % 34%| 100%

Rezultati raziskave potrjujejo, da je Custvena inteligenca pomemben dejavnik pri obvladovanju samega
sebe in pri oblikovanju kakovostnih medosebnih odnosov v delovnem okolju. Analiza petih klju¢nih
komponent - samozavedanja, samoobvladovanja, motivacije, empatije in druzbenih ves¢in - je pokazala,
da so med zaposlenimi dobro razvite vse dimenzije Custvene inteligence, pri cemer izstopajo druzbene
vescine in empatija, nekoliko nizje pa je izrazeno samoobvladovanje v stresnih okolis¢inah.

Najvisje ocene so se nanasSale na sodelovanje in medosebno podporo (X = 4,5), kar kazZe na visoko razvito
sposobnost komuniciranja in timskega delovanja. Tudi samozavedanje je bilo ocenjeno visoko (X = 4,4-
4,5), zlasti pri prepoznavanju notranjih ¢ustvenih sprememb. Samoobvladovanje (kX = 3,4-3,8) pa nakazuje
potrebo po vedji krepitvi zavedanja in nadzora nad stresnimi odzivi. Motivacija (X = 4,2) se izkazuje kot
stabilna, z rahlimi nihanji pri manj spodbudnih nalogah, medtem ko empatija (X = 4,0) odraZa visoko
sposobnost prepoznavanja in razumevanja custev drugih.

Ugotovitve so skladne z raziskavo Mervar (2017), ki potrjuje podobne vzorce v izrazenosti ¢ustvene
inteligence v delovnem okolju. Rezultati kaZejo, da 74 % anketirancev verjame v moznost razvoja ¢ustvene
inteligence, 82 % jih meni, da prispeva k boljsim odnosom na delovnem mestu, in 63 % jih izraza interes
za nadaljnje izobrazZevanje na tem podrocju.

Na podlagi rezultatov so bile vse raziskovalne hipoteze (H1-H5) potrjene oziroma delno potrjene. Visja
raven samozavedanja, empatije in druzbenih vescin je povezana z boljSim sodelovanjem, vecjo
medsebojno podporo ter uc¢inkovitejSim obvladovanjem konfliktov in stresa. Raziskava tako potrjuje, da
Custvena inteligenca pomembno vpliva na osebno uc¢inkovitost in kakovost odnosov na delovnem mestu.

Razvoj Custvene inteligence zahteva sistematiCen pristop, ki povezuje individualno rast, timsko
sodelovanje in organizacijsko podporo. V nadaljevanju so predstavljene klju¢ne metode, ki se lahko
uspesno vkljucijo v prakso:

= Svetovanje in coaching

Coaching in svetovalna srecanja posameznikom omogocajo boljSe razumevanje custvenih vzorcev in
razvijanje strategij za ucinkovitejSe soocanje s stresom. Poudarek je na individualnem pristopu, ki
spodbuja Custveno regulacijo, samorefleksijo in razvoj empati¢ne komunikacije. Raziskava DPuvelek
(2020) potrjuje, da vodje z razvito ¢ustveno inteligenco pomembno prispevajo k uc¢inkovitosti coachinga,
saj s prilagojenim pristopom spodbujajo motivacijo in zaupanje zaposlenih.

= Usmerjeno usposabljanje in izobrazevanje

Ciljno usmerjena izobrazevanja in delavnice o ¢ustveni inteligenci prispevajo k izboljSanju samozavedanja,
empatije in socialnih vesc¢in. Programi, ki vkljuCujejo vaje Cujecnosti, telesno zavedanje in refleksijo
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Custvenih izkuSenj, omogocajo poglobljeno razumevanje sebe in drugih. TakSne oblike ucenja so Se
posebej primerne za delovna okolja, ki Zelijo izboljsati komunikacijo in timsko kulturo.

= Cuje¢nost in tehnike spro$¢anja

Cuje¢nost je ena najuspesnejsih metod za krepitev ¢ustvene stabilnosti. Tehnike, kot so meditacija, dihalne
vaje in telesna prisotnost, povecujejo sposobnost zavedanja ¢ustev v trenutku in zmanjsujejo impulzivne
reakcije (Krizaj, 2019). Zaposleni, ki redno izvajajo ¢ujecnost, lazje ohranjajo notranje ravnovesje, kar
vpliva na boljSe odnose in vecjo odpornost na stres.

= Alternativni pristopi: aromaterapija in EFT

Aromaterapija in EFT (Emotional Freedom Technique) predstavljata dopolnilna pristopa, ki podpirata
Custveno ravnovesje in sprostitev. Etericna olja, kot so sivka (Lavandula angustifolia), mandarina (Citrus
reticulata) in bergamotka (Citrus bergamia), dokazano vplivajo na limbi¢ni sistem, ki uravnava custva
(Pazin Morovi¢, 2023; Fabiani, 2023). Tako aromaterapija deluje kot kombinacija nevrokemijskih in
senzori¢nih ué¢inkov, ki lahko pripomorejo k vedji uravnoteZenosti in osredoto¢enosti (Spiranec Maurer,
2015). EFT- tehnika custvene svobode, ki zdruzuje psiholoske in akupresurne tehnike, pa ucinkovito
zmanjsuje stres in spodbuja sprostitev (Medakovi¢, 2023). Taksni pristopi so posebej primerni za okolja,
ki Zelijo krepiti dobrobit zaposlenih in spodbujati celostno skrb za dusevno zdravije.

Raziskava potrjuje, da je Custvena inteligenca ena klju¢nih kompetenc sodobnega delovnega okolja. Njene
komponente - samozavedanje, samoobvladovanje, motivacija, empatija in druzbene vescine - skupaj
omogocajo posamezniku, da u¢inkoviteje obvladuje svoje custvene odzive, vzpostavlja kakovostne odnose
in prispeva k pozitivni delovni klimi.

Rezultati kazejo, da zaposleni Custveno inteligenco prepoznavajo kot pomemben del osebnega in
poklicnega razvoja. Kljub temu razvoj CI ni enkraten dogodek, temve¢ dolgotrajen proces, ki zahteva ¢as,
vajo in podporo. Le posamezniki, ki se zavedajo svojih notranjih vzorcev, so pripravljeni na spremembo in
prevzem odgovornosti za svoje vedenje, lahko dosezejo trajno izboljSanje odnosov in delovne
ucinkovitosti.

Za organizacije to pomeni, da morajo custveno inteligenco prepoznati kot stratesko kompetenco.
Vkljuc€evanje programov za njen razvoj, izvajanje coachinga, cujec¢nostnih vaj in vzpostavljanje kulture
odprte komunikacije predstavljajo temelj za trajnostno rast. Le organizacije, ki sistemati¢no vlagajo v
razvoj Custvene inteligence, lahko gradijo medosebne odnose, ki temeljijo na zaupanju, spostovanju in
skupnem ucenju, kar dolgorocno vodi k vecji zavzetosti, zadovoljstvu in uspehu zaposlenih.
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Povzetek: Clanek obravnava pomen izobraZevanja kot enega izmed dejavnikov, ki lahko prispevajo k
lazjemu prehodu posameznika iz delovne aktivnosti v obdobje upokojitve. Upokojitev je pomembna
zivljenjska prelomnica s Stevilnimi psiholoskimi, socialnimi in ekonomskimi spremembami, ki pri mnogih
vzbujajo negotovost, izgubo rutine in zmanjSano druzbeno vkljucenost. Izobrazevanje se v taksnih
okolisc¢inah kaze kot oblika podpore, ki pomaga ohranjati obcutek lastne vrednosti, osebne rasti in
vKkljucenosti v druzbo. Raziskava temelji na kvantitativnem anketiranju starejSih odraslih v obcinah
Grosuplje, Ivan¢na Gorica in Trebnje. Obravnavani sta bili dve hipotezi: (1) da udelezba v izobraZevanju
zmanjsSuje zaznani stres ob prehodu v upokojitev in (2) da je viSja formalna izobrazba povezana s
pogostejSo udelezbo v izobrazevalnih dejavnostih. Nobena od hipotez ni bila potrjena. Neposredne razlike
v stresu med udeleZenimi in neudeleZenimi se niso pokazale kot statisti¢no znacilne, analiza pa je razkrila
tudi presenetljivo negativno povezanost med formalno izobrazbo in udelezbo. Ugotovitve nakazujejo, da
izobrazevanje na prilagoditev ob upokojitvi deluje predvsem posredno preko socialne opore, obcutka
pripadnosti in strukturiranja vsakdana ter da se v neformalne oblike pogosteje vkljuCujejo tudi
posamezniki z niZjo izobrazbo. Sklenemo lahko, da izobraZevanje v poznejSem zivljenjskem obdobju
pomembno prispeva k psihosocialnim vidikom aktivnega staranja, ¢eprav ne deluje kot neposreden
blazilec stresa. Priporo¢amo razvoj dostopnih, lokalno prilagojenih programov, ki podpirajo socialno
vklju¢enost in smiseln vsakdan po upokojitvi.

Kljucne besede: izobrazevanje starejsih, vsezivljenjsko ucenje, upokojitev, stres, aktivno staranje.

Demografsko staranje postaja globalni proces, ki posega v vse vidike druzbenega, gospodarskega in
politicnega sistema. Po podatkih Eurostata se pricakovana zivljenjska doba po EU vztrajno podaljsuje,
delez prebivalcev, starejSih od 65 let, pa narasca. Tudi Slovenija se sooCa z izrazitim staranjem
prebivalstva, kar spodbuja potrebo po prepoznavanju potreb, zmogljivosti in druzbenega prispevka
starejsSih odraslih. Staranje vkljuCuje ne le telesne spremembe, temvec tudi psiholoske in socialne vidike,
ki oblikujejo nacin, kako posameznik dozivlja sebe in svoje mesto v druzbi. Koncept aktivnega staranja
(WHO 2002) poudarja pomen udeleZenosti, zdravja in varnosti kot treh temeljnih podrocij kakovostnega
staranja. Aktivno staranje temelji na predpostavki, da lahko posameznik tudi v poznejsih letih ohranja
produktivnost, socialne stike in obcutek Zivljenjskega smisla. Pri tem ima izobrazevanje pomembno vlogo,
saj spodbuja osebni razvoj, druzbeno vkljuc¢enost ter zmanjsuje tveganje za socialno izkljuc¢enost.

Pomembno podrocje aktivnega staranja je tudi digitalna vkljuCenost. Gruben in sodelavci (2025)
poudarjajo, da razvijanje digitalnih vescin pri starejsih omogoca dostop do informacij, ohranja njihovo
socialno povezanost ter jim omogoca uporabo e-storitev, kot so zdravstvo, banc¢nistvo ali komunikacija z
javnimi ustanovami. Ob tem izpostavljajo potrebo po ustrezni podpori, kakovostni infrastrukturi in
strokovno usposobljenih mentorjih.

Pomen vseZivljenjskega ucenja izhaja iz prepricanja, da se posameznik uci v vseh Zivljenjskih obdobjih in
v razli¢nih okvirih, tako formalno, neformalno in priloZnostno. Za starejse odrasle ucenje ne temelji le na
pridobivanju znanj, potrebnih za delo, temve¢ predvsem prispeva k ohranjanju kognitivnih sposobnosti,
druzbene vkljucenosti in osebnega zadovoljstva.

V raziskavah se vsezivljenjsko ucenje pogosto povezuje s pozitivnimi uc¢inki na dobro pocutje, samozavest
in obCutek Zivljenjske ucinkovitosti (Narushima, Liu in Diestelkamp 2018).
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Poleg prakti¢nih koristi vseZivljenjsko ucenje prispeva tudi k osebni rasti, saj spodbuja obcutek
izpolnjenosti in preprecuje dolgocasje ter obéutek praznine, ki ju lahko prinese upokojitev (Zunko et al.
2013).

V Sloveniji pomembno vlogo pri spodbujanju ucenja starejSih opravljajo Andragoski center Slovenije,
univerze za tretje Zivljenjsko obdobje ter lokalna drustva, ki povezujejo izobraZevanje s prostovoljstvom
in dejavnim vklju¢evanjem v skupnost. Vsezivljenjsko ucenje vseh generacij prispeva k uresnicevanju
koncepta aktivnega staranja, zato je smiselno ve¢ pozornosti nameniti prilagajanju sistemov izobrazevanja
in usposabljanja ter dostopnosti programov za starejSe (Lipic¢ 2020).

Prehod v upokojitev je vecdimenzionalen proces, ki zajema spremembe na osebni, socialni in ekonomski
ravni.

Izobrazevanje ne pomeni le prenosa znanja, temve¢ proces aktivnega vkljuCevanja, sodelovanja in
samouresnicevanja. Udelezba v programih ucenja lahko posredno zmanjSuje stres ob upokojitvi, saj
posamezniku omogoca strukturiran vsakdan, obc¢utek namena in povezanosti z drugimi.

Raziskava Avramova in ostalih (2023) izpostavlja, da se starejsi, ki se vkljucujejo v formalne ali neformalne
oblike izobrazevanja, bolje prilagajajo spremembam po upokojitvi, imajo vec¢jo samozavest ter so bolj
aktivni v lokalnem okolju. Klju¢no pri tem je zagotavljanje u¢nega okolja, ki je prilagojeno specificnim
potrebam starejsih, uposteva njihovo zivljenjsko izku$njo in omogoca ucenje v pocasnejSem tempu.

V tem okviru lahko izobraZevanje razumemo kot pomemben del politike aktivnega staranja, ki presega
tradicionalno pojmovanje ucenja in se vse bolj povezuje z vidiki zdravja, druzbene vkljucenosti in
dusevnega dobrega pocutja.

Aktivno staranje temelji na ideji, da posameznik ohranja kakovost zivljenja, zdravje in druZbeno
vkljucenost tudi v poznejsih letih. IzobraZevanje je pri tem eden klju¢nih dejavnikov, ki spodbuja tako
kognitivno kot socialno aktivnost starejSih odraslih. Udelezba v izobraZevalnih dejavnostih prispeva k
ohranjanju dusevne bistrine, krepi obcCutek lastne vrednosti ter spodbuja samostojnost in vklju¢enost v
skupnost.

Raziskave kaZejo, da vkljucevanje v u¢ne aktivnosti zmanjSuje tveganje za socialno izolacijo ter spodbuja
aktivno staranje, kar je posebej pomembno pri posameznikih, ki prehajajo iz aktivnega delovnega zivljenja
v pokoj (Narushima, Liu in Diestelkamp 2018). Taksni posamezniki lazje ohranjajo socialne stike, redno
sodelujejo v skupnostnih dejavnostih in se pogosteje odlocajo za prostovoljstvo, kar dodatno prispeva k
njihovemu obc¢utku smisla in pripadnosti.

V tem okviru izobrazevanje deluje kot vezni ¢len med posameznikom in druzbo, kar omogoca ohranjanje
medosebnih odnosov, prenos znanja in izkusenj ter medgeneracijsko sodelovanje. S tem se potrjuje, da je
vsezivljenjsko ucenje bistven element aktivnega staranja, saj starejSim odraslim omogoca, da ostajajo
miselno dejavni, socialno vkljuceni in Zivljenjsko izpolnjeni tudi po prehodu v upokojitev.

Raziskava je bila zasnovana z namenom preuciti, kako izobraZevanje vpliva na doZivljanje prehoda v
upokojitev pri starejSih odraslih. Poseben poudarek je bil namenjen vlogi vseZivljenjskega ucenja kot
dejavnika psiholoske prilagoditve ter njegovemu prispevku k aktivnemu staranju.

Glavni namen raziskave je bil ugotoviti, kako izobrazevanje starejSim pomaga lazje sprejemati
spremembe, ki jih prinasa prehod v upokojitev. Raziskava iS¢e povezavo med udeleZzbo v izobraZevanju,
stopnjo stresa in doZivljanjem kakovosti Zivljenja ob prehodu v novo Zivljenjsko obdobje.
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Cilji raziskave so bili usmerjeni v razumevanje vpliva izobrazevanja na dozivljanje prehoda v upokojitev.
Raziskava je Zelela preveriti, v kolik$ni meri udelezba v izobrazevalnih dejavnostih vpliva na dozivljanje
stresa ob upokojitvi, ter ugotoviti, ali obstaja povezava med stopnjo formalne izobrazbe in pogostostjo
vkljucevanja v razlicne oblike izobrazevanja. Poleg tega je raziskava preucevala pomen izobrazevanja kot
dejavnika, ki prispeva k vedji socialni vkljucenosti, obcutku pripadnosti in osebnemu zadovoljstvu
starejsih odraslih.

Raziskava je bila izvedena med starejSimi odraslimi, starimi od 55 let do upokojitve, Ki zZivijo v ob¢inah
Grosuplje, Ivancna Gorica in Trebnje. V raziskavi je bilo vkljucenih 164 anketirancev.

Vecina udelezencev je bila zaposlenih ali tik pred upokojitvijo, del vzorca pa so predstavljali posamezniki,
ki so Ze vstopili v obdobje upokojitve. Pri anketirancih je bil upoStevan enakomeren delez moskih in Zensk,
razlicne stopnje formalne izobrazbe ter vkljucevanje v razlicne oblike neformalnega izobrazevanja (npr.
teCaji, delavnice, univerze za tretje Zivljenjsko obdobje).

Uporabljena je bila kvantitativna raziskovalna metoda, pri ¢emer je bil kot raziskovalni instrument
uporabljen anketni vprasalnik.

Vprasalnik je vseboval vec sklopov vprasanj, ki so merila demografske znacilnosti (spol, starost, kraj
bivanja, izobrazba), udelezbo v izobrazevalnih dejavnostih (vrsta, pogostost in motivi vkljucevanja),
dozivljanje prehoda v upokojitev (stres, obcutek smisla, zadovoljstvo) in socialno vkljucenost.

V ¢lanku sta obravnavani dve izmed petih raziskovalnih hipotez:

H1: Osebe, ki se vkljuCujejo v izobrazZevanje, dozivijo manj stresa ob prehodu v upokojitev kot tiste, ki se v
izobrazevanja ne vkljucujejo.

H2: Visja formalna izobrazba je povezana s pogostejSo udelezbo v izobrazevalnih dejavnostih.

Zbiranje podatkov je potekalo v aprilu in maju 2025 s pomoc¢jo spletne ankete 1KA. Anketa je bila
posredovana vsem drustvom upokojencev, knjiznicam v obc¢inah Grosuplje, Ivan¢na Gorica in Trebnje,
univerzam za tretje Zivljenjsko obdobje, Javnemu skladu za kulturne dejavnosti Trebnje (JSKD Trebnje),
Obmoc¢ni obrtno-podjetniski zbornici, Kulturnemu drustvu Josipa Jurcica, Drustvu prijateljev mladine,
Humanitarnemu drustvu Taja, Ob¢ini Trebnje ter Sportno in izobraZevalnemu dru$tvu Temenica.
Anketiranci so izpolnjevali vprasalnik prostovoljno in anonimno.

Zbrani podatki so bili analizirani s programom SPSS, rezultati pa prikazani v obliki frekvenc, odstotkov in
primerjalnih analiz med skupinami.

Rezultati raziskave potrjujejo, da ima izobrazevanje pomembno vlogo pri dozivljanju prehoda v
upokojitev. Anketni podatki kaZejo, da se starejsi odrasli, ki so vkljuceni v razli¢cne oblike formalnega ali
neformalnega izobraZevanja, bolje prilagajajo spremembam, ki jih prinasa konec delovne kariere, ter
doZivljajo manj stresa v primerjavi s tistimi, ki se v izobraZevanja ne vkljucujejo. IzobraZevanje tako deluje
kot varovalni dejavnik, ki posamezniku omogoca obcutek nadzora nad Zivljenjskimi spremembami in
prispeva k bolj pozitivnemu dozivljanju upokojitve.

Hipotezal: IzobraZevanje in doZivljanje stresa ob upokojitvi
Hipoteza H1, ki je predpostavljala, da posamezniki, ki se vkljucujejo v izobrazevanje, ob prehodu v
upokojitev dozivijo manj stresa kot tisti, ki se ne izobrazujejo, ni bila potrjena. Rezultati so pokazali, da

razlika med skupinama ni statisticno znacilna, ¢eprav je povprec¢na raven stresa nekoliko niZja pri
izobraZevalno aktivnih. To lahko nakazuje, da stres ob upokojevanju ni neposredno povezan z
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izobrazevalno vkljucenostjo, temvec z drugimi dejavniki, kot so osebnostne znacilnosti, finan¢na varnost
ali druzbena podpora.

Hipoteza 2: Povezanost formalne izobrazbe z udelezbo v izobrazevanjih

Hipoteza H2, ki je izhajala iz predpostavke, da se starejsi z visjo formalno izobrazbo pogosteje vkljucujejo
v izobrazevalne dejavnosti, prav tako ni bila potrjena. Nasprotno, rezultati binarne logisti¢ne regresije so
pokazali statisti¢no znacilno negativno povezanost med stopnjo izobrazbe in udelezbo. To pomeni, da so
se v raziskavi pogosteje izobrazevali posamezniki z niZjo izobrazbo. Dosedanje raziskave so sicer
potrjevale povezavo med visjo izobrazbo in ve¢jo udelezbo (npr. Jelenc Krasovec idr. 2014), zato je ta
rezultat presenetljiv. Drugo mozno pojasnilo je, da neformalne oblike ucenja, kot so tecaji, delavnice in
druzabne dejavnosti v lokalnih skupnostih, privabljajo predvsem posameznike z nizjo izobrazbo, ki v teh
dejavnostih iS¢ejo podporno okolje in obcutek pripadnosti. Ti rezultati tako poudarjajo pomen dostopnih,
prilagojenih in lokalno organiziranih izobrazevalnih programov, ki starejSim omogocajo ucenje ne glede
na njihovo formalno izobrazbo.

Analiza rezultatov kaZe, da povezava med izobrazZevanjem in doZzivljanjem prehoda v upokojitev ni
nedvoumna. Ceprav izobraZevalna vklju¢enost sama po sebi ne zmanj$a neposredno ob¢utka stresa ob
upokojitvi, lahko deluje kot pomemben posreden dejavnik, ki posamezniku omogoca obcutek vecje
zivljenjske stabilnosti in socialne podpore. Udelezba v izobraZevanjih starejSim nudi priloZnost za
druzenje, izmenjavo izkuSenj ter ohranjanje obcutka lastne vrednosti, kar dolgoro¢no prispeva k
uspesnejsi psiholoski prilagoditvi na novo Zivljenjsko obdobije.

Rezultati druge hipoteze so pokazali, da je vkljuCevanje v izobraZevanje pogostejSe pri posameznikih z
nizZjo formalno izobrazbo, kar nakazuje, da motivi za ucenje v poznejsih letih niso le intelektualni, temvec
tudi socialni in Custveni. [zobraZevanje starejSim omogoca obcutek povezanosti, sprejetosti in aktivne
vloge v skupnosti, ne glede na njihovo izobrazbeno raven.

Skupne ugotovitve potrjujejo, da je pomen izobrazevanja v obdobju prehoda v upokojitev predvsem v
njegovem psihosocialnem ucinku - v spodbujanju obcutka pripadnosti, krepitvi samopodobe in
ohranjanju dejavnega Zivljenjskega sloga. Izobrazevanje starejsih je tako mogoce razumeti kot enega
klju¢nih gradnikov aktivnega staranja in dejavnik, ki prispeva k vecji kakovosti zivljenja v starosti.

Rezultati raziskave kazejo, da je prehod v upokojitev kompleksen proces, na katerega vpliva preplet
osebnostnih, socialnih in ekonomskih dejavnikov. Vloga izobrazZevanja v tem procesu se kaze predvsem v
posrednih ucinkih. Ne toliko v zmanjSevanju stresa kot v krepitvi obcutka pripadnosti, povezanosti in
7ivljenjske usmerjenosti posameznika. Ceprav prva hipoteza, ki je predvidevala manj stresa pri
izobrazevalno aktivnih posameznikih, ni bila potrjena, rezultati nakazujejo, da udelezba v izobrazevanju
prispeva k bolj pozitivnemu dozivljanju Zivljenjskih sprememb in ve¢ji psiholoski odpornosti.

Druga hipoteza, ki je pricakovala vecjo vkljuc¢enost v izobrazevanje med posamezniki z visjo formalno
izobrazbo, je prav tako pokazala drugacno sliko od pricakovane. V raziskavi so se namre¢ pogosteje
izobrazevali posamezniki z niZjo izobrazbo, kar odpira nove razmisleke o motivih, potrebah in dostopnosti
izobrazevanja za razlicne skupine starejsih odraslih. Ti rezultati kazZejo, da izobrazevanje v poznejsih letih
ni ve¢ povezano zgolj z intelektualnimi ambicijami, temvec tudi z Zeljo po druZenju, osebnem napredku in
ohranjanju aktivne vloge v skupnosti.

[zobraZevanje starejsih odraslih tako ostaja pomemben del politike aktivnega staranja. Njegov prispevek
se kaze v spodbujanju vsezivljenjskega ucenja, medgeneracijskega sodelovanja in socialne vkljucenosti,
kar pozitivno vpliva na kakovost Zivljenja po upokojitvi. V prihodnje bi bilo smiselno nadaljevati
raziskovanje, usmerjeno v razumevanje razlicnih oblik u¢ne motivacije, ovir pri vkljuevanju in vpliva
neformalnega ucenja na dobro pocutje starejsih.

Celostno gledano rezultati potrjujejo, da izobraZevanje ne deluje le kot prenos znanja, temvec kot prostor

za krepitev osebnih in druZzbenih vezi, za razvoj ob¢utka smisla in za ohranjanje dostojanstvene, aktivne
starosti.
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"Bodi sprememba, ki jo ZeliS videti v
svetu."

Mahatma Gandhi



