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gerontologije in vzgoje in izobraZevanja.

Revija je namenjena sociologom,
socialnim gerontologom, socialnim
delavcem, uciteljem in vzgojiteljem, kakor
tudi ekonomistom, ki Zelijo svoje
strokovne resitve, izkus$nje in dobre
prakse predstaviti v Socioloskih
spoznanjih.

Cilj strokovne interdisciplinarne revije je,
da zadosti ¢im vecjemu Stevilu
zainteresiranih bralcev, ki se bodo morda
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Nagovor glavnega urednika

doc. dr., mag. Bojan Macuh

V tokratni Stevilki socioloskih spoznanj smo tematsko bolj
ali manj pokrili podrocje starejsih.

StarejSi nad 65 let predstavljajo pomemben in raznolik del
populacije. Vsak od njih ima razlicen pogled na Zivljenje, naj
si bo doma ali vdomu za starejSe. Pomemben del njihovega
prezivljanja prostocasnih aktivnosti v domovih za starejse
zajemajo tudi dejavnosti, ki so povezane z glasbo,
poslusanjem ali petjem pesmi.

Prispevke za to izdajo revije so pisali Studenti razlicnih
zasebnih visokih Sol in fakultet. Obravnavali so vpliv glasbe
na pocutje, zdravje, odnose in kakovost zivljenja starejsih v
domovih za starejSe. Skupne ugotovitve prispevkov so, da
glasba spodbuja spros¢anje endorfinov, hormonov srece,
kar zmanjSuje stres in anksioznost. Poslusanje priljubljene glasbe lahko obuja prijetne
spomine in izboljSuje splosno razpolozenje.

Teme s podrocja sodobne tehnologije in teZav pri mladostnikih pa so vedno zanimive, kriticne
in vredne razmisleka.

Prepricani smo, da boste z zanimanjem prebirali njihove ugotovitve, podkrepljene tudi z
raziskavami, Ki so jih sami izvedli v doloCenih domovih za starejse.

Besede odgovornega urednika
zasl. prof. dr., dr. Matjaz Mulej

Za Stiri od Sestih clankov, uvrScenih - na osnovi pozitivnih ocen
strokovnih recenzentov in jezikovnih pregledovalcev - v to, Ze
tetro $tevilko SOCIOLOSKIH SPOZNANJ, bi lahko rekli, da
pomembno dopolnjujejo spoznanja, ki smo jih leta 2024 objavili
v tretji knjigi trilogije o INOVATIVNI TRAJNOSTNI DRUZBENO
ODGOVORNI DRUZBI, osredotoceni na skrb za starejse (e-
knjiga, dostopna brezplacno na www.irdo.si). Ne samo
starejSim, a v bistveni meri tudi njim, sta (lahko) namenjena
tudi druga dva prispevka. Kupovanja od doma se mnogi od nas
(tudi sam, priznam) Se ucimo. Prav tako se uc¢imo razlikovati mlade po posStenosti, ne po
kaksnih znacilnostih, vidnih od zunaj, kot so narodnost, vera, barva koze, spol in (po igri
narave, ne po lastni odlocitvi) dane lastnosti. Zato avtorjem hvala in Cestitke.
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Ema Causevic
emaa.causevic@gmail.com

GLASBENA TERAPIJA IN DEMENCA: IZBOLJSANJE
KAKOVOSTI ZIVLJENJA

Povzetek: Ko smo govorili o demenci in moznostih njenega delnega zdravljenja, so se nam porodile misli
o glasbeni terapiji. Gre za metodo, pri kateri s pomocjo melodij in glasbenih aktivnosti skuSamo omiliti
vpliv demence ter jo obvladati na nacin, ki starostnikom izboljsa kakovost zivljenja. Raziskava se je
osredotocala na povezavo med glasbeno terapijo in demenco kot sredstvom za izboljSanje kakovosti
zivljenja. Na podlagi prebrane literature in Ze izvedenih raziskav smo predstavili glavne vidike, povezave
ter rezultate, ki so podprti z uporabo prakti¢nih primerov. Predstavili smo, kako se lahko demenca pri
starostnikih s pomocjo glasbene terapije omili oz. »iznic¢i« skozi melodijo, predstavitev glasbe in harmonijo
zvokov.

Kljucne besede: demenca, glasbena terapija, Zivljenje, starostniki, zdravje.

Uvod

Ce si postavljamo vprasanja, kot so, ali je on zacel pozabljati, kako se tega ne spomni, ali se mu je to
popolnoma izbrisalo iz spomina, lahko v veliki meri govorimo o demenci. To je vsekakor eden izmed
primerov, ki bi lahko kazal na demenco, vendar se zavedamo, da so simptomi in dejanska demenca veliko
hujsi od teh zastavljenih vprasanj. Gre za eno izmed pogostih bolezni, za katero do danes Se nismo nasli
konkretnega zdravila. »Demenca ni del normalnega staranja. Z leti postanejo vsi pozabljivi, kar pa Se ne
pomeni, da imajo demenco. Najpogostejsi tip demence je Alzheimerjeva bolezen, obstajajo pa tudi drugi
tipi.« (Graham in Warner, 20009, str. 2)

Konkretnega zdravila za demenco Se niso nasli, vendar je ena klju¢nih pomo¢i in alternativnih zdravljenj
pri izboljSanju kakovosti Zivljenja ljudi z demenco uporaba glasbene terapije. Ta strokovni ¢lanek se bo
osredotocil na predstavitev glasbene terapije pri osebah z demenco ter na njen vpliv na izboljSanje
kakovosti zivljenja, kar bomo podkrepili z Ze izvedenimi raziskavami. Metodologija, na katero se bomo
osredotocili, je kvalitativna, kar pomeni poglobljeno analizo literature, s katero bomo pridobili kljucne
usmeritve raziskovanega podrocja. Glasbena terapija je nacin, s pomocjo katerega glasbeni terapevti
poskusajo vstopiti v misli, razmisljanja, dogajanja in Custva posameznikov. Uporaba tega nacina
zdravljenja pripomore k razvoju miselnih, gibalnih in drugih najpomembnejsih sestavin Zivljenja.

Na vprasanje, ali lahko ozdravimo demenco, lahko odgovorimo, da ne gre za obic¢ajno zdravljenje z zdravili,
vendar obstaja nacin, s pomocjo katerega lahko bolnikom z demenco zelo pomagamo. »Glasbena terapija
v Sloveniji Se ni formalno priznana, vendar se v praksi Ze izvaja. Trenutno v Sloveniji deluje osem
kvalificiranih glasbenih terapevtk, ki so zakljucile vecletni Studij na Institutu Knoll in so strokovno
usposobljene za to delo. Glasbeno terapijo izvajamo v zasebni praksi in v institucijah - razli¢nih Solah,
varstveno-delovnih centrih, domovih za starejse, v UKC Ljubljana in drugje. Nasi rezultati so opazni.
Prizadevamo si, da glasbena terapija postane uradno priznana terapija v okviru umetnostnih terapij v
Zakonu o psihoterapiji, ki je trenutno v prvi obravnavi v parlamentu,« je povedala R. Dvorsek, predsednica
Zdruzenja glasbenih terapevtov Slovenije (ZdruZenje glasbenih terapevtov Slovenije, 2024).

Eno izmed glavnih raziskovalnih vprasanj je, kako glasbena terapija vpliva na izboljSanje kakovosti
Zivljenja ljudi z demenco. V nadaljevanju bomo s pomocjo pregleda literature ter realisticnih zgodb in
praks ponazorili, kako glasbena terapija uc¢inkuje na ljudi z demenco. Osredotocili se bomo predvsem na
starostnike ter njihovo kognitivno, vedenjsko in custveno pocutje. Poleg glavnega raziskovalnega
vprasanja bomo odgovorili tudi na vprasanja, kaj je demenca in kako jo prepoznamo, kaj so njeni simptomi,
kaj je glasbena terapija, kje lahko poiS¢emo pomoc, kako Ziveti z demenco, koliko ljudi dejansko ima
diagnosticirano demenco, ter na koncu predstavili zakljucke in rezultate raziskav, ki temeljijo na uporabi
glasbene terapije pri osebah z demenco in njen vpliv na izboljSanje kakovosti Zivljenja.

Na podlagi ze opravljenih raziskav in pridobljenih informacij bomo s tem ¢lankom skusali kar najbolje
predstaviti klju¢ni pomen glasbene terapije v kontekstu demence in kakovosti Zivljenja. Ta alternativni



nacin zdravljenja Zelimo pribliZati osebam, ki imajo v svoji okolici morda nekoga s podobnimi teZavami,
ter jih spodbuditi k uporabi glasbene terapije kot enega pomembnejsih nacinov pomoci pri zdravljenju te
krute, hude in ¢ustveno bolece bolezni, ki se imenuje demenca.

Specifi¢na vprasanja:
Katere pozitivne ucinke na izboljSanje kakovosti zivljenja dokazuje uporaba glasbene terapije pri delu
s starostniki, ki imajo demenco?
Ali je glasbena terapija ucinkovitejsa individualno z osebo z demenco ali skupinsko?
Katere metode v glasbeni terapiji uporabljamo za pomo¢ osebam z diagnosticirano demenco?
Cilji raziskave:
Raziskati, kako glasbena terapija izboljSuje kakovost Zivljenja oseb z demenco.
Predstaviti glasbeno terapijo, kot alternativni nac¢in zdravljenja demence.
Predstaviti organizacije in osebe, ki se ukvarjajo z izvajanjem glasbene terapije.

Kaj je glasbena terapija?

V vsakdanjem Zivljenju se pogosto srecujemo s stresnimi situacijami, ki v nas vzbujajo razli¢na ¢ustvena
in telesna stanja, kot so nespec¢nost, agresija, pregorelost ipd., kar posameznika privede do razmisljanja,
kako si pomagati. Lahko recemo, da ima glasba pri soocanju s temi tezavami pomembno vlogo. Ko
govorimo o glasbi, vemo, da obstajajo Stevilne zvrsti, ki jih danasSnja umetna inteligenca razvrsca v
kategorije, kot so glasba za spanje, glasba za obvladovanje stresa, glasba za pomiritev in tako naprej. Na
kratko bi lahko rekli, da je glasba pravzaprav nekaksna terapija. Vendar se moramo zavedati, da je to zgolj
poljudna predstava, kaj glasbena terapija v resnici pomeni.

Ce se osredoto¢imo na strokovno definicijo, lahko glasbeno terapijo definiramo tako, kot jo je opredelila
Svetovna federacija za glasbeno terapijo (WFMT) leta 1997: »Glasbena terapija je uporaba glasbe in/ali
glasbenih elementov (zvok, ritem, melodija, harmonija) s strani kvalificiranega glasbenega terapevta s
klientom ali skupino v procesu, ustvarjenem za omogocanje in spodbujanje komunikacije, odnosov, ucenja,
mobilizacije, izrazanja, samoorganizacije in drugih relevantnih terapevtskih ciljev z namenom, da bi
zadovoljili fizi¢ne, Custvene, mentalne, socialne in kognitivne potrebe. Spodbuja razvoj moznosti in/ali
rehabilitacijo funkcij posameznika, tako da ta lahko doseZze boljso intra- in interpersonalno integracijo ter
s tem boljSo kakovost Zivljenja skozi preventivo, rehabilitacijo ali obravnavo.« (Institut Knoll za glasbeno
terapijo in supervizijo, b. d.)

Glasbena terapija je namenjena razlicnim starostnim skupinam, tako mlajsi kot starejsi populaciji, in je
namenjena osebam v razli¢nih stiskah ali z razlicnimi potrebami. V tem ¢lanku se bomo osredotocili
predvsem na glasbeno terapijo pri starostnikih, torej osebah, starejsih od 65 let, ki jih tako v Sloveniji kot
drugod po svetu uvrs¢amo med starostnike. Ko govorimo o glasbeni terapiji pri starostnikih, lahko
poudarimo, da je ta zanje zelo koristna. Glasba spodbuja spominjanje preteklih dogodkov, izboljsuje
razpoloZenje, motori¢ne sposobnosti in komunikacijo, hkrati pa spodbuja interakcijo med posamezniki.

Poleg teh primerov glasbena terapija pomembno vpliva na zmanjsanje anksioznih stanj, izboljSanje
dobrega pocutja in kakovosti zivljenja pri starejSih osebah. Glasba s pomocjo zvokov, melodij in harmonij
sprozi delovanje mozganov, ki procesirajo spomine na pretekle dogodke, kar lahko osreci starostnike,
zlasti tiste, ki se dolocenih zZivljenjskih dogodkov ne spominjajo vec.

Tako Ze zdaj lahko izpostavimo osrednjo temo ¢lanka - povezavo med glasbeno terapijo in demenco - kar
bomo bolj podrobno predstavili v nadaljevanju.

Kam na glasbeno terapijo?

Verjamemo, da je glasbena terapija poznana mnogim ljudem, a se o njej marsikdo ni podrobneje informiral.
V Sloveniji je pojem glasbene terapije precej dobro poznan. Obstaja ve¢ organizacij in ustanov, ki redno
organizirajo ali ponujajo storitve glasbene terapije, kar omogoca strokovni pristop in pomo¢ ljudem, ki to
potrebujejo. Pri tem lahko izpostavimo ustanove, kot so domovi za starejSe obcane, Zdruzenje glasbenih
terapevtov Slovenije, Svetovna organizacija za glasbeno terapijo, ZdruZenje Spomincica, Institut Knoll ter
Stevilne centre za glasbeno terapijo. Med njimi je eden bolj prepoznavnih Ad Libitum, ki ga vodi znana
slovenska glasbena terapevtka M. Kovacic.



Pri izbiri pravega terapevta je klju¢no, da razjasnimo nekaj pomembnih dejavnikov, ki lahko vplivajo na
uspeh terapije. Zavedamo se, da je za ranljivo osebo pomembno, da se v terapevtskem okolju pocuti varno
in udobno. Pri ustvarjanju takSnega vzdusja ima klju¢no vlogo izbira ustreznega terapevta. Glasbena
terapija se lahko izvaja v bolniSnicah, domovih za starejSe obcane ter individualno ali skupinsko, odvisno
od potreb posameznika. Pri osebah z demenco je Se posebej pomembno, da terapevt sledi nekaterim
smernicam:

Ustvari prijetno atmosfero, ki zagotavlja obcutek topline in varnosti.

Razume zmoznosti starostnika in spodbudi njegove preostale sposobnosti, s cimer pomaga ohranjati

samozavest.

PrikaZe visoko stopnjo strpnosti in z mirnostjo poslusa pocasnejsi govor starostnika.

Omogoca starostnikom z demenco, da izrazijo svoje mnenje, kljub morebitni tesnobi ali depresiji, ter

jih sprejme taksne, kot so.

Izbira primerne pesmi, ki pomagajo odkrivati identiteto posameznika.

Te smernice prispevajo k prepoznavanju dobrega terapevta, hkrati pa se je treba zavedati, da je terapevtski
pristop prilagodljiv glede na posameznika in njegovo sodelovanje v terapiji. Kot je zapisala M. Kovacic¢
(2019, str. 25): »Glavni namen glasbene terapije je srecati ¢loveka (osebo z demenco) v dialogu.«

Demenca

Staranje je proces, ki ga bo vsak od nas dozivel, demenca pa je nekaj, kar lahko doleti posameznika. Po
zadnjih podatkih naj bi bilo v Sloveniji do leta 2023 kar 47.000 prebivalcev z diagnosticirano demenco
(Fajfar, 2023). Ko govorimo o demenci, jo pogosto povezujemo s starostniki, vendar obstaja tudi manjsi
odstotek primerov, ko demenca prizadene mlajSe posameznike. Strokovno opredelitev demence lahko
opiSemo takole: »Sindrom, ki ga povzro¢a mozganska bolezen, navadno kronic¢na ali progresivna, kjer gre
za motnjo vec visjih kortikalnih funkcij, vklju¢no s spominom, misljenjem, orientacijo, razumevanjem,
racunskimi zmozZnostmi, u¢nimi sposobnostmi ter govornim izrazanjem in presojo« (Kogoj in Licina, 2013,
str. 141) (Kav¢ic, 2019, str. 15).

Demenca ne prizadene le osebe, ki trpi za to boleznijo, temve¢ moc¢no vpliva tudi na svojce, ki skrbijo za
obolelega. V vecini primerov gre za zelo zahteven in potrpezljiv pristop do oseb, ki se soocajo s to tezko
boleznijo. Veliko svojcev obupa in starostnike prepusti oskrbi v enem izmed domov starejSih ob¢anov, saj
menijo, da bodo tam delezni boljSe oskrbe. Vsekakor so domovi tisti, ki s pomocjo specializiranega osebja
strokovno in ustrezno poskrbijo za osebe, ki potrebujejo taksno vrsto oskrbe.

Ko govorimo o simptomih demence, so ti med seboj povezani. Najpogosteje se pojavijo naslednji simptomi:
tezave z govorom,
ovirano prepoznavanje ljudi ali predmetov,
sprememba osebnosti,
izguba spomina,
zmedenost,
nenehno spreminjanje razpolozenja.

Ob omembi termina »izguba spomina« najpogosteje pomislimo na Alzheimerjevo bolezen. Poleg te, ene
izmed najbolj znanih oblik, pa poznamo Se druge vrste demence, kot so vaskularna demenca, demenca z
Lewyjevimi telesci in frontotemporalna demenca (Graham in Warner, 2013, str. 8).

Ali se demenca sploh lahko pozdravi?

Kot pri vsaki bolezni si postavljamo vprasanje, ali je moZno to bolezen pozdraviti. Primer je demenca, ki
prizadene mozgane in je vrsta kroni¢ne bolezni oziroma dusevne motnje, ki je tezko ozdravljiva. Vendar
pajo lahko zdravimo z zdravili, ki zmanjsSujejo simptome. Pomemben poudarek pa je treba dati tudi sami
podpori osebam z demenco. Ravno podpora, pravilen stik in ustrezna obravnava lahko znatno vplivajo na
izboljsSanje kakovosti zZivljenja oseb z demenco. Demence torej ni mogoce pozdraviti, vendar lahko z
ustrezno nego upocasnimo napredovanje bolezni in obvladujemo Sirjenje simptomov. Zdravljenje
demence lahko razdelimo na dva sklopa: zdravljenje kognitivnih simptomov, kot je spomin, ter zdravljenje
psiholoskih in vedenjskih simptomov, med katere pristevamo halucinacije in podobno.



Dober primer alternativnega pristopa za izboljSanje kakovosti Zivljenja ljudi z demenco je prav glasbena
terapija. »Neizpodbitno je dejstvo, da glasba vpliva na Custvovanje in spomin, zato je tako zelo mocno
orodje pri delu z osebami z demenco.« (Kavcic, 2019, str. 22)

Glasbena terapija in demenca

Po zgoraj na kratko opisanih klju¢nih pojmih, kot sta glasbena terapija in demenca, prehajamo k povezavi
teh dveh tem. Glasba je v vecini primerov tista, ki naSe misli preusmeri v globoke spomine, Custva in
obcutke, ki lahko nanjo vplivajo tako pozitivno kot negativno. Ko govorim o negativnem kontekstu, imam
v mislih Zalost in nostalgicne spomine na doloCene dogodke. Glasbena terapija skusa skozi razli¢ne
pristope spodbuditi posameznika k razmisleku ter uporabi misli za dosego Zelenega ucinka. Gre torej za
preplet treh dejavnikov: glasbenega terapevta, osebe in glasbe, kar ustvarja atmosfero, ki pomaga pacientu
oziroma klientu.

Ko govorimo o osebi z demenco, pa je glasbena terapija Se bolj usmerjena v razumevanje klienta in v njegov
spomin. Osrednji problem predstavlja demenca, katere obvladovanju se glasbena terapija, predvsem v
zadnjih letih, posveca z vse veC pozornosti. Tiipker in Keller (2009, str. 342) ugotavljata, da za izvajanje
glasbene terapije s starejSimi ljudmi je potrebna popolna kvalifikacija, ki vkljucuje izkustveno delo, u¢no
terapijo in supervizijo, saj je znanje za ravnanje s transfernimi in kontratransfernimi vsebinami, ki so na
tem podrocju Se posebej kompleksne, kljucno. (Kavcic, 2019, str. 23) To pomeni, da mora biti glasbeni
terapevt usposobljen za obvladovanje teh zahtev, Se posebej pri ranljivih skupinah, kot so starostniki z
demenco.

S pomocjo glasbene terapije skuSajo terapevti skozi razlicne metode stopiti v stik s starostnikom in
njegovim dozivljanjem. Cilj terapije je jasen - izboljSanje kakovosti Zivljenja, ki se kaze v boljsih
interakcijah, spodbujanju socializacije, zmanjsanju agresivnosti in podobnih tezav, s katerimi so se
starostniki pred terapijo soocali. Glasba vpliva na spomin in razpoloZenje, kar konkretno izboljsa
komunikacijo s posameznikom. Potek terapije je oblikovan tako, da omogoca osebam z demenco prosto
izrazanje, brez obcutka, da so drugacne. Sama struktura srecanja je nekoliko organizirana, vkljucuje
inStrumente, prepevanje, poslusanje glasbe in podobno. Srecanje se obic¢ajno zacne in zakljuci z izbrano
glasbo.

Glasbena terapija pri osebah z demenco se prilagaja tudi fazi, v kateri se posameznik nahaja. Poznamo
zgodnjo, vmesno, pozno in zaklju¢no fazo demence. V zadnjih dveh fazah je izvajanje terapije tezje, saj so
osebe pogosto mocno gibalno in govorno ovirane. Glede na to, da se osebe z demenco pogosto vedejo
zmedeno in imajo tezave s komunikacijo, terapevti uporabljajo razlicne metode, ki pomagajo povecati
ucinkovitost terapije. M. Kav¢i¢ (2019) navaja nekaj teh metod:
Petje - »Ob petju oseba z demenco pride v stik s svojim notranjim svetom, s spomini in obcutki, kar
lahko omogod¢i stik z drugimi v okolici.« (Kavcic, 2019, str. 28)
Glasbena improvizacija - Ustvarjanje glasbe s spontano kreativnostjo, kjer se osebe z demenco
povezejo z glasbo, kar spodbuja spomin in izboljSuje razpoloZenje.
Izbira glasbil - Razli¢ni instrumenti so vkljuceni v terapijo, da spodbudijo interakcijo in ¢ustveno
povezovanje s pacientom (Kavcic, 2019, str. 27-34).

Pri glasbeni terapiji oseb z demenco so zvoki, besedila, harmonije in petje kljutnega pomena za razvoj
kognitivnih, psiholoskih, ¢ustvenih in telesnih procesov. Te osebe se v razlicnih fazah demence srecujejo z
izgubo spomina, slabSo komunikacijo, zmanjSano gibljivostjo, izgubo motivacije za delovanje. Da bi to
spremenili, je sodelovanje na terapevtskem srecanju kljucnega pomena. Obstajajo primeri, ko se osebe
morda nocejo udeleziti terapije, vendar terapevt z ustreznim pristopom, bodisi s petjem ali glasbilom,
pogosto uspe pritegniti njihovo pozornost.

Glasbena terapija lahko obcutno izboljSa kakovost Zivljenja oseb z demenco, saj jim pomaga pri
sprejemanju sebe, zmanjsSuje simptome depresije in anksioznosti ter spodbuja vecjo motivacijo. Mnogi
terapevti menijo, da se ne smemo sprasevati, kaj ce demenca prizadene nas, temvec se moramo pripraviti
na to, da bomo drugim olajsali skrb za nas. Eden od nacinov je ustvariti svojo »glasbeno zakladnico« —
seznam pesmi, melodij in spominov, ki nas veselijo, saj bomo v trenutkih, ko bomo imeli tezave s
spominom, pozabili, kaj imamo radi in kaj nas razveseli. S tem seznamom bomo lahko drugim pomagali,
da nas bolje razumejo in se izognejo morebitnim nezelenim situacijam. Vsekakor je glasbena terapija ena
izmed najboljSih terapevtskih metod za izboljSanje kakovosti Zivljenja oseb z demenco.



Empiricni del

V empiricnem delu nadaljujemo z zbiranjem podatkov in odgovarjanjem na zastavljena raziskovalna
vprasanja. S pomocjo obstojecih intervjujev in raziskav bomo poskusali predstaviti rezultate ter dejanska
opazovanja glede raziskovalnega problema. Raziskovalni problem je osredotocen na uporabo veckrat
omenjene glasbene terapije pri osebah z demenco in njen vpliv na izboljSanje kakovosti Zivljenja
posameznikov.

Klju¢na raziskovalna vprasanja so naslednja:
Kateri pozitivni ucinki na izboljSanje kakovosti Zivljenja so dokazani z uporabo glasbene terapije pri
osebah z demenco?
Ali je glasbena terapija uc¢inkovitejsa, Ce se izvaja individualno z osebo z demenco, ali v skupini?
Katere metode v glasbeni terapiji uporabljamo za pomo¢ osebam z diagnosticirano demenco?

Cilji raziskave so: raziskati, kako glasbena terapija izboljSuje kakovost zivljenja oseb z demenco,
predstaviti glasbeno terapijo kot alternativni nacin zdravljenja demence in predstaviti organizacije in
posameznike, ki se ukvarjajo z izvajanjem glasbene terapije. Z dosego teh ciljev Zzelimo doseci tudi kljucni
namen raziskave oziroma c¢lanka, ki je ozavestiti ljudi o pomenu glasbene terapije v kontekstu oseb z
diagnosticirano demenco ter pribliZati pojem glasbena terapija kot vir zdravstvene oskrbe oziroma nege.

Predstavitev in interpretacija rezultatov

Ce zdaj interpretiramo in predstavimo rezultate nekaterih raziskav, opazimo, da ima glasbena terapija
Stevilne pozitivne ucinke na izboljSanje kakovosti zivljenja oseb z demenco. Osebe, ki se aktivno
udeleZujejo glasbene terapije, sCasoma zacnejo znatno bolje komunicirati, sodelovati v dejavnostih ter
razvijati svoje govorne in motori¢ne sposobnosti, vse to pa z uporabo melodije, zvokov in glasbil.

Ko govorimo o izboljSanju kakovosti Zivljenja ljudi z demenco, so raziskave osredotocene predvsem na
prepoznavanje nacinov, kako doloceni pristopi glasbene terapije vplivajo ali pa ne vplivajo na specificne
funkcije. Te funkcije so ve¢inoma razdeljene na sploSna kognitivna spoznanja, kot so spomin in jezik, ter
na vedenjske ali psiholoske sposobnosti, kot so zmanjsanje depresije, anksioznosti, vznemirjenosti,
apatije. Vse te kategorije so povezane s kakovostjo zivljenja, ki vkljucuje celotno dobrobit posameznika,
tako kognitivno kot Custveno. V raziskavah so te posamezne kategorije razloZene glede na uporabljen
nacin glasbene terapije, in sicer vkljucujejo petje, poslusanje, igranje, pisanje in branje s pomocjo glasbe in
glasbenih besedil.

Tabela 1: Studije glasbene terapije na dolo¢ena spoznanja

1x DA; 1X / / 1IXDA  1X NE
NE

1X DA / / 1X DA 1X DA

Mesani 5X DA; 2X NE 1X NE / /
ucinek

/ 6X DA; 2X NE 1X DA / /

V Tabeli 1 so navedeni primeri $tudij, ki so bile opravljene na Medicinski fakulteti v Hongkongu in
Medicinski fakulteti Univerze Britanske Kolumbije. Ugotovili so, da nekateri nacini terapije vplivajo ali pa
ne vplivajo na dolo¢eno spoznanje, kar je razvidno iz dobljenih rezultatov. V primerih, kjer je navedena
znak "/", to pomeni, da s to doloceno vrsto terapije niso preverjali doloCenega spoznanja.

Izboljsanje spomina

Pri izboljsavi spomina lahko po zgornjih raziskavah opazimo, da glasbena terapija, z metodo petja in
pisanjem mnenj, prispeva k izboljSanju spomina, medtem ko ena izmed Studij trdi, da ni o€itnih znakov, da
petje izboljSa spomin. Tukaj opazimo raznolikost rezultatov. Razlogov za to je lahko vec, med drugim glede
na populacijo in oddelek, v katerem so Studije potekale. Za primerjavo lahko vklju¢imo odgovor na
vprasanje intervjuja z glasbeno terapevtko Mihaelo Kav¢ic, ki je na vprasanje, ali glasbena terapija vpliva



na kognicijo oseb z demenco, odgovorila sledece: »Stevilne raziskave potrjujejo, da glasba neposredno
spodbuja ¢ustva, kar se odraza v fiziologkih odzivih organizma. Custva, ki jih doZivljamo ob poslu$anju ali
izvajanju glasbe, vzburjajo globlje, limbicne mozganske strukture. Del limbi¢nega sistema predstavljata
hipokampus in amigdala. Za amigdalo velja, da je mocno povezana s ¢ustvovanjem in spominom. Prek
amigdale dostopamo do clovekovih custvenih stanj in zapisov. Seveda pa prav preko besedil pesmi ali
asociacij, ki se porajajo ob glasbi, neposredno vplivamo na spomin. Veckrat se ob dolo¢eni pesmi, zaradi
besedila ali melodije, zbudijo deli Zivljenjske zgodbe osebe z demenco, in jo je zmoZna in pripravljena tudi
ubesediti.« (eDemenca, b. d.)

Iz teh dveh primerjav lahko potrdimo, da del glasbene terapije vpliva na izboljSanje spomina, vendar pa je
vse odvisno od posameznika in nacina izvedbe glasbene terapije.

Izboljsana jezikovna/besedna tekoCnost

Pri rezultatih jezikovne in besedne izboljsave lahko opazimo, da se le-te, ne glede na nacin uporabe
glasbene terapije, izboljSajo. Glasbeni terapevt s pomocjo petja, branja ali pisanja nagovori osebo z
demenco, da sodeluje pri izvajanju glasbe, pri cemer se aktivirajo deli moZganov, ki sproZijo razli¢ne
spomine in Custva, kar pripomore k izboljSanju jezikovnih sposobnosti. Spodbudi se tudi interakcija
oziroma verbalna komunikacija. »Osebe z demenco so tudi v vmesni ali pozni fazi Se sposobne zapeti vec¢
kiti¢no pesem iz svoje mladosti, Ceprav sicer ne zmorejo vec prepoznati svojih bliZnjih, se orientirati v casu
in prostoru.« (Kavcic, 2019, str. 27)

ZmanjSanje anksioznosti/depresije in vznemirjenosti

Ko je za nacin glasbene terapije uporabljeno petje, je obCutek glede zmanjsanja anksioznosti ali depresije
mesan. Pri poslusanju glasbe je pet Studij potrdilo, da se je anksioznost ali depresija znatno zmanjsala. Pri
uporabi glasbil pa je ena izmed Studij potrdila, da ni bilo znakov pretiranega zmanjsSanja anksioznosti ali
depresije. Glasba sprozi sproscanje, kar omogoci zmanjsanje ob¢utkov depresije ali tesnobe, ob tem pa se
dvigne tudi razpoloZenje, kar spodbuja boljSe pocutje posameznika.

Kar Sest Studij je pokazalo, da poslusanje glasbe spodbuja zmanjsanje vznemirjenosti, medtem ko pri
igranju glasbil tega ucinka niso opazili. Pri samem poslusanju melodij se vznemirjenost obvladuje, kar
omogoc¢i dementnim osebam obcutek varnosti in udobja za izraZanje. »Ridder (2003) ter Clark in Harding
(2012) povzemata Se naslednje raziskave, povezane s petjem v glasbeni terapiji. Petje bistveno vpliva na
zmanjsSanje vznemirjenosti (Btaben, 1992; Brotons in Pickett-Cooper, 1996; Fitzgerald-Cloutier, 1992),
ima pozitiven vpliv na socialno vedenje (Oldgerog-Millard in Smith, 1989; Baoley in Davidson, 2005),
razpolozZenje in pozornost (Clair, 2000), ter zmanjSuje stopnjo depresije (Myskja in Nord, 2008; v Kav¢ic,
2019, str. 29).«

Ugotovitve

S pregledom literature in predstavljenimi rezultati lahko ugotovimo, da glasbena terapija pri starostnikih
z demenco v veliki meri pripomore k izboljSanju kakovosti Zivljenja. V koncept kakovosti Zzivljenja
vklju¢ujemo moznost izboljSave tako kognitivnih, psiholoskih kot telesnih znacilnosti. V vecini primerov
pa klju¢ni pomen nosita pristop in nacin izvajanja glasbene terapije, zato so terapevtska srecanja v vecini
primerov strukturirana. To dobro potrjuje sinteza avtorjev Tiipkerja in Kellerja, ki menita: » Prav zato ima
glasbeno-terapevtsko sreCanje jasno strukturo; srecanje se za¢ne z uvodno in zakljuci z zaklju¢no pesmijo.
Uvodno in zakljuéno pesem predstavi glasbeni terapevt in k sodelovanju povabi vse ¢lane skupine. Ceprav
gre za novo pesem, je zanimivo, da ljudje z demenco zaznajo in si celo zapomnijo posebej za terapevtsko
srecanje komponirane zacetne in zakljucne pesmi, ki jih prej niso poznali. In to kljub temu, da so
kratkorocni spomin Ze izgubili.« (Tiipker in Keller, 2009, str. 343; v Kav¢ic, 2019, str. 27).

Pri samih fazah demence prihaja do $tevilnih afektov, torej ¢ustvenih stanj. Ce te afekte poveZzemo s
skladbo oz. glasbo, lahko pride do stanj, kot so izrazanje ¢ustev, komunikacija ali pa preprosto stanje, kjer
vse ostane nespremenjeno. Zato je pomembno, da se glasbeni terapevti na klienta pripravijo ustrezno,
oziroma skusSajo pripeljati osebo, ki je v vlogi klienta, v fazo, da vztraja pri dolo¢enem afektu, oziroma da
razumejo pomen skladbe in jo za¢nejo Cutiti. Po razlagi avtorjev Muthesiusa, Sonntaga in Falka naj bi glede
na deljenje faz demence dr. Nori Graham in dr. James Warner glasbo uporabili na razlicne nacine za
spodbujanje delovanja osebe. V prvi fazi naj bi bila ob prisotnosti glasbe mozZnost izrazanja ¢ustev vecja,
ali pa se pojavi prekrivanje vseh custev. Lahko se pojavi tudi frustracija ali pa sposobnost izrazanja ponosa
na preostale sposobnosti, custva pa se lahko znatno prikaZejo. V drugi fazi se afekti zbujajo, torej gre za
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dobre afekte ter obcutke varnosti, v tretji fazi, ko je stanje demence Ze zelo tezko, pa glasba ustvarja
vzdusje. Vsekakor pa je pomembno omeniti, da osebe, kljub temu da so v zadnji fazi demence, Se vedno
ohranjajo zmoznost sodelovanja na srecanjih, v vecini primerov gre za individualna srecanja, kjer lahko
sodelujejo vsaj z blagim petjem ali mrmranjem. Tu opazimo, da glasba vsekakor vpliva na kakovost
zZivljenja oseb z demenco in pripomore k obvladovanju pozitivnih in negativnih ¢ustev, daje obcutek celote,
Ceprav je identiteta oseb, ki imajo demenco, ogrozena tako dusevno kot tudi telesno (Kav¢ic, 2019, str. 37).

Z ugotovitvami in raziskavami spodaj odgovarjamo na zastavljena raziskovalna vprasanja, ki so
podkrepljena s strokovno literaturo in raziskavami:

Katere pozitivne uc¢inke na izboljsanje kakovosti Zivljenja dokazuje uporaba glasbene terapije pri
starostnikih z demenco?

Glasbena terapija pri delu s starostniki pozitivno vpliva na izboljSanje kakovosti zZivljenja, in sicer z
zmanjSevanjem depresije, anksioznosti, izboljSanjem govora, komunikacije, interakcije, ter s
spodbujanjem spomina in izboljSanjem kognitivnih funkcij.

Ali je glasbena terapija uc¢inkovitej$a individualno z osebo z demenco ali skupinsko?

Za izvajanje glasbene terapije glasbeni terapevti priporocajo manjso skupino do 5 oseb, v najboljSem
primeru pa je izvajanje terapije individualno, saj se faze demence in klienti med seboj razlikujejo. Vecje
skupine predstavljajo zahtevnejse delo, ki ni tako kakovostno in u¢inkovito.

Katere metode v glasbeni terapiji uporabljamo za pomoc osebam z diagnosticirano demenco?
Za pomoc osebam z diagnosticirano demenco uporabljamo metode glasbene terapije, kot so petje, pisanje
besedil, poslusanje glasbe, glasbena improvizacija, ples, in igranje na glasbila.

Zakljucek

V vsakdanjem Zivljenju se srecujemo z glasbo, ki v nas prebuja raznolika custva, prikazuje nacin izrazanja
in oblikuje vzdusje, ki je za vsakogar prijetno, ne glede na slabo ali dobro voljo. V $tevilnih institucijah, kot
so bolniSnice, domovi starejsih obcanov, ter tudi v lastnih domovih, Ze nekaj casa glasbeni terapevti
izvajajo glasbeno terapijo. V tem ¢lanku smo se osredotocili predvsem na povezavo glasbene terapije in
demence, natancneje, kako glasbena terapija pri osebah z demenco izboljSa njihovo kakovost Zivljenja.
Ugotovili smo, da glasbena terapija pripomore k razvoju in izboljSanju kognitivnih, psiholoskih, telesnih in
Custvenih sposobnosti, ki so kljucne za samo izboljSanje kakovosti Zivljenja. Pri tem ne smemo pozabiti, da
je kar nekaj dejavnikov, ki so pomembni za kakovostno izvedbo glasbene terapije pri osebah z demenco.
Sem spadajo struktura srecanja, izbor glasbil, pristop terapevta, bistveno pa je, da vsak glasbeni terapevt
uposteva osnovna terapevtska nacela.

V Sloveniji obstaja kar nekaj organizacij, ki se ukvarjajo z glasbeno terapijo. Primer taksnih je Institut Knoll,
ki nudi tudi izobrazevanje, nato na SirSem obmocju pa Svetovno zdruZenje za glasbeno terapijo, center Ad
Libitum, drustvo Spomincica in mnoge druge. »V Sloveniji imamo osem aktivnih glasbenih terapevtk, ki
med drugim pomagajo tudi osebam z demenco,« je zapisal Cernoga (2024).

Praksa kaze, da je glasbena terapija ena izmed kljucnih alternativnih metod za pomo¢ pri obvladovanju
demence in izboljSanju kakovosti zivljenja. Menim, da bi se lahko v prihodnosti ustanove, kot so bolnisnice
in domovi starejsih obcanov, Se bolj posvetile glasbeni terapiji, saj se zavedamo, da je oskrba starejsih
pomembna. Ce je glasbena terapija nacin, ki lahko omili prisotnost bolezni, jo je vsekakor potrebno e
pogosteje prakticirati. »Proces staranja spremljajo vse vecje potrebe po negovalnem osebju, primernih
prostorih in dodatnem financiranju zdravstvenih storitev. Strokovnjaki napovedujejo pomanjkanje
negovalnega osebja, kar bo mocno vplivalo na oskrbovance, njihove svojce in kakovost oskrbe. Temu se
lahko zoperstavimo z usposabljanjem strokovnega kadra, z uspesnimi tehnikami soocanja s stresom in s
team buildingom. Z glasbeno terapijo lahko doseZemo bolj zdravo okolje za uporabnika in zaposlene, saj
pripomore k dobremu vzduSju in ima pozitiven ucinek na spopadanje s stresom in z izgorelostjo.«
(Kulovec, 2016)

V veliki vecini so tudi zdravstveni delavci mnenja, da je glasbena terapija primerna za uporabo pri
zdravljenju oseb z demenco, kar pomeni, da se zdravstvo razvija v smeri, kjer bo glasbena terapija igrala
Se kako pomembno vlogo. Edina tezava, ki se pri tem lahko pojavi, je morda pomanjkanje znanja o izvedbi
te terapije, zato bi bil zelo primeren predlog, da se glasbena terapija tudi v takSnih ustanovah podrobneje
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predstavi in da se zdravstveno osebje poduci o tem, saj bi s tem lahko glasbeno terapijo uvedli kot del
nalog, ki jih vsakodnevno opravljajo (Lipar, 2012).

Omeniti je treba tudi, da vlada in Slovenija Ze nekaj ¢asa delata v tej smeri s samo strategijo obvladovanja
demence v Sloveniji do leta 2030, kjer naj bi bila »..vsaka oseba z demenco obdana z razumevanjem in
imela dostop do kakovostne, dostopne in uc¢inkovite obravnave. Nac¢rtovani ukrepi bodo imeli pozitiven
vpliv na izboljSanje kakovosti zZivljenja oseb z demenco, njihovih svojcev in oskrbovalcev. Posebna
pozornost je v strategiji namenjena ranljivim skupinam prebivalstva« (Ministrstvo za zdravje, 2024).
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MELODIJE SPOMINOV: GLASBA KOT TERAPIJA
ZA STAREJSE

Povzetek: Prispevek je napisan kot del studija strateskega nacrtovanja. Glavni cilji dela so predstavitev
prednosti glasbe za izboljSanje kakovosti Zivljenja pri starejsih osebah. Delo obravnava starejSo starostno
skupino, staro 65 let in veé. Clanek je razdeljen na dva glavna dela: teoreti¢ni in raziskovalni del. V
teoreticnem delu govorimo o nostalgiji in glasbeni terapiji, medtem ko v raziskovalnem delu primerjamo
in analiziramo mnenja ter prejSnje raziskave strokovnjakov iz naSega zanimivega podrocja.

Kljucne besede: starejsi, druzba, institucionalna oskrba, glasbena terapija, nostalgija, mentalno zdravje.

Uvod

Leta so le Stevilka, Se posebej, ko gre za melodije, ritem, besedila ali izvajalce - to je brez dvoma stvar
glasbenega okusa. Glasbeni okus je eden od elementov, ki nas opredeljujejo, in hkrati nacin, kako izrazamo
svoja Custva. To potrjuje dejstvo, da so nasa Custva izrazena skozi zvoke, saj, kot vemo, zvoki sestavljajo
glasbo (Kovacevi¢ & Muzini¢, 2015). Koristi glasbe so premalo raziskano podrocje, ki ga vsak posameznik
oblikuje in prilagaja po svoje. Ljudje so zelo skepticni, ko gre za moc glasbe, kar povzroca pocasnejsi razvoj
muzikoterapije na nasih obmocjih. Nase trditve ne temeljijo na prepricanju, da bo poslusanje, petje ali
igranje glasbe popolnoma resilo tezave, ki jih prinasa starost, ali da bo v celoti ozdravilo demenco,
depresijo ali tesnobo. Nasa naloga je pokazati vam, da je glasba ucinkovita resitev za lajSanje simptomov
in nacin za bolj pozitiven pogled na Zivljenje v starosti. Kar Zelimo doseci z nasim delom, ki ga boste lahko
podrobneje prebrali v nadaljevanju, je, da bi sedemdesetletnik s police vzel svojo prasno harmoniko in
zaigral, medtem ko njegova oseminsestdesetletna Zena poje pesem Ansambla Franca Mihelic¢a - Vsi na ples,
svoji druzini na topli poletni vecer. Glasba kot terapija prispeva k ohranjanju spominov.

To delo se osredotoCa na vpliv glasbe in njenih melodij na starejSe osebe. Ohranjanje spominov,
vzdrZevanje duSevnega zdravja in beg pred negativnimi mislimi so Se posebej pomembni za starejSe osebe.
Odkrili smo pozitivne ucinke glasbe na Custva in avtonomni ziveni sistem. StarejSe osebe so ranljiva
skupina ljudi, katerih misli so pogosto podvrzene stresu, zaradi ¢esar se muzikoterapija zavzema za
spodbujanje pozitivnih Custev, ki pomembno ublazijo simptome, povezane z zdravstvenimi tezavami ter
slabsanjem fizi¢nih in dusevnih sposobnosti.

Starejsi ljudje so podvrzeni nostalgiji, pri kateri je glasba eden od njenih temeljnih sprozilcev (Gombar,
2020). Raziskali smo, kako starejse osebe, stare 65 let in vec, dozivljajo glasbo. Zeleli smo ugotoviti, ali je
glasba terapija za starejse osebe.

Zato so cilji nasega ¢lanka, da odgovorimo na naslednja raziskovalna vprasanja:
Ali lahko glasba vpliva na kakovost Zivljenja starejsSih oseb?
Ali se lahko glasbena terapija samostojno uporablja kot sredstvo za izboljSanje fizi¢nih in psihi¢nih
sposobnosti pri starejSih osebah?
Ali lahko glasba povrne spomine pri starejsih ljudeh in ljudeh z demenco?

Ta ¢lanek vas opominja, da je glasba dandanes zelo dostopen in pogosto tudi brezplacen nacin sprostitve
in razbremenitve vsakdanjih skrbi, priloZnost, ki se ji zavestno ali nezavedno izogibamo. Predstavili bomo
nekaj osnovnih razlogov, zakaj glasbena terapija prispeva k bolj pozitivnemu delovanju moZganov.
Edinstvenost ¢lanka se odraZa v raziskovalnem delu, ki predstavlja kodirano tabelo, s pomocjo katere smo
prisli do odgovora na nase raziskovalno vprasanje.

Opombe:

To delo je moje samostojno delo. Ker slovens¢ina ni moj materni jezik, za prevajanje napisanega besedila uporabljam umetno
inteligenco Chat GPT. Zaradi dejstva, da umetna inteligenca shranjuje vnesene podatke v sistem, obstaja moZnost, da programi za
zaznavanje umetne inteligence moje delo prepoznajo kot delo umetne inteligence.
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Glasba kot terapija za starejSe

Nostalgija

Custva, sestavni del vseh nas, so bila dolga leta 7al zelo malo predmet raziskav. Sele v zadnjih desetletjih so
Custva postala osrednja tema raziskav Stevilnih strokovnjakov. Kot Ze sam naslov ¢lanka nakazuje, bomo
obravnavali nostalgijo.

Nostalgijo lahko, kot kaZejo raziskave, opredelimo kot ambivalentno ¢ustvo. Ambivalentnost pri nostalgiji
se nanasa na razdvojenost obcutkov, Ki so veinoma prijetni za posameznika, hkrati pa je povezana s
povecanjem samozavesti in pozitivnejSim delovanjem mozganov. Pojem nostalgije ni bil vedno opisan in
povezan Kot prijetno custvo; leta 1688 je bil namrec¢ predstavljen kot medicinski konstrukt hrepenenja po
domu, povezan s simptomi, kot so nespe¢nost, pomanjkanje apetita ali zalost. V 19. stoletju pa jo je Tuke
celo opredelil kot bolezen, katere mozne nevarne posledice vklju¢ujejo samomor (Batcho, 2013).

Danes se nostalgija sprejema kot precej milejsi pojem, ki je celo zaZelen pri ljudeh v starejsih letih. Kot
Custvo prispeva k pozitivnemu hrepenenju po preteklosti, najpogosteje po otrostvu in druzbenih odnosih,
izzovejo pa jo vonji, glasba in dolocena stanja, kot sta osamljenost ali dolgcas. StarejSe osebe tezijo k
Custveni navezanosti, pri Cemer upostevajo razmisljanja o custveni povezanosti z glasbo. V primerjavi z
mlajsimi generacijami so bolj nagnjene k poslusanju besedil in glasbe iz obdobja Kulturne revolucije
(Bryant, 2005). Ceprav velja, da nostalgija prihaja z osamljenostjo, strokovnjaki trdijo, da bi spodbujanje
nostalgije lahko imelo pozitiven uc¢inek na zmanjSanje obc¢utka osamljenosti.

Ko povezujemo custvo nostalgije z osebami starejsSe starostne skupine, je pomembno stremeti k njihovi
pripadnosti skupinam, saj skupinske dejavnosti pomembno vplivajo na ohranjanje dusevnega zdravja
starejsih. To temelji na dejstvu, da kot ljudje tezimo k obcutku pripadnosti, nostalgija pa prispeva k vecji
povezanosti v skupinah. Korist nostalgije pri starejsih osebah je tudi optimisticen pogled na prihodnost,
kar pomeni manjSo anksioznost glede smrti, vecji obcutek smisla v Zivljenju in s tem pozitivnejSe iskanje
zZivljenjskega smisla (Gombar, 2020).

Tako lahko povzamemo nostalgijo kot grenko-sladko custvo posameznika, zlasti ko se pojavlja pri starejsi
populaciji. Starejsi ljudje ob obujanju nostalgicnih dogodkov te dogodke dojemajo skozi tako imenovana
roznata ocala, kjer prevladujejo pozitivna Custva, kot sta veselje in sreca, medtem ko sta Zalost in
hrepenenje v ozadju. Glasba ali zvoc¢ni drazljaji so glavni sprozilci nostalgije oziroma, kot smo navedli v
naslovu, melodije spominov (Sedikides, Cheung, Wildschut, & Routledge, 2016).

Glasbena terapija in ucinki glasbene terapije na starejse

Povzemajoc te Kkoristi smo Zeleli podrobneje raziskati povezavo med omenjenima pojmoma, glasbo in
nostalgijo, ter ju natancneje opisati skozi naso zanimivo skupino, ki jo sestavljajo starejSe osebe. StarejSe
osebe, stare 65 let in vec, predstavljajo 21,3 % prebivalstva Republike Slovenije. Institut za zdravstvene
meritve in vrednotenje je ocenil, da je bilo leta 2019 diagnosticiranih 43.038 primerov demence med
starejSimi osebami, pri cemer ta Stevilka ni dokon¢na, saj se predvideva, da je diagnosticiranih le 50 %
starejSega prebivalstva z demenco. Vecino te skupine predstavljajo starejse Zenske (Eurostat). Na Zalost se
domneva, da bo to Stevilo v prihodnjih letih znatno naraslo, zato je zelo pomembno $iriti zavedanje o tej
temi in ponuditi hitre ter u¢inkovite resitve. Ena taksnih resitev je zagotovo glasba oziroma muzikoterapija.

Ob upostevanju, da so posledice demence povezane z izgubo spomina, tezavami pri govoru in vsakdanjih
dejavnostih, ki pomembno zmanjsujejo kakovost Zivljenja pri starejsi populaciji, so raziskave pokazale zelo
pozitiven ucinek glasbe. Namre¢, ¢eprav demenca starejSim osebam oteZuje komunikacijo, lahko osebe z
demenco Se vedno brez tezav pojejo in igrajo ob glasbi. Zato je muzikoterapija zelo primerna za to skupino.

Glasbeni terapevti, ki izkoriS¢ajo prednosti glasbe, prispevajo k zadovoljevanju osnovnih potreb oseb z
demenco na psiholoskem in druZzbenem podrocju vsakdanjega Zivljenja. Rezultati raziskav kaZejo, da je
glasba pomemben element pri zmanjSevanju depresije, vendar pa ni opaziti napredka pri osebah z
diagnosticiranim agresivnim in agitarnim vedenjem (JT idr, 2017). Prav tako lahko poslusSanje glasbe
pomembno zmanj$a raven stresa, ki je pogost pojav pri ljudeh starejsih starostnih skupin, ter pripomore k
bolj uc¢inkovitemu soocanju s stresnimi situacijami. Pozitiven ucinek je opazen v razli¢nih vsakodnevnih
zivljenjskih situacijah, najpomembneje pa je, da glasba dokazano zmanjsuje obcutek bolecine, izboljSuje

14



koncentracijo in prispeva k izboljSanju kakovosti Zivljenja pri osebah, starejsih od 65 let, kar samo po sebi
vodi do boljSega duSevnega zdravja.

Muzikoterapija je koristna tudi za osebe z Alzheimerjevo in Parkinsonovo boleznijo ter za tiste, ki imajo
posledice mozganske kapi, saj izboljSuje motoric¢ne, kognitivne in psihi¢ne tezave. Med Stevilne prednosti
terapije posluSanja glasbe spada tudi izboljSanje spomina in nevrorehabilitacija spomina, kar pomaga
ohranjati zdravje mozganov med staranjem. Posledi¢no pozitivno vpliva na druzbeno vedenje starejsih
oseb in, Kar je izjemno pomembno, na njihov spanec (Svob Strac, 2023).

Na pozitivne ucinke glasbe in melodije opozarjajo tudi verska prepricanja stevilnih religij. Tako je v Svetem
pismu zapisano: »In kadar je Bozji duh prisel nad Savla, je David vzel harfo in igral; Savlu je postalo bolje
in hudi duh je odSel od njega.« V islamu se ucenje svete knjige Kur'ana izvaja skozi mocan ritem in melodijo,
pri Cemer izvirni arabski jezik prispeva k obcutku miru in blagostanja. Stari grski filozofi so verjeli, da
glasba s svojo moc¢jo prispeva k harmoniji neba in zemlje ter hkrati prinasa obcutek uzitka. Hebrejci so
prav tako uporabljali glasbo za $tevilne telesne in dusevne tezave (Simuni¢, 2018.).

Danes glasba kot terapija temelji na predpostavki, da smo vsi rojeni muzikalni, da je glasba v nas prirojena
in da na naso muzikalnost ne vplivajo mozganske poskodbe ali travme.

Ali je glasba terapija za starejsSe osebe?

Glasba zaradi svojih neposrednih prednosti pri spodbujanju spomina lahko sluzi starejSim osebam kot
terapija, saj je obujanje spominov zelo pomemben element komunikacije, zlasti pri starej$ih osebah. Se
velji prispevek glasbe kot terapije za starejSe osebe je njena sposobnost, da nadomesti sposobnosti
verbalnega izrazanja. Glasba je namrec del umetnosti, ki jo odlikuje sposobnost izrazanja Custev, ki jih je
tezko izraziti navzven.

Muzikoterapija si prizadeva promovirati pozitivne spremembe v delovanju zivljenja pri starejSih osebah,
med katere Stejemo:
psihosocialne spremembe,
vedenjske spremembe,
Custvene spremembe,
spremembe, ki jih prinasa staranje, je pogosto tezko sprejeti in se z njimi popolnoma soociti. Zato se
terapija z glasbo uporablja za doseganje ucinkovitega vpliva na ¢loveski um, razpoloZenje, znacaj in
zdravije starejsih ljudi.

Muzikoterapija je po definiciji terapija, katere osnovne funkcije so:
socializacija z drugimi ljudmi,
povecanje samozavesti in pozitivnejSe dojemanje svoje okolice,
spodbujanje zdravih obc¢utkov in misli,
pomoc pri reSevanju konfliktov, ki vplivajo na druzinske in prijateljske odnose,
spodbujanje pri soocanju z dolo¢enimi situacijami in razvijanje vescin sproscanja,
izboljSanje veS¢in samoizrazanja v verbalnem in neverbalnem smislu,
pozitivni pogledi in nacela vedenja,
ohranjanje neodvisnosti od ljudi ali situacij.
pozitivne spremembe razpoloZenja in Custvenih stan;j.

Vse te funkcije pravzaprav odgovarjajo na vprasanje, ali lahko glasba sluzi kot terapija za starejSe osebe.
Vsaka od teh navedenih funkcij je izjemno pomembna za delovanje starejSe populacije in bistveno prispeva
k izboljSanju kakovosti njihovega Zivljenja.

Melodije in ritmi pri starejsih ljudeh prebujajo spomine, petje pa lahko sluZi kot koristna vaja. Melodije
imajo izjemno moc, da prenesejo doloceno ¢asovno strukturo. Pri osebah z Alzheimerjevo boleznijo lahko
ta vrsta terapije pokaZe ohranjenost kognitivnih procesov, kar je mogoce odkriti celo v poznejsih fazah
Alzheimerjeve bolezni (Kovacevi¢ & Muzini¢, 2015).

Da starejSe osebe skrbijo za ohranjanje svojih spominov, kaze dejstvo, da pogosto pripovedujejo o
dogodkih svojim prijateljem in druZini ter jih pogosto povezujejo z umetnostjo in lastnimi spretnostmi,
med katere spada glasba. Glasba je del kulture, starejSe osebe pajo rade prenasajo in utemeljujejo pri svojih
potomcih. Melodije, zvoki in ritmi, ki jih prispeva glasba, zelo pogosto prinasajo obcutek olajsanja, ko se
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pojavijo obcutki izgube ali zmedenosti, saj taksne situacije zahtevajo obujanje spominov iz preteklosti. Prej
smo omenili kulturno revolucijo, ko smo govorili o obcutku nostalgije pri starejsih ljudeh. Starejsi ljudje
kulturno revolucijo enacijo z obdobjem, Ko je bilo njihovo Zivljenje lepo in preprosto, saj sodobno Zivljenje
dojemajo kot zapleteno (Bryant, 2005).

Zanimalo nas je, ali je glasba pomemben del v Zivljenju starejsih oseb. Podobno kot raziskava leta 2012 na
Univerzi Cambridge, kjer so ugotovili, da starejSe osebe pristopajo k glasbi v skladu s trendi, a hkrati
ohranjajo svoje glasbene okuse, kar nasprotuje prepric¢anju, da se starejsi ljudje upirajo moderni glasbi.
Raziskava je izpostavila nasprotovanje zgodbam, povezanih z upadanjem med staranjem, saj poslusanje
glasbe pomaga starejSim ohranjati in sodelovati v kulturnih dejavnostih. Med prednostmi, ki jih poslusanje
glasbe prinasa v zivljenje starejSih oseb, je tudi spodbujanje aktivnega pristopa k uporabi interneta
(Forman, 2012).

Nasaraziskava se je bolj osredotocala na to, kako glasba lahko vpliva na razli¢na custva pri starejsih osebah.
V povezavi s tem smo Zeleli raziskati, ali glasba vpliva na spodbujanje spominov iz preteklosti. Nadaljevanje
dela bo predstavilo zanimive rezultate nase raziskave.

Raziskava

Za naSe raziskovanje smo uporabili kvalitativno strategijo. Kvalitativna analiza je prispevala k
strokovnejSemu pogledu na naso temo. Za namen kakovosti ¢lanka smo dali prednost kvalitativni strategiji
pred kvantitativno. Razlog za to je, da smo nedavno izvedli kvantitativno raziskavo in pridobili vpoglede,
ki smo jih uporabili pri pisanju dela. Po drugi strani pa verjamemo, da je kvalitativna analiza strokovnih
del boljsa resitev za predstavitev novih stalis¢ ali trditev, saj bi bilo pri kvantitativni analizi potrebno
vkljuciti vecji vzorec starejsih ljudi. Ker je tema osebnega dozivljanja glasbe kot oblike terapevtskih
ucinkov ali obujanja spominov globoko subjektivna, zahteva bolj zapleteno preucevanje interesentov, kar
zahteva veliko energije za starejse ljudi in veliko ¢asa za nasSe raziskovanje. Vecina raziskav, ki smo jih
upostevali, izhaja iz okolis¢in, v katerih so avtorji v profesionalnem smislu delali s starejSimi osebami in
pridobili dolo¢ena spoznanja, ki so postala celovito razumevanje. Verjamemo, da smo na ta nacin pridobili
kakovostnejSe informacije.

V nadaljevanju bomo predstavili tri nase trditve, ki jih bomo oznacili z razlicnimi barvami. V poljih pod
trditvami smo nasli mnenja strokovnjakov, ki se ujemajo z nasimi trditvami. S pomocjo barv smo uspeli
izpostaviti pojme, ki se pojavljajo v mnenjih strokovnjakov, in jih v skladu s tem kategorizirati.

Potek analize predstavljamo v tabelarni obliki. V tabeli so trditve, ki so bile del nase prejSnje kvantitativne
raziskave, kar nam je pomagalo to temo usmeriti v obmocja nasega zanimanja. Skladno z trditvami smo
ponudili hipoteze oziroma teze strokovnjakov, ki so obravnavali temo glasbe kot terapije za starejSe osebe.
Desno stran tabele dopolnjujeta dva stolpca, iz katerih smo izpeljali pojme, ki jih lahko kategoriziramo. Z
doseZenim znanjem smo lahko oblikovali paradigmatski model, ki nam je pomagal povzeti vse kljucne
misli, zapisane v tem ¢lanku.

Tabela 1: Kodirana tabela

TEME: Trditev in HIPOTEZE /TEZE POJMI KATEGORIJE

MELODIJE SPOMINOV: Glasba kot terapija za starejSe
1 VzdrZevanje srecnega razpoloZenja

(Milo$, 2019): »Muzikoterapevtske intervencije lahko ublaZijo | Custvenaobnova | Razvedrilo
dolgcas, zmanjsajo socialno izoliranost in obcutek osamljenosti, | PoZivitev
motivirajo uporabnika za gibanje in izboljSajo motoriko, spodbudijo

pozitivne spomine in pozitivhejSe vzorce razmisljanja, izzovejo

srecne misli, spodbudijo socialno interakcijo z okolico ter pomirijo

osebo in pozitivno vplivajo na njen obcutek blagostanja.«

(Parriott, 1969): »Mo¢ glasbe kot terapije izhaja iz njene | Custvena
sposobnosti, da nadzoruje razpoloZenja, sporoca custva in siri | zavednost
zavest.« Samorazumevanje
(Svob Strac, 2023): »Dokazano je, da poslusanje spro$cujoce glasbe | Preusmeritev
pred stresno nalogo ali dogodkom lahko zmanjSa neugoden
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fizioloski in psiholoski odziv na stres. Po drugi strani pa lahko
vsakodnevna uporaba (ambientalne) glasbe v ozadju sproscujoce
vpliva na delovnem mestu, medtem ko pred spanjem lahko izboljsa
kakovost spanja.«

Kakovosten
spanec

2 Premislek in ponovna presoja custvenih izkusenj _

(Degmeci¢, 2005): »Razumevanje te resnicnosti zahteva
empaticnega poslusalca, ki nenehno poskusa razumeti glasbo tako,
da ujame podobne strukture (miselne podobe, spomine, ¢ustva itd.),
ki jih glasbena kompozicija predstavlja iz njegovega/njenega
subjektivnega sveta misli. Subjekt, ki ustvarja, izvaja ali sprejema
glasbo, lahko tako uporabi smiselne glasbene strukture za
oblikovanje svojega sveta v smiselno in harmonicno celoto.«
(Gombar, 2020): »Glasbena terapija lahko uporabnikom omogoci
samoizraZanje, obcutek dosezka in celo smisel Zivljenja. Z
razvijanjem obc¢utka pripadnosti med uporabniki se zmanjsuje
verjetnost pojava vznemirjenosti, ki se smatra kot nacin izraZanja
obcutkov brezupa, obupa, frustracij, dolgocasja ali osamljenosti.«
(Simuni¢, 2018.): Glasbena terapija se uporablja za izbolj$anje
komunikacije, izrazanja custev in boljSo podporo z namenom
rehabilitacije in psihoterapije.

3 Custvena potrditev in pod
(Svob Strac, 2023): »Glasba se je namre¢ izkazala za ucinkovito pri
lajSanju depresije in tesnobe pri starejsih osebah, medtem ko lahko

ora, ko se pocutimo slabo

pri osebah z demenco deluje pomirjujoce
zmanjsSevanju stresa ter nemira.«

(JT, i dr,, 2017): Glasba lahko pozitivno vpliva na simptome
depresije, medtem ko je manj verjetno, da bi lahko zajezila
agresivna vedenja.

(Corbett, 2024): Britanski znanstveniki so ugotovili, da je igranje
ali petje glasbe priporocljivo za ljudi v poznejsSih letih, da bi
ohranjali zdravje mozganov.

in pomaga pri

Oblikovanje
osebnosti

Harmonija Miselno delo

PosluSanje sebe
Obcutek
pripadnosti
Anksioznost
Agresija
IzraZanje
Podpora
Rehabilitacija
Psihoterapija
I
Anksioznost
Depresija
Ucinek lajSanja
Pozitiven vpliv Tolazba
Depresija
agresija
Kognitivna
rezerva

Torej, kot lahko vidimo v kodirani tabeli, tri trditve, ki smo jih postavili, opisujejo pojme, ki smo jih razvrstili
v tri kategorije. Tako je vloga glasbe, da spodbuja srecna razpoloZenja pri starejsih ljudeh, pripadla
kategoriji razvedrila. Moc glasbe, da pomaga starejSim izraziti svoja custva, pa je kategorija, ki smo jo
poimenovali miselno delo. Kategorijo obzalovanja pa opisujejo trditve, da glasba lahko pomaga pri
potiskanju negativnih misli in ¢ustev ter pomembno vpliva na izboljSanje delovanja mozganov.

Da bi bolje opisali kodirano tabelo, smo ustvarili paradigmski model, s katerim smo prikazali povezavo
elementov in njihov smer v skladu z nasimi zanimivimi tockami.

Paradigmatski model

efidessy euaqgse)y

Tozalba

Slika 1: Paradigmatski model (lastno delo)

17



Ugotovitve

Tisto, kar smo ugotovili med naso analizo, je skladno z naslovom nasSega clanka: glasba ima terapevtske
ucinke na starejSe osebe. Pravzaprav, ¢eprav lahko melodije, ritmi ali besedila glasbe nudijo terapevtske
drazljaje starejsSim, se strokovnjaki strinjajo, da je ne bi smeli obravnavati kot zdravilo ali edini nacin za
reSevanje tezav, povezanih s staranjem. S to trditvijo lahko ponudimo odgovor na nase drugo raziskovalno
vprasanje (Ali se lahko glasbena terapija samostojno uporablja kot sredstvo za izboljsanje fizi¢nih in
psihi¢nih sposobnosti pri starejsih osebah?). Prav tako bi kot zanimivo ugotovitev izpostavili, da Zenske v
starejsSih letih pogosteje zbolevajo za demenco kot moski (Eurostat), glede na statistiko Republike
Slovenije.

Nekatere raziskave zavracajo priljubljena prepricanja, da glasba lahko pomaga pri agresiji pri starejSih
osebah (JT, i dr,, 2017) ter da ima poslusanje glasbe precej manj pozitivnih ucinkov na starejSe osebe kot
igranje ali petje (Corbett, 2024). Med naso raziskavo smo ugotovili, da se strokovnjaki v svojih delih
osredotocajo na dejstvo, da ima glasba mocan vpliv na delovanje mozganov ter da se pogosto zavestno ali
nezavedno uporablja kot sredstvo za manipulacijo z negativnimi mislimi in obc¢utki. Tako se verjame, da
glasba deluje kot olaj$anje pri obéutenju bolec¢ine (Svob Strac, 2023).

V kontekstu glasbe kot spodbujevalke spominov, oziroma melodije spominov, nas je moc¢no navdusilo
definiranje nostalgi¢nih epizod kot povezave z glasbo, natancneje trditev, da sta nostalgija in glasba
povezani z elementi, kot so otrostvo ali druzinske oziroma druzbene vezi (Bryant, 2005). Pozitivne misli v
raziskavi smo pridobili z ugotovitvijo o spremembi stereotipov o obc¢utku nostalgije, saj se, za razliko od
starih prepricanj, danes dojema kot pozitiven obcutek, ki je lahko celo zaZelen pri starejSih osebah. Med
prvimi elementi, ki vzbujajo nostalgi¢ne spomine, pa so zvoki (Batcho, 2013).

Posebno resnost te teme smo prepoznali v raziskavah, ki dokazujejo, da je glasba kot sestavni del mozganov
koristna za ljudi, ki trpijo za boleznimi, ki ogrozajo njihove kognitivne sposobnosti, ter da jim uporaba
glasbe lahko pomaga pri izraZanju. Konkretni viri trdijo, da bolniki z diagnozo Alzheimerjeve ali
Parkinsonove bolezni pozitivnho reagirajo na glasbeno terapijo. To predstavlja pomembno pozitivho
spoznanje v medicini (Kovacevi¢ & Muzini¢, 2015).

Torej, glasba je dokazala pomembne premike v razvoju svojega pomena, kar potrjujejo vsa navedena
raziskovanja in mnenja strokovnjakov. Prepricani smo, da zmore glasba Se veliko vec¢ ponuditi ter da bodo
nadaljnje raziskave prinesle revolucionarne ugotovitve, predvsem za starejse starostne skupine.

Zakljucek
Clanek na temo pogleda na glasbo kot terapevtski pristop za starej$e osebe v smislu ucinkovitejSega

razvijanja spominov je prispeval k mnogim zakljuckom na tem podrocju. V tem delu bomo izpostavili
kljucne poglede na temo, ki smo jo obravnavali.

Ko razmisljamo o taksni funkciji glasbe v Zivljenju starejsih oseb, ugotavljamo, da ta bistveno izboljsuje
njihovo splosno dobro pocutje. Lahko recemo, da so nasi pogledi na ¢ustva, ki jih dozivljajo starejsi, zgolj
dejanske domneve, saj so Custva starejsih zelo subjektivna in razlicna, saj temeljijo na njthovem druzbenem
stanju. Nase raziskave so pokazale, da koristi glasbe bistveno prispevajo k njihovemu psiholo§kemu stanju,
Se posebej ob upostevanju, da glasba vpliva na ohranjanje obcutka skupnosti, kar je izjemnega pomena za
zmanjSevanje negativnih misli, ki so pogoste pri staranju. Ko smo se lotili raziskovanja na to temo, smo bili
sprva precej skepticni glede kon¢nega odgovora na nase vprasanje: »Ali lahko glasba vpliva na kakovost
zZivljenja starejsih oseb?«. Na nase prijetno presenecenje se je odgovor na to vprasanje skoraj takoj sam po
sebi ponudil, saj so vsi nasi viri jasno trdili, da glasba izboljSuje kakovost Zivljenja starejsih oseb na
Stevilnih podrocjih.

Funkcija skupnosti starejSim omogoca pozitivne poglede na nostalgicne epizode, ki jih med drugim
sprozajo melodije in zvoki. Da bi bili ti spomini pozitivna izhodiS¢a spominov na otrostvo, druzinske ali
druzbene vezi, je pomembno, da jih delijo s svojimi sopotniki. Del nasega ¢lanka z naslovom »Nostalgija«
je ugotovil, da so glasba, zvoki in melodije pomemben element pri spodbujanju zdravih spominov pri
starejSih osebah. To bomo povezali kot odgovor na nase raziskovalno vprasanje: »Ali lahko glasba povrne
spomine pri starejsih ljudeh in ljudeh z demenco?«. Da, funkcija glasbe, ki je prirojena v nasih mozganih,
sluZi za spodbujanje spominov, ki so prijetni in zaZeleni za osebe starejsih starostnih skupin.
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Starejsi ljudje so pogosto sooceni z razmisljanji o kakovosti njihovega Zivljenja, kar pogosto povzroca
negativne misli o smrti in zmanjSanju njihovih fizicnih sposobnosti. To zahteva stabilno dusevno zdravije,
da jih takSna razmisljanja ne bi vodila v depresivna stanja. Glasba lahko na terapevtski nacin omili resne
motnje dusevnega zdravija, ki jih povzroca staranje.

NajucinkovitejSe metode, povezane z uporabo glasbe v terapevtskem smislu, so, da starejsi aktivno
nadaljujejo z glasbenimi dejavnostmi, kot so igranje in petje, medtem ko ima poslusanje glasbe blazji
ucinek, a Se vedno predstavlja ucinkovit nacin izrazanja custev in preusmerjanja negativnih misli ter
obcutkov, vklju¢no z obcutki duSevne ali telesne bolecine. V povezavi z nasim drugim raziskovalnim
vprasanjem: »Ali se lahko glasbena terapija samostojno uporablja kot sredstvo za izboljSanje fizi¢nih in
psihi¢nih sposobnosti pri starejSih osebah?«, je glasbeno terapijo, kot je poudarila Anne Cobertt v svojem
raziskovalnem delu, treba razumeti kot dopolnilno, ne pa edino ali samostojno sredstvo za zdravljenje
dusSevnih in telesnih tezav starejsih oseb. Glasbena terapija in pozitivni ucinki glasbe na starejSe naj bi se
obravnavali kot uc¢inkovita podpora, ki dokazano izboljSuje kriticna stanja med procesom staranja.

Nasa opazanja so pokazala, da na Balkanu pogosto primanjkuje razumevanja ohranjanja starejsih v okolju
njihove starostne skupine, kar lahko vodi do Stevilnih negativnih ucinkov, vklju¢no z obcutkom
osamljenosti ali »vsiljivca« v druzbeni skupnosti. V nasih regijah je pogosto stereotipno izogibanje
vkljucevanju v domove za starejSe. Verjamemo, da so takSna razmiSljanja posledica pomanjkanja
pogovorov in raziskav o dusevnem zdravju.

Stabilno dusevno zdravje je steber staranja in kot tak§no mora biti nasa vsakodnevna tema. Izhodisce te
teme je glasbena terapija, ki je na naSem obmocju premalo raziskano podrocje. Glasba je vedno bila
prisotna okoli nas, kar potrjujejo tudi prepricanja strokovnjakov, da smo vsi rojeni muzikali¢ni in da je
glasba vgrajena v nasih mozganih. Zato je glasbo nujno vkljuciti v vsakodnevne dejavnosti starejsih.

Pomembno je nadaljevati raziskovanje podrocja glasbe. Med pisanjem tega ¢lanka smo bili zelo zadovoljni
z ugotovitvami o moci glasbe v kontekstu resnih bolezni, kot so Alzheimerjeva in Parkinsonova bolezen ter
demenca. Za nastanek novih raziskav je potrebna vecja izpostavljenost starejsih glasbi. Trenutne
ugotovitve se zdijo zelo koristne, vendar jih ne smatramo za dokoncne. Med raziskovanjem nismo zaznali
nobenega negativnega ucinka glasbe; v dolocenih stanjih starejSih oseb se je glasba pokazala le kot
neucinkovita. Zato verjamemo, da izpostavljanje starejsih glasbi ne bo povzrocilo resnih grozenj njihovemu
zdravju. Seveda pa se je treba zavedati, da so glasbeni okusi zelo subjektivni in da je treba k glasbeni terapiji
pristopiti z upostevanjem tega vidika.
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MLADI IN PRESTOPNISTVO

Povzetek: MladostnisStvo je Kljucna razvojna faza, kjer se mladostniki oblikujejo kot posamezniki, kar
vkljucuje tako telesne spremembe kot razvoj mozganov. Druzbeni in osebni dejavniki moc¢no vplivajo na
vedenje mladostnikov, ki se zdruzujejo v skupine s skupnimi cilji, kar lahko vodi do prestopniskega vedenja.
Mladoletnisko prestopnistvo vkljucuje razlicne oblike krSenja druzbenih norm, od kaznivih dejanj do
statusnih prekrskov, in se najpogosteje nanasa na mlade med 14.in 17. letom. Raziskave poudarjajo pomen
psiholoskih intervencij pri rehabilitaciji mladoletnih prestopnikov, saj te metode omogocajo pozitivnho
preobrazbo in zmanjSanje ponovitev kaznivih dejanj. U¢inkovite metode vkljucujejo kognitivno-vedenjsko
terapijo, obvladovanje jeze, druzinsko terapijo in zdravljenje odvisnosti. Celosten pristop, ki obravnava
socialne in duSevne potrebe mladostnikov, je kljucnega pomena za uspesno reintegracijo v druzbo.
Preprecevanje prestopnistva med mladimi zahteva sodelovanje med razli¢nimi delezniki, vklju¢no z
druzino, Solo in SirSo skupnostjo. Pomembno je, da druzba ne obravnava mladoletniskega prestopnistva le
z vidika kaznovanja, temvec tudi z vidika rehabilitacije, ki spodbuja dolgoro¢ne pozitivne spremembe in
socialno vKkljucevanje.

Kljucne besede: mladi, prestopnistvo, kazniva dejanja, vedenje, odnosi, druzba, druzina, dom.

Uvod

Mladostnistvo je obdobje, ko skozi faze odrascanja mladostnik pride do izdelanega profila, kakrsen naj bi
bil v svojem nadaljnjem zivljenju. Spreminja se telesni razvoj in s tem zorenje mozganov. Mladi se zaradi
Zelja po druzenju in igri zdruzujejo v skupine, ki imajo skupne cilje in podobne oblike obnasanja, te pa so
lahko v nasprotju z druzbeno sprejetimi normami in vrednotami. Druzbeni dejavniki in osebne lastosti
imajo svoj vpliv na konkretno obnasanje posameznika.

Klju¢ni pomen preoblikovanja mladoletnih prestopnikov ni samo moralna obveznost, ampak je vitalna
druzbena potreba, kot potencial za pozitivho preobrazbo pri preusmerjanju mladih Zivljenj. ObseZne
raziskave poudarjajo pomen psiholoskih posegov pri rehabilitaciji mladoletnih prestopnikov, ki se
osredotoCajo na reSevanje temeljnih tezav, spreminjanje vedenja in omogocanje uspeSne ponovne
vkljucitve v druzbo.

Pojavlja se druzbena potreba po preobrazbi mladoletnih prestopnikov, pri Cemer se poudarja
transformativni potencial psiholoskih posegov pri preusmerjanju njihovih Zivljenj. Pomembne
raziskovalne Studije znanstvenikov, kot so Loeber, Farrington, Mulvey in drugi, poudarjajo pomen
prilagojenih psiholoskih pristopov v rehabilitaciji.

Statisticni podatki, vkljucno s porocili organizacij, kot je Fundacija Annie E. Casey, zagovarjajo premik k
pristopom, osredotoCenim na rehabilitacijo, da bi obravnavali preveliko zastopanost mladih v zaporu in
njene dolgorocne posledice.

Izkazuje se potreba po celostnem pristopu, ki uposteva dusevno zdravje, prakse katere temeljijo na
dokazih, in individualizirane intervencije, ki temeljijo na modelu odzivnosti na tveganje in potrebo
(legaldesire.com/impact-of-legal-amendments-on-juvenile-offenders).

Pomembno je priznati zapletenost in ve¢plastnost mladoletniskega prestopnistva in njegovih vzrokov.
Razumevanje temeljnih dejavnikov, ki prispevajo k antisocialnemu vedenju mladih, je klju¢nega pomena
pri razvoju ucinkovitih strategij za reSevanje tega vprasanja. Klju¢nega pomena je uporaba celostnega
pristopa, ki presega le pravne vidike in upoSteva socialne dejavnike, socialne dejavnike in dejavnike
skupnosti.

Klju¢na podrocja za razumevanje socialnih potreb mladih prestopnikov, ustvarjanje celostnega pristopa k
zagotavljanju storitev ter krepitev skupnosti in organizacijske zmogljivosti so resni¢no kljucni vidiki, ki jih
je potrebno upostevati pri obravnavi mladoletnih prestopnikov. Z upoStevanjem teh dejavnikov in
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sodelovanjem lahko bolje podpiramo mlade in njihove druZine, kar na koncu vodi do bolj pozitivnih
rezultatov in trajnostnih sprememb v vedenju (Ravulo, 2019, str. 126-127).

Kaj je prestopnistvo?

Koncept mladostnistva, torej obdobja, ki oznacuje prehod iz otrostva v odraslo dobo, se je skozi zgodovino
spreminjal. V dvajsetem stoletju se je na sploSno, v javnosti in tudi v strokovnih krogih, med kriminalisti,
pravniki ipd., uveljavilo prepricanje, da je na mladostnistvo v mnogih perspektivah mogoce gledati kot na
negotovo obdobje. Ve¢ina mladostnikov naj bi iz tega obdobja sicer izsla brez negativnih posledic, ampak
v nekaterih primerih pride do dejanj, ki jih oznac¢ujemo kot mladostniSko delinkvenco. Pri prepoznavanju
vzrokov nasilniSkega obnasSanja mladoletnikov je treba upoStevati posebnosti njihovega bioloskega
zorenja, njihovih odnosov v druzini, $oli, z vrstniki, vpliv mnozi¢nih medijev in Se mnoge druge dejavnike.
Mladostnisko prestopnistvo je v drugi polovici 20. stoletja tudi v slovenskem prostoru postalo predmet
Stevilnih raziskav. Zaceli so se analizirati vzroki, posledice, nacini reSevanja delinkvence, ukrepi in njihova
ucinkovitost, vloge vseh dejavnikov - druzine, vrstnikov, Sole, socialnih ustanov ter mozne nacine
preprecevanja in zmanjSevanja stopnje mladostniSke delinkvence. Zelo pomembno je tudi vprasanje
resocializacije. Kako naj druzina, razne ustanove in celotna druzba, zagotovijo, da se mladoletni storilec
uspesno resocializira in da bo delez povratnikov zelo majhen (Muric, 2023, str. 29).

Mladoletnisko prestopnistvo zajema razlicne oblike odklonskega vedenja otrok in mladoletnikov, ki krsijo
nekatera druzbena pravila in so za mladoletnike ocenjena kot $kodljiva. Izraz prestopnistvo obicajno
uporabljamo le za oznacevanje prestopniskih vedenj mladih, ne pa tudi odraslih oseb ter da ga v SirSem
smislu lahko razumemo tudi kot odklonskost in v 0Zjem smislu kot kriminaliteto. Vsebina odklonskega
obnasanja oziroma mladoletnisSkega prestopnistva je zelo heterogena, vanj se Stejejo tista deviantna
ravnanja in dejanja posameznikov, ki so v konkretnem c¢asu, prostoru in druZzbenem okolju nesprejemljiva
ali pa jih kazenski zakon opredeljuje kot kazniva. Poleg izvrSevanja kaznivih dejanj (premoZzenjskih,
nasilnih itd.) in prekrskov (motenja javnega reda in miru, vandalizma itd.).

Obstajajo tudi druge oblike neprilagojenega vedenja mladih, kot so vedenja, povezana z uporabo drog,
spolnostjo, oblaCenjem, priljubljeno glasbo, vrstnisko nasilje, izostajanje od pouka in beg od doma.
Nekatera od teh vedenj sodijo tudi v tako imenovane statusne prekrske, kar pomeni, da so kazniva in
obsojanja vredna le v primerih, ko jih storijo mladoletniki in otroci, ne pa tudi odrasli oz. polnoletni. Tako
je morda ravno tu mozno razumeti, zakaj mladi obcCasno krsijo zastavljena pravila, in da se ravno s
prepovedovanjem in moraliziranjem krepijo druzbene institucije, ki ta ravnanja Zelijo prepreciti
(Kokoravec Povh, Mesko, 2021, str. 201-203). Razumeti je treba tudi starostno opredelitev prestopnistva.
Zavedati se namre¢ moramo, da se v kazenskopravnem kontekstu uporabljata izraza 'mladoletnisko’ in
'mladinsko’ prestopnistvo, kjer se prvo nanasa na skupino mladih, ki so stari med 14 in 17 let, drugo pa je
veliko bolj nedefinirano in se lahko nanasa na mlade od kazensko pravne kategorije 'otrok’ (do 14 let) pa
do dela mladih polnoletnih od 18 let dalje. Tudi v slovarju Slovenskega knjizZnega jezika termin 'mladina’
zajema mlade ljudi, zlasti med 14. in 25. letom starosti, definicija Urada za mladino RS pa pod mlade Steje
osebe med 15. In 29. letom starosti. Mladoletnisko prestopniStvo vkljuCuje razlicne oblike krSenja
druzbenih norm s strani otrok in mladostnikov, ki so ocenjene kot skodljive. Gre za Sirok spekter
odklonskih vedenj, od kaznivih dejanj in prekrskov do statusnih prekrskov, ki so kaznivi le za mladoletnike.
Ta vedenja vkljucujejo tudi uporabo drog, spolnost, vrstnisko nasilje in izostajanje od pouka. Mladoletnisko
prestopnistvo se obicajno nanasa na mlade med 14. in 17. letom starosti, vendar lahko vkljucuje tudi Sirsi
spekter mladih (prav tam, ista stran).

V sodobni druzbi je tema mladoletniskega prestopnistva zelo pomembna, saj mladostniki predstavljajo
prihodnost druzbe. Kljub medijski pozornosti, ki pogosto poudarja ekstremne primere, je vecina
prestopniskih dejanj manj resna, vendar lahko vodijo v resnejSe teZave, ¢e niso ustrezno obravnavana.
Raziskovalci preucujejo razlicne vidike tega problema, vkljucno z vzroki in obravnavo prestopniskega
vedenja ter ukrepi za preprecevanje in obravnavo. Cilj raziskav je izboljSati razumevanje in ukrepanje v
zvezi z mladoletniskim prestopnistvom ter prispevati k boljSim socialnim politikam in praksam. Obdobje
adolescence je klju¢na faza razvoja med otrostvom in odraslostjo, kjer mladostniki prehajajo skozi Stevilne
spremembe na mentalnem, custvenem, socialnem in moralnem podrocju. Ta faza vkljucuje iskanje
identitete, eksperimentiranje z razlicnimi vlogami ter oblikovanje osebnih vrednot in prepricanj.
Mladostniki se pogosto soocajo z izzivi, ki vklju¢ujejo hormonske spremembe, teZave pri obvladovanju
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Custev in dinamic¢na razpoloZenja, kar lahko vodi do tveganega vedenja, uporniskega obnasanja in nasilja.
V adolescenci se pojavljajo tveganja, kot so izpostavljenost alkoholu, drogam, tveganim Sportom in drugim
nevarnostim, kar lahko vodi v prestopnistvo in kriminalno vedenje. Nasilje mladostnikov je pogosto
povezano z njihovimi prizadevanji za samopotrditvi in preizkusanju svojih zmoznosti, pogosto pa izhaja iz
neurejenih socialnih in druzbenih okolij (prav tam, str. 217-218).

Mladostnisko prestopnistvo kot oblika druzbeno nesprejemljivega vedenja je druzbeno negativen pojav, ki
nalaga potrebo po vecji angaziranosti skupnosti pri reSevanju vrste neresenih tezav. Analiza prestopnistva
mladoletnikov kaze, da se poleg oseb, ki so starejsi in mlajsi mladoletniki, kot storilci kaznivih dejanj
pojavljajo tudi osebe, mlajSe od 14 let - otroci. Mladoletniki kazniva dejanja storijo sami, v vrstniskih
skupinah ter skupaj z odraslimi in otroki (Singer, Poldrugac, Miksaj-Todorovi¢, 1985).

Druzba vpliva na nasilje mladostnikov preko vrednot, kulturnih norm in sprememb. V prehodnih obdobjih
in v druzbah v tranziciji, kot je Slovenija, mladi dozivljajo spremembe, povezane z globalizacijo,
urbanizacijo in tehnoloskim razvojem, kar povecuje socialno ranljivost in tveganja. Mladostniki se pogosto
znajdejo v poloZaju, kjer se morajo hitro prilagajati, kar lahko vodi do socialne izklju¢enosti in s tem
povezanega nasilja in prestopnistva (Kokoravec Povh, Mesko, 2021, str. 211-212).

Nemski kriminalolog C. Walburg pojasnjuje, da veliko mladih na neki tocki zagresi kazniva dejanja, pogosto
manjsa, kot je poskodovanje lastnine. Ta pa se od 16. leta mo¢no zmanjsa. Studije kaZejo, da se je nasilje
med mladimi med letoma 2007 in 2015 zaradi preventivnih programov in spreminjanja druzbenih razmer
zmanjsSalo za vec kot polovico. Od leta 2016 se prestopniStvo med mladimi ponovno povecuje, Se
poslabsujejo pa ga dejavniki, kot so gospodarske teZave in druzinski izzivi. Migracije se ne obravnavajo kot
glavni vzrok kriminala, ¢eprav mladi z migrantskim ozadjem pogosto Zivijo v socialno prikrajsanih
razmerah in so pogosteje izpostavljeni diskriminaciji. Nemiri, kot so prednovoletni nemiri, niso nov pojav
in jih pogosto zaznamujeta socialna izkljuc¢enost in skupinska dinamika. Preventivno se priporoca vecja
podpora mladim in posSteno delo policije (Purckhauer, 2023).

Dejavniki, ki mlade pripeljejo do prestopnistva

Obdobje adolescence pogosto vkljuCuje obCasne meje prehoda, vendar pa lahko nekateri mladostniki
razvijejo trajnejsa in resna prestopniska vedenja, ki se lahko nadaljujejo v odraslost. Ta vedenja so rezultat
razlicnih dejavnikov tveganja in zascitnih dejavnikov v obdobju odrasc¢anja.

Dejavniki tveganja:
Osebnostne znacilnosti: Impulzivnost, nizka samopodoba in asocialne motnje lahko povecajo tveganje
za prestopni$ko vedenje.
Druzina: Neurejene druzinske razmere, kot so locitev starSev ali alkoholizem, vplivajo na razvoj
prestopniskega vedenja. Pomanjkanje primerne vzgoje in podpornih starSevskih odnosov lahko prav
tako prispeva k tezavam.
Vrstniki: Mladostniki pogosto iSc¢ejo sprejetje med vrstniki, kar lahko vodi v prevzemanje tveganih
vedenj. Spontane skupine vrstnikov lahko oblikujejo vrednote in staliSca, ki niso vedno skladna s
socialnimi normami.
Sola: Neustrezen $olski okolje, stres in neprijetni odnosi v $oli lahko vplivajo na pojav odklonskega
vedenja.

Zascitni dejavniki:
Osebnostni: Pozitivna samopodoba, ¢ustvena stabilnost, in sposobnost obvladovanja stresa lahko
zmanjsajo tveganje za prestopnisko vedenje.
Druzinski in okoljski: Stabilni druZinski odnosi, jasna pravila, ¢ustvena podpora, in vklju¢evanje v
pozitivne dejavnosti ter odnosi v $oli in soseski delujejo kot zas¢itni dejavniki (Kokoravec Povh, Mesko,
2021, str. 206-208).

Spoznanje teh dejavnikov omogoca boljSe razumevanje in pomo¢ mladostnikom ter prispeva k razvoju
strategij za zmanjSanje prestopniskega vedenja.

Raziskave socialnih potreb in potreb po blaginji mladih prestopnikov razkrivajo mo¢no povezavo med
njihovim prestopniSkim vedenjem in temeljnimi druZbenimi vprasanji. Klju¢ne ugotovitve kaZejo, da bi
morali pravosodni sistemi za mlade sprejeti bolj celosten pristop, ki obravnava te potrebe, namesto da bi
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se osredotocali zgolj na kaznovalne ukrepe. Veliko mladih prestopnikov prihaja iz okolij s pomembnimi
tezavami, kot sta zloraba substanc in nasilje pri starsih. To ustvarja nestabilno domace okolje, ki prispeva
k njihovemu kriminalnemu vedenju. Slabe Zivljenjske razmere in omejen dostop do prevoza vplivajo na
njihovo zmoznost dostopa do izobrazevanja in zaposlitvenih moznosti. Velik odstotek ima nizko izobrazbo
in zgodovino prekinitev Solanja, kar prispeva k temu, da se ne ukvarjajo s pozitivnimi dejavnostmi.
Prevladujejo visoke stopnje zlorabe substanc in tezZave z dusevnim zdravjem, kar dodatno oteZuje njihovo
sposobnost Ziveti stabilno Zivljenje. Omejena druzbena angaziranost in slaba druzenja z vrstniki pogosto
poslabsajo njihove tezave, kar vodi v nadaljnje kriminalno vedenje (Ravulo, 2019, str. 136-139).

Mladi prestopniki imajo pogosto napete odnose z organi kazenskega pregona, kar lahko privede do
nadaljnjih tezav in okrepi negativnho samopodobo. To vpliva na njihovo zaupanje v pravosodni sistem.
Pravni postopki so lahko zapleteni in vCasih ovirani zaradi odsotnosti podpornih skrbnikov, kar lahko
zavlece postopke in poslabsa ponovitev kaznivega dejanja. [zzivi pri spoStovanju sodnih odredb, kot so
tezave s prevozom in denarne kazni, vodijo do neupostevanja in dodatnih pravnih tezav.

Posledice prestopnistva za mlade

W. Heinz (2023) v ¢lanku o mladoletniskem kriminalu analizira trenutno situacijo in razcisti nekatere
predsodke. Kljub medijskim in politicnim pozivom k strozjim kaznim kriminal med mladimi v Nem¢iji na
splosno ne postaja bolj brutalen, kot nakazujejo naslovi. Statisticni podatki kazejo, da se je Stevilo nasilnih
napadov mladih povecalo, a dolgoro¢no upadlo. Kriminal med mladimi je predvsem moski pojav in ni
problem za vecino mladih, ki se med odrascanjem trudijo premagati svoje kriminalno vedenje. Vecina
kaznivih dejanj je razmeroma lazjih in se nanasajo na premoZzenjska kazniva dejanja. Huda kazniva dejanja
so redkejsa in jih zagreSijo predvsem starejsi odrasli (prav tam).

Razli¢ne raziskave in statisti¢ni podatki jasno kazZejo razliko med »domnevnim« in dejanskim kriminalom
mladih. Medtem ko veliko mladih ob¢asno zagresi kazniva dejanja, so resna kazniva dejanja redka. Stevilke
Studentskih anket in dolgoletnih Studij kazejo, da veliko mladih pride v konflikt z zakonom le zac¢asno. Na
splosno mladoletniska kriminaliteta upada in ustreza normalnemu razvojnemu pojavu, ki se ne nadaljuje
nujno v kriminaliteto odraslih.

Analiza mladoletniske kriminalitete v svetlem polju, torej primerov, ki jih evidentira policija, kaze
kompleksno dinamiko. V devetdesetih letih se je Stevilo evidentiranih mladoletnih osumljencev moc¢no
povecalo, kar je sprozilo zivahno razpravo o mladoletniski kriminaliteti. To povecanje je lahko deloma
posledica vecje pripravljenosti za porocanje in izboljSane stopnje razkritja, ne pa nujno dejanskega
povecanja kriminalnih dejavnosti.

Svetlo polje je le del realnosti zlocina. Velik deleZ kaznivih dejanj ostane neprijavljen (temno polje) in vsi
osumljenci niso identificirani. Na razvoj evidentirane mladoletniske kriminalitete vpliva veliko dejavnikov,
vklju¢no s socialnimi razmerami in razpolozljivostjo priloZnosti za kazniva dejanja. Na primer, pandemija
Covid-19 je zmanjsala moznosti za kazniva dejanja, kar je prispevalo k zmanjSanju zabelezenih kaznivih
dejanj. Kljucna tocka je, da zabeleZeni kriminal ne odraza nujno dejanskega stanja kriminala. Spremembe
v pripravljenosti prikaza lahko pomembno vplivajo na statistiko. Raziskave kazejo, da je pri hudih kaznivih
dejanjih, kot je napad, upad registriranih primerov morda posledica spremembe v pripravljenosti za
prijavo ali preiskavo, ne pa nujno zaradi dejanskega zmanjsanja prestopnistva (Heinz, 2023).

Statistika kaznivih dejanj razlikuje tudi med razlicnimi skupinami osumljencev, vklju¢no z mladimi z
migrantskim ozadjem. Stopnje kriminala se razlikujejo glede na druzbene in kulturne dejavnike. Obstajajo
dokazi, da tezave pri vklju€evanju in socialna prikrajSanost mocneje vplivajo na stopnjo kriminala kot samo
nacionalnost. Posebne pozornosti so delezni tudi veckratni in intenzivni prestopniki. Kljub njihovi opazni
prisotnosti predstavljajo le majhen deleZ celotnega kriminala in njihvo Stevilo s starostjo pogosto upada.
Zato je treba preventivne ukrepe zaceti zgodaj, da bi zmanjsali socialna in individualna tveganja.

Na splosno raziskave kazejo, da je mladoletnisko kaznivo dejanje zapleteno in da je treba za popolno sliko
upoStevati podatke svetlega in temnega polja. U¢inkovita kriminalna politika bi morala biti usmerjena v
preprecevanje in boj proti vzrokom, ne pa le v zatiranje in boj proti simptomom

Mladi storilci kaznivih dejanj so ranljiva skupina, ki potrebuje posebno podporo za uspeSno vkljucevanje v
druzbo, da bi se izognili ponovitvi kaznivih dejanj. Poklicna vkljucenost je klju¢na za njihovo socialno in
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ekonomsko stabilnost. Prav tako je pomemben prevzgojni pravni sistem, ki daje prednost rehabilitaciji in
vkljucevanju zrtve ter storilca kaznivega dejanja v iskanje reSitev. Ta sistem spodbuja storilce k
razmisljanju o svojih dejanjih in zmanjSuje moznost ponovitve kaznivih dejanj, obenem pa zmanjsuje
stigmatizacijo in poudarja pedagoski vidik kaznovanja. (Uradni list Evropske unije, 2006, str. 75-82).

MozZne resitve za preprecevanje prestopnistva med mladim

Rehabilitacija mladoletnih prestopnikov je bistvena druzbena potreba, ki presega zgolj moralno dolznost.
Raziskave poudarjajo pomen psiholoskih posegov pri preusmerjanju zivljenj mladih posameznikov in
spodbujanju pozitivne preobrazbe. Klju¢ne studije poudarjajo ucinkovitost takSnih intervencij pri
zmanjSevanju recidivizma in omogocanju uspesne ponovne vkljucitve v druzbo. Ucinkovite metode
rehabilitacije vkljuCujejo kognitivno-vedenjsko terapijo (CBT), obvladovanje jeze, druzinsko terapijo,
multisistemsko terapijo (MST) in zdravljenje odvisnosti od substanc.

[zzivi, kot so sistemske ovire, okolja z visokim tveganjem in potreba po stabilni podpori po izdaji, oteZujejo
izvajanje. Priporocila vkljuCujejo sprejemanje praks, ki temeljijo na dokazih, prilagajanje intervencij
individualnim potrebam, spodbujanje sodelovanja med delezniki in zagotavljanje kulturno odzivne oskrbe.
Psiholoski posegi so bistveni za ucinkovito rehabilitacijo mladoletnikov. Ne le zmanjsSujejo recidivizem,
ampak tudi podpirajo pozitivhe vedenjske spremembe in dolgoro¢ni uspeh. Nenehne raziskave in
inovativne prakse so potrebne za reSevanje izzivov in izboljSanje izidov rehabilitacije mladih prestopnikov
(www.legalserviceindia.com/legal/article-15793-effectiveness-of-psychological-interventions-in-
rehabilitating-juvenile-offenders.html).

Obravnava recidivizma pri mladih prestopnikih zahteva celostne modele zagotavljanja storitev, ki
zadovoljujejo socialne potrebe, hkrati pa obravnavajo kriminogene dejavnike. Razli¢ni modeli, kot so
reSevanje problemov, pristopi, osredotoceni na naloge, narativni in psihosocialni pristopi, si prizadevajo
postaviti stranko v sredisce lastnega rehabilitacijskega procesa. Ti modeli podpirajo mlade prestopnike
tako, da jim omogocajo, da raziscejo svoje tezave in reSitve ob vodenju delavceyv, ki delajo na primeru. Cilj
je opolnomociti posameznika, da se pozitivno spremeni in si prizadeva za samoodlocene rezultate (Ravulo,
2019, str. 136-139).

Programi za podporo mladoletnim prestopnikom (YOSP), ki sta ga razvila South West Youth Services in
Mission Australia, uporablja psihosocialni model, ki obravnava 13 Zivljenjskih podrocij, kot so:

Druzina (mediacija, podpora bratov, sester ter starSev);

IzobraZevanje (prakse v Soli in tehni¢no izpopolnjevanje);

Zaposlitev in usposabljanje (iskanje zaposlitve, Zivljenjepis in dostop do tecajev);

Rekreacija (Sportne obveznosti in programi);

Finance (placila in proracun Centrelink je del Services Australia - avstralskega vladnega oddelka, ki

zagotavlja placila in storitve v imenu Stevilnih vladnih programov, vklju¢no z Medicare in Child

Support);

Zdravje (spolno, fizicno in dusevno zdravje);

Alkohol in druge droge (izobraZevanje, zmanjSevanje $kode in strategije);

Identifikacija (rojstni list, bancni racuni in davc¢na Stevilka);

Pravno in nezaljivo vedenje (sodiSc¢a in nadzorniki);

Vsakodnevno Zivljenje (higienske delavnice in sredstva);

Osebne in socialne vescine (obvladovanje jeze in konfliktov med vrstniki);

Etni¢na kultura (povezava s skupnostjo in dogodki) (Ravulo, 2019, str. 136-139).

Celostni modeli vodenja primerov, ki zdruzujejo strukturirane pristope s prilagodljivostjo, osredotoceno
na mlade, zagotavljajo celovito podporo mladim prestopnikom in pomagajo zmanjsati ponovitev z
obravnavo osnovnih socialnih in socialnih vprasan;.

Zakljucek

V zakljucku bi rad izpostavil, da je mladoletnisko prestopnistvo kompleksen druzbeni pojav, ki zahteva
vecCplastno obravnavo, saj vkljucuje razlicne oblike krSenja druzbenih norm in kaznivih dejan;.
MladostniStvo je obdobje, ko se mladi soocajo s Stevilnimi psiholoskimi, socialnimi in ¢ustvenimi izzivi, ki
lahko vodijo v deviantno vedenje, predvsem zaradi vpliva osebnih lastnosti, druZinskih teZav, vrstniSkega
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pritiska in Solskih okolis¢in. Razumevanje teh dejavnikov tveganja je klju¢no za uspesno preprecevanje
prestopnistva ter za razvijanje ucinkovitih pristopov, ki podpirajo rehabilitacijo mladih.

Mladoletniska kriminaliteta se lahko zmanjsa zaradi preventivnih programov in spreminjanja druzbenih
razmer, vendar je pomembno upostevati tako statisticne podatke kot tudi temno polje, kjer ostajajo mnoge
neprijavljene zadeve. Rehabilitacija mladoletnih prestopnikov je klju¢na za njihovo pozitivno preobrazbo
in vkljucevanje v druzbo. Celostni pristop, ki vkljucuje tako psiholoske intervencije kot podporo razli¢nih
deleznikov, je nujen za uspeSno reSevanje tega problema. Pomembno je razumeti kompleksnost
mladoletniskega prestopnistva in razviti strategije, ki se ne osredotocajo le na kaznovanje, ampak tudi na
rehabilitacijo in socialno vkljuc¢evanje.

Psiholoske intervencije, kot so kognitivno-vedenjska terapija, obvladovanje jeze in druzinska terapija,
dokazano pomagajo mladostnikom, da prepoznajo in spremenijo problematicna vedenja ter izboljsajo
socialno prilagojenost. Poleg terapevtskih posegov je pomembno tudi, da celostni pristopi obravnavajo
socialne in duSevne potrebe mladih, saj so prav ti vidiki pogosto klju¢ni za njihovo uspesno reintegracijo v
druzbo. ZmanjSanje mladoletniskega prestopnistva zahteva sodelovanje med druzino, Solami, socialnimi
sluzbami in SirSo skupnostjo, ki lahko skozi preventivne programe in podporo mladostnikom pomagajo
oblikovati bolj pozitivno prihodnost. Pomembno je, da druzba ne vidi le kaznovanja kot odgovora na
prestopnistvo, temvec se osredotoca tudi na rehabilitacijo in dolgotrajne pozitivne spremembe, ki vodijo k
socialnemu vkljué¢evanju mladih v druzbo.

Mladoletniska kriminaliteta se je v zadnjih 20 letih moc¢no zmanjsala, v zadnjem casu pa se je zopet
nekoliko povecala. K zmanjSanju so prispevali preventivni programi, manj nasilnega starSevstva in
zmanjSevanje brezposelnosti mladih. Kazniva dejanja pa od leta 2016 znova narascajo, tudi zaradi
gospodarskih tezav in posledic koronske pandemije.

Na mladoletnisko kriminaliteto pogosto vplivajo druzbene in druzinske razmere. Mladostniki pogosteje
storijo kazniva dejanja, zlasti v dolocenih prijateljskih krogih. Tudi ¢e mladi z migrantskim ozadjem
pogosteje dozivljajo nasilje, ni zaznati vzroc¢ne povezave med migracijo in kriminalom.

Za preventivo pa je smisel v vecji nalozbi v socialno delo mladih in izobrazevalne perspektive.
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POSLOVNA INTELIGENCA V E-TRGOVINI:
ANALIZA UPORABE ZA IZBOLJSANJE PRODAJE

Povzetek: V digitalni dobi, kjer e-trgovina prevladuje kot klju¢ni nacin nakupovanja, je poslovna
inteligenca postala nepogresljivo orodje za spletna podjetja. Omogoca jim zbiranje, analizo in
interpretacijo obseznih podatkov, kar jim pomaga optimizirati trzenjske strategije in povecati prodajo. V
tem prispevku raziskujemo, kako e-trgovci izkoris¢ajo poslovno inteligenco za boljSe razumevanje potreb
strank, prilagajanje ponudbe in izboljSanje celotne uporabniske izkusnje. Poleg tega predstavlja najboljse
prakse in strategije za ucinkovito implementacijo poslovno inteligentnih resSitev v e-trgovini, ki lahko
znatno prispevajo k poslovnemu uspehu in konkuren¢nosti na digitalnem trgu.

Kljucne besede: poslovna inteligenca, e-trgovina, analiza podatkov, digitalizacija, stranke.

Uvod

V digitalni dobi, kjer se e-trgovina hitro razvija in postaja prevladujo¢ nacin nakupovanja, je poslovna
inteligenca postala klju¢ni dejavnik, ki omogoca spletnim trgovcem, da uspesSno navigirajo skozi
kompleksno krajino digitalnega trga. Sposobnost zbiranja, analize in interpretacije obseznih koli¢in
podatkov je postala neprecenljivo orodje v njihovem arzenalu za optimizacijo trzenja in prodaje. Kot lahko
vidimo v primeru Amazona, je razumevanje pomena poslovne inteligence v sodobni e-trgovini klju¢no za
prepoznavanje njenega vpliva na poslovne uspehe in konkuren¢nost spletnih trgovcev (Yadav, 2024).

Z razvojem tehnologije so se spremenili tudi nacini, kako potrosniki opravljajo nakupovanje. Spletni
nakupi so postali vse bolj priljubljeni zaradi svoje prirocnosti, raznolike ponudbe in pogosto boljsih cen
(Ecommerce: The History and Future of Online Shopping, b. d.).

Posledicno so se tudi poslovni modeli trgovcev prilagodili tem spremembam, pri cemer so postali bolj
osredotoceni na digitalno prisotnost in izkus$njo uporabnika. V tem kontekstu poslovna inteligenca sluzi
kot kljucno orodje, ki pomaga e-trgovcem razumeti potrebe, Zelje in vedenje svojih strank ter se prilagoditi
hitrim spremembam na trgu (Kropov, 2024).

Za namen tega Clanka smo si postavili raziskovalno vprasanje: »Kako lahko poslovna inteligenca
optimizira trZzne in prodajne procese v e-trgovini ter izboljSa uspesnost spletnih trgovcev?«

Analizirali bomo specifi¢ne vidike uporabe poslovne inteligence, vklju¢no z analizo podatkov o strankah,
izdelkih in transakcijah, kako e-trgovci izkoris¢ajo sisteme poslovne inteligence za izboljsanje trzenja in
prodaje. Osvetlili bomo njihov vpliv na uspesnost e-trgovine in kako lahko podjetja izkoristijo poslovno
inteligenco za optimizacijo svojih trznih in prodajnih procesov v e-trgovini ter ponudili vpogled v najboljse
prakse in strategije za uspesSno izvajanje poslovno inteligentnih resitev.

E-trgovina kot poslovni model

Elektronska trgovina (v nadaljevanju e-trgovina), predstavlja revolucionaren poslovni model, ki temelji na
izvajanju komercialnih dejavnosti preko svetovnega spleta. V zadnjih desetletjih je postala gonilna sila v
svetovnem gospodarstvu in spreminja nacin, kako podjetja prodajajo svoje izdelke in kako potrosniki
nakupujejo. Glavna znacilnost e-trgovine je njena digitalna narava, ki omogoca prodajo izdelkov in storitev
preko spletnih platform, brez potrebe po fiziénem stiku med kupci in prodajalci.

Eden od klju¢nih vidikov e-trgovine je njena dostopnost, ki omogoca potrosnikom, da kjer koli in kadar
koli dostopajo do izdelkov in storitev preko spleta. Ta neomejen dostop do trgovin omogoca potro$nikom
boljse pregledovanje in primerjanje izdelkov, kar povecuje konkuren¢nost na trgu in spodbuja inovacije
pri e-trgovcih. Poleg tega nudi tudi Siroko paleto izdelkov in storitev, ki so na voljo na enem mestu, kar
povecuje udobje in prakticnost nakupovanja za potrosnike.
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Drugi pomemben vidik e-trgovine je njena globalna narava, ki omogoca podjetjem, da doseZejo potroSnike
po vsem svetu, ne glede na njihovo lokacijo. Ta globalni dostop do trga omogoca e-trgovcem, da razsirijo
svojo ciljno skupino in povecajo obseg prodaje, kar lahko privede do hitrejSe rasti in vecjega poslovnega
uspeha. Hkrati to pomeni tudi vecjo konkurenco na trgu, saj se e-trgovci soocajo z drugimi podjetji z vsega
sveta (Zanzalari, 2024).

Kljub Stevilnim prednostim e-trgovine pa se sooca tudi z nekaterimi izzivi. Eden izmed njih je varnost, saj
je treba zagotoviti varno izvedbo transakcij in zascito osebnih podatkov potroSnikov. Poleg tega je
pomembno zagotoviti tudi ucinkovito upravljanje zalog, logistiko ter zadovoljstvo strank, da se ohrani
konkurencnost in dolgorocna vzdrznost poslovnega modela e-trgovine.

E-trgovina je dinamicen poslovni model, ki ponuja Stevilne priloZnosti za rast in razvoj, hkrati pa zahteva
prilagodljivost, inovativnost ter uc¢inkovito upravljanje s tveganji za uspeh na konkuren¢nem digitalnem
trgu. Z ustrezno strategijo in uporabo tehnoloskih resitev lahko e-trgovci izkoristijo prednosti e-trgovine
in premagajo izzive, ki jih prinasa (Explore E Commerce Challenges & Solutions To Elevate Your Business,
b. d.).

V zadnjih letih je e-trgovina postala prevladujo¢ poslovni model, ki je moc¢no preoblikoval nacin, kako
potrosniki nakupujejo in kako podjetja prodajajo svoje izdelke ter storitve. Ta dinami¢ni model poslovanja
se osredotoca na izvajanje komercialnih dejavnosti preko spleta, kar omogoca podjetjem Siritev njihovega
dosega na globalni trg in povecanje obsega prodaje (Zanzalari, 2024).

Poslovna inteligenca v kontekstu e-trgovine

Poslovna inteligenca (BI) v kontekstu e-trgovine predstavlja proces zbiranja, analize in interpretacije
obseZnih koli¢in podatkov, ki jih generirajo razli¢ni vidiki spletnega poslovanja. Glavni cilj poslovne
inteligence v e-trgovini je omogociti e-trgovcem boljSe razumevanje svojih strank, izdelkov in transakcij
ter iz tega izpeljati smiselne poslovne odlocitve. To pomeni, da poslovna inteligenca v e-trgovini zdruZuje
tehnoloske in analiti¢ne pristope za pridobivanje vpogledov, ki omogo¢ajo optimizacijo trZenja, prodaje in
operativnih procesov v digitalnem okolju. Poslovna inteligenca v e-trgovini temelji na obdelavi in analizi
razli¢nih vrst podatkov, kot so demografski podatki o strankah, podatki o vedenju uporabnikov na spletni
strani, podatki o izdelkih, transakcijski podatki, podatki o logistiki in Se veC. Ta raznolikost podatkov
omogoca celovit vpogled v delovanje e-trgovine ter identifikacijo klju¢nih vzorcev, trendov in priloZnosti,
ki jih je mogoce izkoristiti za izboljSanje poslovanja (chartio.com/learn/business-intelligence/business-
intelligence-guide/).

Poleg tega poslovna inteligenca v e-trgovini vkljucuje tudi uporabo naprednih analiti¢nih tehnik, kot so
statistiCne analize, strojno ucenje, analiza casovnih vrst in druge, ki omogocajo napovedovanje prihodnjih
trendov in vedenja strank. To e-trgovcem omogoca, da proaktivno prilagajajo svoje strategije in se odzivajo
na spremembe na trgu, kar je klju¢no za ohranjanje konkurencnosti v dinami¢nem digitalnem okolju
(Kropov, 2024).

V skladu s tem je poslovna inteligenca v e-trgovini bistvenega pomena za razvoj trajnostnih in uspesnih
spletnih trgovcev. Z ustrezno implementacijo poslovne inteligence lahko e-trgovci pridobijo konkurenc¢no
prednost, izboljsajo uporabnisko izkusnjo, optimizirajo procese in povecajo dobickonosnost svojega
poslovanja. Klju¢no je razumeti, da poslovna inteligenca ni zgolj tehnolosSka reSitev, ampak je prav tako
odvisna od kakovosti podatkov, analiti¢nih sposobnosti in prilagodljivosti organizacije, ki jo uporablja
(Mortazavi, b. d.).

Analiza podatkov o strankah

Analiza podatkov o strankah je kljucni korak za razumevanje njihovih potreb, vedenjskih vzorcev in
preferenc. Uporaba poslovne inteligence za segmentacijo strank na podlagi demografskih podatkov,
vedenjskih vzorcev in nakupnih navad omogoca organizacijam, da bolje razumejo svoje ciljno ob¢instvo
ter prilagodijo svoje trzenjske strategije in pristope. Poslovna inteligenca (BI) v e-trgovini omogoca
podjetjem sistemati¢no analizo in segmentacijo svoje strankarske baze na podlagi razli¢nih kriterijev, med
katerimi so klju¢ni demografski podatki, vedenjski vzorci in nakupne navade. Demografski podatki, kot so
starost, spol, lokacija, izobrazba in dohodek, omogocajo e-trgovcem razumevanje osnovnih znacilnosti
svojih strank in njihovih potreb. Vedenjski vzorci, kot so pogostost obiska spletnega mesta, casovni vzorci
nakupovanja in interakcije na spletni strani, ponujajo vpogled v nacin, kako stranke uporabljajo spletno
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trgovino ter kakSne izdelke in storitve jih zanimajo. Nakupne navade, kot so zgodovina nakupov, vrednost
nakupov in priljubljene kategorije izdelkov, pa omogocajo e-trgovcem identifikacijo preferenc in trendov
v obnasanju strank (Kropov, 2024).

S pravilno uporabo poslovne inteligence lahko e-trgovci izvedejo analizo teh podatkov ter identificirajo
razlicne segmente strank s podobnimi lastnostmi in potrebami. Identificirajo lahko npr. segment mladih
potroSnikov, ki so navduseni nad tehnologijo in so pripravljeni placati ve¢ za napredne izdelke, ali pa
segment starejSih strank, ki cenijo enostavnost uporabe in zanesljivost izdelkov. S segmentacijo strank na
podlagi demografskih podatkov, vedenjskih vzorcev in nakupnih navad e-trgovci pridobijo boljsi vpogled
v svoje ciljne skupine ter lahko bolj uc¢inkovito ciljajo svoje trzenjske aktivnosti ter ponudbo izdelkov in
storitev. Poleg tega segmentacija strank omogoca tudi personalizacijo izkusenj strank na spletnem mestu.
Na podlagi segmentov lahko e-trgovci prilagodijo vsebino spletnega mesta, priporocene izdelke, popuste
in sporocila, ki jih stranke vidijo, kar povecuje verjetnost, da bodo stranke nasle izdelke, ki ustrezajo
njihovim potrebam in Zeljam. Personalizirani pristopi k trZenju in prodaji krepijo povezanost med
strankami in blagovno znamko ter prispevajo k vecji stopnji zadovoljstva strank, zvestobi blagovni znamki
ter povecanju konverzij in prodaje v e-trgovini (Customer Data Analysis: How to Use Analytics to Unlock
Growth, b. d.).

Skratka, segmentacija strank igra klju¢no vlogo pri prilagajanju trzenjskih strategij in personaliziranih
pristopov v e-trgovini, saj omogoca e-trgovcem boljSe razumevanje svojih strank in usmerjanje svojih
marketinskih naporov na najbolj relevantne ciljne skupine.

Analiza podatkov o izdelkih

Analiza podatkov o izdelkih je klju¢ni del procesa odlo¢anja v podjetjih, saj omogoca vpogled v prodajne
trende, povpraSevanje kupcev in uspesnost posameznih izdelkov. Uporaba poslovne inteligence za analizo
podatkov o prodaji izdelkov omogoca organizacijam, da bolje razumejo svoj prodajni portfelj, prepoznajo
trende ter sprejemajo informirane odlocitve glede optimizacije zalog, oblikovanja cen in razvoja
produktov. Ta analiza o prodaji izdelkov s pomocjo poslovne inteligence omogoca podjetjem, da
identificirajo najbolje prodajane izdelke, prepoznajo sezonske trende, ugotovijo vzorce nakupovanja
strank in ocenijo uc¢inkovitost marketinskih kampanj. S temi podatki lahko podjetja bolje nacrtujejo svoje
zaloge, tako da imajo vedno na voljo zadostno koli¢ino najbolj iskanih izdelkov, hkrati pa zmanjsajo
tveganje zaloge neZelenih izdelkov. Poleg tega analiza podatkov o izdelkih omogoca organizacijam, da
optimizirajo cene svojih izdelkov v skladu s povprasevanjem in konkuren¢nim okoljem. Na primer, na
podlagi analize podatkov lahko podjetje prepozna priloZnosti za prilagoditev cen, kot so popusti ali
posebne ponudbe za najbolje prodajane izdelke, ali pa prilagodi cene manj prodajanim izdelkom, da
spodbudi njihovo prodajo (Crolard, 2023).

Analiza podatkov o izdelkih lahko vpliva tudi na razvoj novih produktov. Z razumevanjem potreb in Zelja
strank ter prepoznavanjem vrzeli na trgu, lahko podjetja bolje usmerijo svoje napore pri razvoju novih
izdelkov, ki ustrezajo pricakovanjem strank in prinasajo dodano vrednost (Zinchenko, 2024).

Analiza podatkov o izdelkih s pomoc¢jo poslovne inteligence omogoca organizacijam, da bolje razumejo
svoj prodajni portfelj, optimizirajo svoje zaloge, prilagajajo cene in usmerjajo svoje napore pri razvoju
novih produktov. To jim pomaga izboljSati svojo konkurencnost na trgu ter zagotoviti zadovoljstvo strank
in poslovni uspeh.

Analiza podatkov o transakcijah

Analiza podatkov o transakcijah igra klju¢no vlogo pri razumevanju nakupnih vzorcev, pogostosti nakupov
in vrednosti transakcij v poslovnem okolju. Uporaba poslovne inteligence za analizo teh transakcijskih
podatkov omogoca organizacijam, da pridobijo dragocene vpoglede, ki jih lahko izkoristijo za izboljSanje
ponudbe in zadovoljevanje potreb svojih strank. Z uporabo poslovne inteligence lahko organizacije
pregledajo podatke o transakcijah, kot so vrste izdelkov ali storitev, ki se kupujejo, ¢as in lokacija nakupa,
vrednost transakcije ter druge pomembne informacije. To omogoca identifikacijo vzorcev nakupovanja,
sezonskih trendov in preferenc strank. Analiza transakcijskih podatkov prispeva k boljsSemu razumevanju
potreb strank na ve¢ nacinov. Organizacije lahko npr. prepoznajo, kateri izdelki ali storitve so najbolj
priljubljeni med strankami, in na podlagi tega prilagodijo svojo ponudbo. Prav tako lahko identificirajo
prodajne priloZnosti, ki jih lahko izkoristijo za ciljanje specificnih skupin strank ali za razvoj novih
produktov (Kropov, 2024).
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Poleg tega analiza transakcijskih podatkov omogoca organizacijam, da spremljajo ucinkovitost
marketinskih kampanj in promocij ter ocenijo, kako ti dejavniki vplivajo na nakupne odlocitve strank. S
temi informacijami lahko organizacije prilagodijo svoje marketinske strategije, da bolje ciljajo svoje
stranke in povecajo stopnjo zadovoljstva ter lojalnosti strank (Point of Sale Data: How Transactional
Analysis Drives Retail Success, b. d.).

Primeri uporabe poslovne inteligence v e-trgovini

Navajamo nekaj primerov uspeSne uporabe poslovne inteligence v praksi v e-trgovini:
Amazon:
Amazon je eden najbolj znanih primerov uspeSne uporabe poslovne inteligence v e-trgovini. S
pomocjo naprednih analiti¢nih orodij Amazon spremlja nakupno vedenje strank, njihove preference
in zgodovino nakupov. Na podlagi tega prilagaja priporocila izdelkov, personalizirane ponudbe in
strategije cenovnega dinami¢nega oblikovanja (Yadav, 2024).
Alibaba:
Kitajski velikan Alibaba je znan po svoji uporabi poslovne inteligence za izboljSanje trzenja in prodaje.
Z analizo velikih koli¢in podatkov o strankah, transakcijah in trendih trga uspesno prilagaja svoje
trzenjske kampanje, ustvarja personalizirane ponudbe in izboljSuje uc¢inkovitost svojih platform za e-
trgovino (Yadav, 2024).
Netflix:
Netflix ni neposredno e-trgovina, je pa primer uspesSne uporabe poslovne inteligence v digitalni
distribuciji vsebin. Zelo natan¢no analizira gledalske podatke, vklju¢no z ogledi, ocenami in iskanjem.
Na podlagi tega prilagaja svojo ponudbo vsebin in ustvarja izvirne vsebine, ki ciljajo na specifi¢ne
segmente obcinstva (Morris, 2021).
Sephora:
Kozmeti¢na veriga Sephora uspesno uporablja poslovno inteligenco za personalizacijo izkuSenj
strank. S pomoc¢jo zbiranja podatkov o nakupovalnih navadah, preferencah lic¢il in negi koze ter
uporabi umetne inteligence za priporocanje izdelkov svojim strankam ponuja personalizirane
nasvete, priporocila in promocije (How Sephora integrates retail & online marketing, b. d).
Zara:
Modna blagovna znamka Zara je znana po svoji agilnosti pri prilagajanju ponudbe na podlagi trenutnih
trendov. Z uporabo poslovne inteligence, ki temelji na analizi prodaje v realnem casu, hitro
prepoznava priljubljene izdelke in spreminja svojo ponudbo ter trzenjske strategije v skladu s
spremenljivimi potrebami strank (6 Data-Driven Methods You Can Learn from Zara Optimum Usage
of Data Analytics, b. d.).

Ti primeri kaZejo razli¢ne nacine, kako podjetja v e-trgovini uspesno uporabljajo poslovno inteligenco za
izboljsanje svojih trzenjskih in prodajnih prizadevanj, kar vodi k boljsi uporabniski izku$nji in ve¢jemu
zadovoljstvu strank.

Zakljucek

Poslovna inteligenca ima klju¢no vlogo pri izboljSanju trzenja in prodaje v e-trgovini. V prispevku smo
predstavili razlicne vidike uporabe poslovne inteligence, ki omogocajo podjetjem boljSe razumevanje
strank, optimizacijo trzenjskih kampanj in izboljSanje procesov prodaje. Primeri uspesne uporabe
poslovne inteligence v praksi, kot so Amazon, Alibaba, Netflix, Sephora in Zara, so jasno pokazali, kako
lahko podjetja izkoristijo analiticne in podatkovne pristope za doseganje konkurencne prednosti in
izboljSanje uporabniske izku$nje.

Poudarili smo pomembnost zbiranja in analize obseZnih podatkov o strankah, trznih trendih in prodajnih
procesih ter uporabo naprednih analiti¢nih orodij in tehnologij, kot so umetna inteligenca, strojno ucenje
in podatkovno rudarjenje, za pridobivanje dragocenih uvidov. S pravilno implementacijo poslovne
inteligence lahko podjetja bolje ciljajo svoje trzenjske aktivnosti, izboljSajo personalizacijo izkuSenj strank,
optimizirajo zaloge in povecajo stopnjo pretvorbe. To vodi k vecji zadovoljstvu strank in povecanju
prihodkov.

Na raziskovalno vprasanje »Kako lahko poslovna inteligenca optimizira trzne in prodajne procese v e-
trgovini ter izboljSa uspesnost spletnih trgovcev?« smo dobili odgovor, da poslovna inteligenca omogoca
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podjetjem, da bolje razumejo in se prilagodijo potrebam svojih strank, kar vodi k ucinkovitejSim
trzenjskim strategijam, vecji prodaji in konkurencni prednosti. Kljub mnogim prednostim pa je pomembno
poudariti tudi izzive, povezane z uporabo poslovne inteligence, vklju¢no z varovanjem podatkov,
zagotavljanjem natancnosti analiz in pravilno interpretacijo rezultatov. Podjetja se morajo zavedati
potrebe po nenehnem izobrazevanju in prilagajanju svojih pristopov glede na spreminjajoce se tehnoloske
in trzne trende.

Sklepna ugotovitev je, da je poslovna inteligenca nepogresljivo orodje za sodobna podjetja v e-trgovini, ki
zelijo ostati konkurencna in izpolnjevati pricakovanja zahtevnih potrosnikov. S pravilno strategijo in
implementacijo lahko poslovna inteligenca postane klju¢ni dejavnik uspeha na digitalnem trziscu, ki
omogoca trajnostno rast in razvoj podjetja v dinami¢nem in vedno bolj konkuren¢nem okolju e-trgovine.
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VPLIV GLASBE NA CUSTVENO DOBRO POCUT]JE
STARE]JSIH V DOMOVIH ZA UPOKOJENCE

Povzetek: Obravnavala sem tematiko Vpliv glasbe na ¢ustveno dobro pocutje starejSih v domovih za
upokojence. Naredila sem krajsi pregled teorije na temo dobrega pocutja in glasbe. V sklopu delovne
terapije doma upokojencev dr. Franceta Berglja Jesenice smo skupaj v obliki individualnih intervjujev
reSevali anketni vprasalnik, ki predstavlja raziskovalni del mojega ¢lanka. V ugotovitvah sem vse skupaj
povezala z obravnavano teorijo.

Kljucne besede: dom za upokojence, glasba, custveno dobro pocutje, starejsi.

Uvod

Ob pregledu literature na temo Custvenega dobrega pocutja in glasbe veckrat vidimo, da so glasba,
Custveno pocutje in spomini v tesni povezanosti, na kar so Ze opozarjali drugi raziskovalci (Clements-
Cortes & Bartel, 2018). Poleg spomina pa vplivajo tudi drugi dejavniki na to, kako dojemamo glasbo (Van
Den Tol & Edwards, 2013). S pomocjo razli¢nih Ze opravljenih raziskav (ve¢ v nadaljevanju) so nekateri
prisli tudi do ugotovitev, da obstaja glasba, ki izzove pri veliki vecini ljudi Zalostne emocije, medtem ko
lahko taksna glasba na druge deluje celo pomirjevalno (Garrido & Schubert, 2015). V kriticnem pregledu
literature zato analiziram raziskave, ki so se ukvarjale s tem, kako glasba deluje na ¢ustva in kaj vse vpliva
na naSe dojemanje glasbe. Tako lahko laZje razumemo, kako glasba deluje kot sprozilec Custev pri starejsih.
Dotaknemo se tudi vidika glasbene terapije, saj je ravno ta veckrat povezana z boljsSim ¢ustvenim stanjem
(Sim¢ic idr., 2020).

Empiricni del ¢lanka predstavlja raziskava, ki sem jo opravila v navedenem domu za starejse. V raziskavi
me je zanimalo, kako na glasbo gledajo starej$i v domu dr. Franceta Berglja na Jesenicah. Glavno
raziskovalno vprasanje pri kvalitativnem raziskovanju se je glasilo: »Kako glasba vpliva na dobro ¢ustveno
pocutje starejSih v domu za upokojence?« V raziskavi sem ugotavljala, ali glasba starejSim pomaga pri
boljSem custvenem pocutju, kaksna glasba jih potolazi, kakSne spomine imajo na glasbo ter kako so njihovi
spomini na glasbo danes povezani s tem, kakSno glasbo radi poslusajo za boljSe custveno pocutje.

Zavedanje o vplivu glasbe na custveno dobro pocutje

Za boljse razumevanje, kako se je razvijalo zavedanje o vplivu glasbe na custveno dobro pocutje, je
koristno, da se zazremo v zgodovino. Ze anti¢ni Grki so verjeli, da ima glasba vpliv na zdravje in osebnost
ter sproscujoc vpliv na posameznika (Simcic idr., 2020). Tudi grski zdravniki so prepoznali moc glasbe in
jo zato uporabljali pri svojem zdravljenju. V stari Gr¢iji so tako zdravili s pomocjo igranja na flavte, lire in
citre. Ze Aristotel je zapisal, da zvok flavte oéisti duso ter pri posameznikih vzbuja moé¢na ¢ustva (Divjak,
2017). Ob koncu 19. stoletja so tako Ze uporabljali glasbo za dvigovanje kvalitete Zivljenja. Tudi v Evropi
in ZDA uporabljala za dvigovanje morale med drugo svetovno vojno v bolni$nicah (Sim¢ic idr., 2020).

Pomena glasbe za dobro pocutje smo se zaceli zavedati tudi v Sloveniji. To dokazuje institut Knoll s svojim
programom izobraZevanja od leta 2014, kjer izobrazujejo za poklic glasbenega terapevta (Simcic idr.,
2020). Vletu 2025 bodo tako na omenjenem institutu izobrazevali Ze 11. generacijo glasbenih terapevtov,
ki imajo Zeljo pomagati s pomog¢jo glasbe in svojih znanj, pridobljenih na omenjenem institutu. Se ne tako
dolgo nazaj so bili mnenja, da se pravega pomena glasbe za ¢ustveno dobro pocutje pravzaprav niti Se ne
zavedamo (Siméi¢ idr., 2020). Ceprav so ucinke glasbe na dobro podutje posameznikov raziskovali Ze
mnogi. Prisli so do zakljuckov, da glasba zares vpliva na nase razpoloZenje ter tudi na nasa custva. Med
drugim so dokazali, da se ob oglasbi manj sproscajo stresni hormoni (Divjak, 2017). V vecCini primerov jo
poznamo le kot sredstvo samopomocCi oz. nacin, da si izboljSamo razpolozenje ali potrdimo svoje
razpoloZenje. Ugotovili so, da je prav dvig razpoloZenja tisto, kar ljudje pricakujejo od glasbe, ki jo
poslusajo. To ugotovitev so potrdile Stevilne Studije (Van Den Tol & Edwards, 2013). Prav zato verjetno
nekateri domovi starejSih ob¢anov izvajajo razlicne oblike glasbene terapije za dvig razpoloZenja svojih
varovancev, saj lahko dnevi v njih potekajo precej monotono za stanovalce doma.
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Glasbena terapija za boljSe pocutje

V raziskavi, ki jo povzema Simci¢, so med najugodnejSimi ucinki glasbene terapije zabelezili povecano
socializacijo in komunikacijo ter zmanjSanje depresije (Simcic idr., 2020); lahko opazimo, da je glasbena
terapija lahko zelo koristna za izboljSanje komunikacije ter pomaga pri reSevanju Custvenih tezav, s
katerimi se vcasih spopadamo vsi, tudi tisti, ki Zivijo v domu starejsih obcanov. Vse izkuSnje z glasbeno
terapijo pa niso le pozitivne, saj lahko glasba na razlicne ljudi deluje razlicno. Hkrati lahko glasbena
terapija pri dolocenih ljudeh povzroci tudi negativne posledice, ¢e ni pravilno izvedena. To je pokazala ena
izmed izvedenih Studij, pri kateri so udelezenci glasbene terapije s kognitivnimi motnjami opisovali
negativne ucinke v medosebnih odnosih zaradi stimulacije in stresa ob glasbi in telesnem gibanju. Prav
tako so negativne ucinke zaznali Se pri treh raziskavah. V njih se je izkazalo, da je glasba namesto
pozitivnega vpliva na socializacijo, jo pravzaprav zmanjs$ala in tako negativno vplivala nanjo. V eni od Studij
se je celo povecala depresija, ker so imeli udelezenci pevskih vaj probleme pri sledenju napotkov zaradi
svojih obstojecih fizicnih ali dusevnih motenj. To je vodilo pri njih k povecanju frustracije in obcutka
brezupnosti. Nekatere studije pa so tudi potrdile domneve mnogih, da naj bi bil pozitiven ucinek glasbe oz.
glasbene terapije le zacasen, saj so se koristi glasbe na posameznike zmanjSale mesec dni po zacetni
implementaciji (Mileski idr., 2019).

Potrebno je vedeti, da je glasba v domovih za starejSe veckrat povezana z drugimi aktivnostmi in tako za
marsikoga teZja za izvajanje. Pri glasbeni terapiji je potrebno paziti tudi na jakost glasbe in izbiro le-te
(Sim¢i¢ idr., 2020). Ceprav je za nekatere starej$e lahko glasbena terapija koristna, lahko na druge deluje
negativno, kot smo lahko videli v zgoraj omenjenih Studijah udelezencev. Zato je previdnost pri jakosti
glasbe Se posebej potrebna pri starejSih osebah. Podobno zapiSe tudi Divjakova v svojem magistrskem
deluy, in sicer, da je zvok prikrita moc, ki lahko vznemirja, zmede in rani, zato je pomembna izbira glasbe,
saj ima glasba mocen vpliv na empaticne ljudi (Divjak, 2017).

Kaj vpliva na naSe dojemanje glasbe?

Poleg jakosti je pomembna tudi izbira glasbe. Stevilne $tudije so pokazale, kako lahko razli¢ni stili glasbe
vplivajo na to, kako dojemamo glasbo in kaks$na c¢ustva v nas tak$na glasba izzove. Dolo¢ena glasba, kot
npr. pocasna v molovi lestvici, naj bi izzvala Zalost, medtem ko pri veseli, hitri, Zivi glasbi pri raziskavah to
opazajo veliko redkeje (Divjak, 2017). Vseeno je zelo malo raziskav, ki bi dokon¢no razjasnile, zakaj si
nekateri izberejo Zalostno glasbo takrat, ko so zalostni. Eden od moznih razlogov, zakaj je tako malo
raziskav na to temo, je, da obstaja Se vedno domneva, da bi glasba morala delovati kot sredstvo za
izboljSanje razpolozenja (Wilhelm idr., 2013). Tudi v drugih raziskavah je glasba predvsem obravnavana
kot oblika samopomo¢i. Medtem pa ima za marsikoga Zalostna glasba ravno nasproten ucinek. Spravi jih
Se v vecjo Zalost oz. poskrbi, da na plano pridejo tista potlacena zalostna custva. Pri kriticnemu pregledu
literature na temo Zalostne glasbe in ¢ustev lahko vidimo, da je vse odvisno od posameznikov, ki glasbo
poslusajo in dojemajo drugace, saj so si marsikatere Studije o tem, ali Zalostna glasba izzove zalost ali je
pravzaprav lahko tolazilna, bile v nasprotju. Ugotovili so namre¢, da marsikdo ob poslusanju Zalostne
glasbe ne obcuti ¢ustva zalosti, medtem ko so drugi ob poslusanju doziveli negativne emocije. Nekatere
Studije so tako celo pokazale, da marsikdo izbere glasbo po svojem razpoloZenju, saj jim to pomaga
uravnavati njihovo razpoloZenje (torej, ko je nekdo zalosten, si izbere glasbo, ki izraza njegovo Zalost).
Predvsem tisti, ki so nagnjeni k refleksiji, naj bi poslusali Zalostno glasbo, da lahko lazje procesirajo
negativne emocije, kar jim posledicno pomaga izboljsati njihovo Custveno dobro pocutje (Garrido &
Schubert, 2015). Tudi drugi raziskovalci so prisli do enakih zakljuckov. Nekateri posamezniki imajo radi
zivo, poskocno glasbo in se izogibajo Zalostni. Eni raje izberejo Zalostno glasbo z razlogi, kot so, da se
sprozijo ¢ustva, ki so skladna ali nasprotna trenutnemu stanju razpoloZenja, ki ga obc¢utijo. Drugi pa so bili
tudi mnenja, da od Zalostni glasbi lahko uZzivajo Custveno osvoboditev in jim to pomaga pri resevanju
¢ustev. Se en od razlogov je bil, da poslusajo zalostno glasbo, da lahko Zalujejo, prikli¢ejo spomine, ali pa
se umaknejo od negativnih drazljajev (Wilhelm idr., 2013).

Z dojemanjem glasbe oz. tega, kako na nas ¢ustveno vpliva, je seveda povezano tudi, kako oz. kdaj glasbo
sploh poslusamo. Ugotovili so, da je veCina posluSanja glasbe v nasem zivljenju povezana z drugimi
dejavnostmi. Redko se odlo¢imo in poslusamo glasbo kot tisto glavno dejavnost, torej z namenom, da bi
zares poslusali samo glasbo. V eni od Studij, ki so jo izvedlj, je kar 12% vprasanih odgovorilo, da poslusajo
glasbo takrat, ko vozijo. 12 % je bilo tistih, ki posluSajo glasbo takrat, ko so doma in imajo tezko
intelektualno nalogo, 7 % pa takrat, ko opravljajo hiSna opravila ... Ravno to so tiste dejavnosti, ki so del
naSega vsakdana in jim zato prepisujemo nizko ¢ustveno pomembnost (Sloboda, 2012). To bi pojasnilo,

BY



zakaj marsikdo ne opazi, da mu je glasba velikokrat pomagala, saj je bila glasba veliko krat le v ozadju pri
nasih opravilih.

Kot je zapisal avtor, je psiholoski in emocionalen odziv odvisen tudi od povezave glasbe, ki jo poslusamo,
s tem, kar smo se naucili o tej glasbi 0z. naSimi spomini na njo, tako naj bi bil u¢inek glasbe zares unikaten
za vsakega posameznika. Ce izzovemo spomine, ki so povezani s specifi¢tno glasbo, lahko izzovemo
povezavo s spominom, ki se povezuje ravno s to glasbo (Clements-Cortes & Bartel, 2018). To bi pomenilo,
da lahko Ze samo z glasbo priklicemo spomine, ¢e so spomini v tesni povezanosti z glasbo, ki jo poslusamo.
Seveda samo spomini ne vplivajo na nase dojemanje glasbe. Avtorji poudarjajo, da nas spol, starost,
osebnost in druge okolis¢ine (poleg spominov) vplivajo na to, kako ¢lovek dojema in se odzove na glasbo,
ki jo poslusa. Vpliva tudi to, ali jo posluSa sam ali jo poslusa v druzbi z drugimi ljudmi (Van Den Tol &
Edwards, 2013).

Avtor je v prispevku zapisal tudi, da naj bi emocionalne in socialne potrebe starejsih bile veliko bolj
izpolnjene z obiskovanjem koncertov, petjem in poslusanjem glasbe. V raziskavi so namrec ugotovili, da je
obiskovanje glasbenih koncertov klasi¢ne glasbe manjsega stevila inStrumentov (chamber music concerts)
povzrocilo dvig razpolozZenja in energije ter celo zmanjsalo fizicno bolecino pri osebah (Clements-Cortes
& Bartel, 2018). Smiselno bi bilo torej pomisliti, kako koristno vpeljati v dom starejSih obcanov tudi obiske
raznih koncertov, predvsem tistih, klasi¢ne glasbe za osebe, ki imajo Se vedno Zeljo po obisku koncertov.
Glasba ima tudi moZnost pomirjanja ljudi, jih vznemiri, navdusi in zabava. Na ljudi lahko deluje kot neka
odvisnost. Omogoca, da se vsaj za nekaj trenutkov izklju¢imo iz vsakdanjega sveta in ustvarimo nov svet,
lepsi in boljsi znotraj svojih misli (Hays & Minichiello, 2005).

Kako glasba lahko ¢ustveno vpliva?

Ceprav si veliko raziskav nasprotuje, kot smo Ze spoznali, je dojemanje glasbe povezano s $tevilnimi
dejavniki (spomini, to kar smo nauceni o neki glasbi, kje jo poslusamo, zakaj jo poslusamo in kdaj); lahko
vseeno tudi bolj objektivno gledamo na to, kako glasba lahko vpliva na nas. Z raziskavo so namrec dokazali,
da lahko Ze samo petje zmanjsuje imunoglobulin in kortizol, kar povecuje obcutek sproscenosti in
zmanjSuje obcCutek akutne in kroni¢ne boleCine. Raziskava je bila izvedena na hospicnih bolnikih
(Clements-Cortes & Bartel, 2018). Studije poslu$anja glasbe so prav tako pokazale, da je Ze samo
poslusanje glasbe koristna oblika samopomoci (¢eprav je glasba lahko veliko vec kot le-to). Glasba naj bi
nam tako pomagala, da se sprostimo, zamotimo ali spominjamo. S pomocjo nje se lahko tudi bolj u¢inkovito
spopademo s problemi ali izrazimo svojo identiteto (Van Den Tol & Edwards, 2013).

Sim¢ic idr. (2020) so zapisali, da so po Stevilnih Studijah ugotovili, da naj bi vsaj pet glasbeno-terapevtskih
srecanj potrebovali, da bi se zmanjsala depresija in drugi vedenjski problemi oseb z demenco v domovih
za starejSe. Udelezevanje na pevskih programih naj bi po rezultatih raziskave pozitivno vplivalo tudi na
samozavest, veselje in socialne interakcije. Zaradi udeleZevanja pevskih vaj naj bi se zmanjsala celo
depresija. Ne smemo pa zanemariti dejstva, da s tem bistveno zmanjSamo obcutek dolgcasa (Paolantonio
idr., 2022). Tudi glasbena intervencija je dokazano pripomogla k zmanjSevanju obcutka nemira, agresije,
razdrazljivosti in neZelenih verbalnih vedenj pri osebah, ki se spopadajo z Alzheimerjevo boleznijo.
Ugotovili so, da v ¢asu nemirnosti oseb lahko vklju¢evanje taksne osebe v ustvarjanje glasbe pri njih
aktivira mehanizem povezanih ¢ustev ali spominov, kar jim spremeni razpoloZenje in emocije, hkrati pa
se pri njih s tem povecuje obcutek varnosti. Prav tako so ugotovili, da petje pesmi, ki so povezane s
preteklostjo osebe, lahko aktivira mehanizem, s katerim so povezane emocije ali spomini ter tako
spodbudi pogovor in omogoca priklic spomina (Clements-Cortes & Bartel, 2018). Podobno so pokazale
tudi druge raziskave, da lahko tudi poslusanje glasbe sprozi moc¢ne avtobiografske spomine pri starejsih
(Paolantonio idr., 2022). Ceprav avtor v svojem prispevku navaja $tudije, ki so pokazale, da je glasbena
intervencija pomagala pri obcutku nemira in agresije, pa Simci¢ idr. v svojem delu piSejo, da so Studije
pokazale, da naj bi bil vpliv na stanje agitacije, agresije in kognicije majhen ali celo nedokazan pri osebah,
ki trpijo za demenco (Sim¢ic¢ idr., 2020).

Mnenja o tem, kak$no moc¢ ima glasba, so precej deljena. U¢inek glasbe se navadno kaZe kot dobra terapija
za izboljSanje razpoloZenja, pojav zadovoljstva, izboljSanje spomina ... (Sim¢ic idr., 2020) Tudi drugi avtorji
so zakljucili, da ima glasba vpliv na fizi¢no in mentalno zdravje. Glasba naj bi tako pomagala starejSim na
psihosocialni, emocionalni in tudi fizi¢ni ravni, kar je pravzaprav glavni cilj glasbene terapije. Avtorica
raziskave v domu starejSih pri tem omeni, da je aktivna participacija pri ustvarjanju glasbe zelo
stimulativna, za kar pa na Zalost marsikatera starejSa oseba ni ve¢ sposobna zaradi svojih psihi¢nih ali
fiziénih ovir. Pri tem omeni tudi radijski program, ki naj bi zmanjSeval obc¢utek osamljenosti pri tistih, ki
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so v domovih za starejSe. Poslusanje radia pa ni tako mocno vplivalo na dobro pocutje, kot vpliva npr.
udelezba na skupinskih glasbenih aktivnosti in aktivno udelezZevanje starostnikov v ustvarjanju glasbe. V
raziskavi so zakljucili, da programi, kjer so starejsi pasivni poslusalci, manj vplivajo na dobro pocutje kot
tisti, kjer starejsi pravzaprav sami ustvarjajo glasbo (Luneznik idr., 2018).

Zasledimo zanimiv ¢lanek, ki je naredil pregled ¢lankov na temo mentalnega zdravja in glasbe. Ugotovili
so, da je kar 18,8 % clankov navajalo pozitiven vpliv glasbe na povecanje socializacije oz. komunikacije.
Prav tako naj bi tisti, ki obiskujejo pevski zbor pod vodstvom glasbene terapevtke, porocali o veselju,
povecanju energije in obc¢utku povezanosti z drugimi. Nekatere Studije naj bi celo dokazale, da se je
razpoloZenje posameznikov izboljSalo Ze po dveh tednih glasbene terapije. Poslusanje in petje naj bi imelo
tako zelo pozitiven vpliv na mentalno stanje posameznikov, da se je celo zmanjSala uporaba
antipsihoti¢nih in anksioliti¢nih zdravil. Ena od Studij je pokazala, da se je uporaba teh zdravil zmanjsala
po vpeljavi glasbe v programe za ohranjanje spominskih sposobnosti. To bi lahko pomenilo poceni
zdravljenje brez uporabe zdravil za probleme s spominom (Mileski idr., 2019). Seveda pri tem ne smemo
pozabiti na Ze zgoraj omenjene raziskave, ki so Ze izpostavile, da je vpliv glasbe na dobro pocutje le zacasen
in bi zato tezko nadomestili zdravila z zdravljenjem s pomocjo glasbe. Prav tako, kot smo Ze spoznali,
glasba na razli¢ne ljudi lahko razli¢no vpliva. Torej je tukaj nujna bolj kriticna presoja, kakSno moc¢ ima
glasba in na koga. V novejsi Studiji, ki so jo izvedli leta 2024, so prisli do zakljucka, da bi bilo smiselno
uporabiti zdravljenje z glasbo, ki omogoca kognitivno in fizi¢no rehabilitacijo pri starejSih posameznikih,
hkrati pa naj bi bilo u¢inkovito tudi za socialne potrebe, saj poleg druzenja tako lahko s skupnimi
aktivnostmi poglabljajo svoje interese (Siltainsuu & Peltola, 2024). Podobno so ugotovili tudi drugi, ki
menijo, da je posluSanje glasbe morda najenostavnej$a in najbolj dosegljiva oblika rehabilitacije. To se je
izkazalo tudi pri tistih, ki okrevajo po mozganski kapi. Pri dveh mesecih poslusanja glasbe minimalno eno
uro, so namrec izboljsali svoj verbalni spomin, pozornost, zmanjsali depresijo in zmedenost ter izboljsali
svoje razpoloZzenje (Simcic idr., 2020). Iz Ze opravljenih raziskav lahko vidimo, da glasba zagotovo vpliva
na nas na custveni ravni (lahko kot oblika samopomoci), seveda pa, kot so Ze Stevilne raziskave dokazale,
obstaja ogromno dejavnikov, ki vplivajo na to, kako zelo moc¢no glasba vpliva na nas.

Glasba v domovih starejsih obCanov

Starejsi, ki so vdomu starejSih ob¢anov, imajo veliko manj moznosti posluSanja glasbe kot tisti, ki Zivijo v
svojem lastnem stanovanju ali hiSi. Veliko starejsih, ki Zivijo v domu starejSih obc¢anov, si sobo deli Se z
nekom. V kvalitativni Studiji, ki so jo izvedli na dvajsetih stanovalcih doma za starejSe obcane iz Sestih
domov v Svici, so zakljucili, da imajo, odkar so v domu za starejSe, manj moznosti za dostop do glasbe,
televizije, drugi pa spet niso Zeleli s svojo glasbo motiti ostalih stanovalcev (Paolantonio idr., 2022). Ce to
raziskavo primerjamo z raziskavo, ki smo jo opravili mi, lahko zaklju¢imo podobno. Raziskovalci so opazili,
da so stanovalci domov v smislu glasbe ve¢inoma prepusc¢eni temu, kar jim lahko ponudi dom. Torej katere
programe glasbene terapije izvaja, koga povabi na gostujoce koncerte ... Glasbene aktivnosti so po Sloveniji
veliko krat precej podobne. V slovenskih domovih izstopa petje, predvsem petje ljudskih in ponarodelih
pesmi stanovalcev in igranje instrumentov, predvsem harmonika (Sim¢i€ idr., 2020). Tudi v Studijih tujih
avtorjev je veckrat omenjeno, da je zelo majhno poznavanje in razumevanje pomembnosti glasbe za
starejSe, ki Zivijo znotraj domov za starejSe. Menijo, da je zelo malo moznosti za dostop do glasbe, ko to ni
v smislu terapevtskih namenov (Paolantonio idr., 2022). Nasploh je zelo malo raziskav, kako glasba deluje
na starejsSe, ki so v domovih za starejSe obCane, Se manj pa raziskav, kako deluje na ¢ustveno pocutje
starejSih v domovih.

Raziskava
Vzorcenje: Deset stanovalcev Doma upokojencev dr. Franceta Berglja Jesenice, ki se udelezujejo delovne
terapije v sklopu doma.

Metoda zbiranja podatkov: S stanovalci doma sem opravila individualne intervjuje pod vodstvom delovne
terapevtke Doma upokojencev dr. Franceta Berglja Jesenice. V sklopu delovne terapije sem v mesecu
decembru 2024 skupaj z njimi reSevala vnaprej pripravljen anketni vprasalnik z naslovom Vpliv
prostocasnih aktivnosti in glasbe na kakovost zivljenja starostnikov. S pomocjo anketnega vprasalnika sem
pridobila usmeritvena vprasanja za intervjuje. Vsi intervjuvanci so v intervjujih sodelovali anonimno.

Raziskovalno vprasanje: Kako glasba vpliva na dobro ¢ustveno pocutje starejSih v domu za upokojence?
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Usmeritvena vprasanja:

1. Katere spomine povezujete s poslusanjem glasbe in katere spomine vam povrne glasba?

2. Ali ste kdaj opazili, da vam glasba pomaga pri obvladovanju doloc¢enih custev ali situacij? Kako?
3. Katera pesem vam prinasa najvec tolazbe in zakaj?

4. Katera je vasa najljubsa pesem in zakaj?

Rezultati

Ob vodstvu delovne terapevtke sem izvedla intervjuje z udeleZenci delovne terapije Doma dr. Franceta
Berglja na Jesenicah. Ze pri prvi udeleZenki, s katero sva se dobili v ¢ajnici, je delovna terapevtka
izpostavila obliko glasbeno gibalne terapije (da bi jo bolj spomnila na to, kako je trenutno glasbeno aktivna
in katere pesmi poslusa), ki jo izvajajo v njihovem domu starejsih obcanov, in sicer terapije, ki so jo
poimenovali Zoga Band. Gre za terapijo, ki vklju¢uje glasbo in razgibavanje. Poteka tako, da stareji na
doloceno koreografijo po glasbi (ki jo predhodno izberejo) udarjajo na velike Zoge pred sabo. Tudi gospa
(starost 74 let) je bila ¢lanica Zoga banda. Gospa ni bila edina, ki mi je v intervjuju zaupala, da je udelezenka
na omenjeni glasbeno gibalni terapiji, ki jo izvajajo ob vodstvu delovne terapevtke. Tudi drugi stanovalci
v intervjuju so povedali, da se radi udeleZujejo Zoga Banda v sklopu delovne terapije, saj jim omogoca
razgibavanje ob glasbi in druZenje z drugimi udeleZenci terapije, kar pozitivno vpliva na njihovo pocutje.
Gospa (starost 84 let), ki je vdomu Ze Sest let, mi je povedala, da ji je zelo vSe¢ poskocna glasba, ki jo vrtijo
pri Zoga Bandu, saj jo razveseli. Prav tako jo potolaZi posko¢na pesem Mandarina - Don Juan, Ki jo
poslusajo pri Zoga Bandu. Druga udeleZenka, ki sem jo imela priloznost intervjuvati, mi je zaupala, da v
zadnjem ¢asu zaradi svojih fizi¢nih sposobnosti ne more biti ve¢ tako aktivna na Zoga Bandu in je precej
razocarana, da ne obiskuje vec glasbeno gibalne terapije. To je vcasih zelo rada pocela, udelezevanje pri
Zoga Bandu pa jo je zelo veselilo.

Pri vpraSanju, ali obstajajo spomini, ki jih povezujejo s posluSanjem glasbe oz. katere spomine jim povrne
glasba, je bilo veliko odgovorov. Trenutno se vseh, povezanih z glasbo, ne morejo spomniti, ceprav so pri
ostalih vprasSanjih, kot npr., ali so na glasbeno preferenco vplivali starsi, prijatelji ali drugi zunanji dejavniki
ter katera pesem jim prinasa najvec tolazbe oz. je tista pesem, ki bi jo oznacili za najljubso in zakaj je temu
tako, vse povezovali s svojimi spomini. Primer je gospa (starost 98 let), ki je povedala, da nima spominov,
ki bi jih povezovala s poslusanjem glasbe. Na vprasanje, kdo je vplival na njeno glasbeno preferenco, pa se
je razgovorila o svojem Zivljenju, ko je 22 let Zivela v Sibeniku. Na bratovi poroki je prvi¢ zapela v javnosti,
in sicer pesem, ki gre takole: »Ljubio se golub sa golubicom, gledalo ga momce sa devojcicom«. Gospa se
naslova pesmi in nadaljevanja besedila ni spomnila (iskanje na internetu vrne rezultat pesmi z naslovom
Ljubio se beli golub sa golubicom - Vuka Sandevi¢), mi je pa povedala, da jo ta pesem spomni na to, kako
je bil brat navdusen nad njenim glasom in ji prinasa lepe spomine. Njena najljub$a pesem, ki mi jo v
intervjuju tudi zapela, je »Na bregu ku¢a mala, na njej so prozora dva, na prozoru djevojka mlada ... cekam
dragoga reku je, da Ce docC« (iskalnik vrne pesem Na brigu ku¢a mala - Ansambel Dalmacija). Prav
dalmatinske pesmi so tiste, ki ji prinasajo najvec tolazbe, saj jo spomnijo na case, ko je Se Zivela tam.
Nekateri pa za razliko od omenjene gospe niso imeli nobenih spominov na glasbo. Gospa (starost 97 let)
mi je na vprasanje o glasbi in spominih, ki jih povezuje z glasbo, tako zaupala, da nima spominov, saj so bili
na primorskem okupirani in zato ni bilo ¢asa za glasbo. Ko je bila mlada, je bila delovna in ni nikoli imela
Casa za ukvarjanje z glasbo ali poslusanje le-te. Gospa mi je zato namesto odgovarjanja o glasbi zaupala
tezko Zivljenjsko zgodbo. Cas sva raje izkoristili za obujanje spominov in manj za pogovarjanje o glasbi.
Drugi so se v svojih spominih, ki jih povezujejo z glasbo, zelo razgovorili. Gospa (starost 97 let) mi je
zaupala, kako je kot otrok pela na Ljubljanski radijski postaji. Zelo je rada pela, ko je hodila v osnovno $olo
v Ljubljani in kako ravno petje v osnovni Soli povezuje s pesmijo, Ki ji je vSe¢: »0j Sumi gozd nad mano,
sencni gozd na tujih tleh ... kaj ti ves, kako je z mano” (iskalnik vrne rezultat Oj, le Sumi, gozd nad mano,
sencni gozd na tujih tleh! Kaj ti ves, kako je meni, ko medlim na tujih tleh.). Ravno ti izsledki raziskave
pokazejo, da veliko starejsih Se vedno pozna besedila pesmi, bolj ali manj natancno, a dovolj dobro, da jih
iskalnik na spletu Se vedno lahko najde. Prav spomine na pesmi oziroma besedila pesmi nato poveZejo s
svojimi spomini in se razgovorijo o svoji preteklosti (v¢asih ne ve¢ povezano z glasbo). Besedilo pesmi je
pri veliko starejsih deloval kot sprozilec spominov, lepih in tistih malo manj. Tudi najljubSo pesem je gospa
povezala s tem, kako je kot majhna deklica v vrtcu v Ljubljani pela pesem o mamici: »Mamica moja je
bogata, zlato je njeno srce, zlate so njene besede, zlate so njene misli.« Iskalnik je dal rezultat Materinski
dan, ki se skoraj popolno ujema z besedilom, ki ga je povedala gospa. Ceprav je gospa starej$a, je ta otro$ka
pesem Se danes njena najljubsa.
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V anketi, ki sem jo izvedla, je bilo vprasanje tudi, ali so stanovalci kdaj opazili, da jim glasba pomaga pri
obvladovanju dolocenih custev ali situaciji. Odgovori so bili veliko krat, da jih spravi iz slabe v boljSo voljo
oz. jim dvigne razpolozZenje. Odgovori pa so bili tudi, da zacnejo misliti bolj pozitivno in da ob glasbi
pozabijo na svoje skrbi. Seveda so bili tudi taksni, ki niso opazili nicesar posebnega o0z. se niso spomnili
trenutka, ko jim je glasba pomagala pri obvladovanju Custev ali situacij. Odgovor ene gospe se je glasil, da
ob glasbi, ne glede na to ali jo poje ali poslusa, pozabi na vse. Kako lahko spomini vplivajo na to, kako
dojemamo glasbo, mi je v intervjuju zaupala gospa (starost 97 let), ki zelo rada poslusa pesem »Sveta noc«.
Povezuje jo s koncem vojne oz. jo spomni na to, kako so jo ob koncu vojne pri potoku peli, ko so bili
osvobojeni. Ravno zato je mnenja, da ji ta pesem prinasa najvec tolazbe poleg pesmi »0j mladost ti mojag,
ki bi lahko veljala za bolj zalostno pesem. Nekateri so odgovorili, da jim najvec tolazbe prinasajo
sentimentalne pesmi in da jih takSne pesmi poZzivijo. Najvec tolazbe prinasa nekomu pesem »Jesen ihti -
Brane Klavzar, ker je lepo besedilo in jo pomirja. Omenjena pesem govori o tem, kako pada dez in je precej
zalostna.

Ceprav so nekateri starejsi bili mnenja, da jim nobena pesem ni pomagala pri obvladovanju ¢ustvenih
situacij oz. nimajo tiste pesmi, ki jih potolazi, ko so slabe volje, je gospa (starost 97 let) povedala, da je
mnenja, da glasba lahko cloveku veliko da kljub temu, da marsikdo v intervjuju ne bi bil enotnega mnenja.
Pri tem seveda obstaja moznost, da so osebe, ki niso opazile, da jim je glasba pomagala, poslusali glasbo v
povezavi z drugimi dejavnostmi in zato niso prepoznali vpliva glasbe na njihovo ¢ustveno stanje.

Ugotovitve

V smislu glasbene terapije sem bila pozitivno presenecena, da so v domu, ki sem ga obiskala, izvajali
glasbeno terapijo v sklopu delovne terapije (torej so se zavedali, kako lahko glasba vpliva na dobro pocutje
starej$ih v njihovem domu), saj sem Ze od prve gospe na zacetku sli$ala, da zelo rada obiskuje Zoga Band.
Z veseljem mi je skupaj z delovno terapevtko pojasnila, kaj Zoga Band sploh je. Se ena od starejsih, ki sem
jih imela priloZnost intervjuvati, pa mi je povedala, da je zelo Zalostna, ker ne zmore ve¢ obiskovati Zoga
Banda, Ceprav je to vcasih zelo rada pocela. Tukaj pa se ponovno lahko vrnemo na to, kako je glasbena
terapija veckrat povezana z drugimi dejavnostmi (Sim¢ic idr., 2020). V tem primeru kljub temu, da je gospa
rada sodelovala na glasbeni terapiji zaradi fizicnega dela, te terapije to ne zmore vec.

V raziskavi, ki sem jo opravila vdomu starejSih ob¢anov na Jesenicah, sem veliko krat potrdila tisto, kar so
v svojih raziskavah Ze omenili drugi raziskovalci. Ceprav se marsikateri starej$i ni spomnil nobenega
posebnega spomina, ko je to bilo specificno vprasano, sem lahko pri njihovem odgovarjanju na druga
vprasanja zasledila veliko spominov, kjer jim je glasba predstavljala mocen ¢ustven naboj. Tudi vprasanje,
kako so na glasbeno preferenco vplivali starsi ali prijatelji oz. drugi zunanji delezniki, je bil sprozilec
spominov na druzino, prijatelje v¢asih pa Ze kar na besedilo pesmi. Veliko krat so starejsi pri vprasanjih o
spominih za trenutek obmolknili, nato pa zaceli peti/govoriti besedilo pesmi in se nato razgovorili o
spominih oz. svoji preteklosti. To se ujema z Ze zgoraj omenjeno raziskavo, kjer so prisli do zakljucka, da
glasbo veckrat povezujemo s spomini nanjo in je u¢inek glasbe na posameznika unikaten (Clements-Cortes
& Bartel, 2018). Tudi v moji raziskavi sem lahko videla, kako dolocena glasba na podlagi spomina vpliva
na Custveno pocutje starejsih. Poleg tega sem pri gospe, ki je imela tezko Zzivljenjsko zgodbo, imela
priloZnost spoznati, kako zelo nerada je govorila o glasbi. Tudi sama mi je odkrito povedala, da ni prevec
navdusena nad njo. S tem se je ponovno potrdilo to, da okolis¢ine (v tem primeru vojno stanje in delo zZe
od mladih let) vplivajo na to, kako se nekdo odzove in dojema glasbo oz. da je lahko glasba tudi negativen
sproZilec emocij (Van Den Tol & Edwards, 2013).

Odgovori o tem, kaksna glasba stanovalcem doma prinasa tolazbo oz. jo radi poslusajo, so bili deljeni.
Nekateri se potolaZzijo ob posko¢nih pesmih, spet drugi imajo radi umirjene pesmi. Obstajajo tudi tisti, ki
nimajo posebne pesmi, ki bi jim nudila tolazbo, ali bi jih tako navdusila, da bi jo oznacili za najljubSo pesem.
Veliko izbire tolazilnih in najljubsih pesmi je bilo povezano predvsem s spomini, ki so jih imeli starejsi na
svojo mladost. S tem smo lahko ponovno potrdili, da je ¢ustven vpliv glasbe v veliki meri odvisen od
spominov, ki jih imamo na to glasbo. Poleg tega pa sem potrdila tudi opaZanja drugih raziskovalcev, da
lahko tolazilne pesmi predstavljajo za marsikoga tudi Zalostno pesem. Bili so tudi taksni, ki niso nikoli
opazili, da bi glasba kdaj pomagala pri obvladovanju ¢ustvenega stanja ali situacije. Razlog za to bi bil
lahko, da je bila glasba prisotna v zivljenju kot tista druga aktivnost in redko kot glavna. Marsikdo si je
prepeval besedila pesmi, ko so opravljali delo in tako hudega ¢ustvenega pomena glasbi zato niso pripisali.
To se ujema s tem, kar je Ze bilo ugotovljeno, kako je glasba lahko del neke aktivnosti, ne pa tista glavna

sves

bili intervjuji opravljeni z osebami, ki imajo ve¢ kot sedemdeset let. Spomini na glasbo (ter s tem ¢ustveno
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pocutje ob njej) so bili kar precej omejeni, poleg tega je bilo veliko krat treba postavljati vprasanja (zaradi
tega obstaja moZznost, da se niso spomnili na posebno Custveno stanje, iz katerega jim je pomagala glasba),
ali pa jih z vprasanji spraviti nazaj na temo glasbe, ko so npr. razlagali, kako se razumejo s svojimi
sostanovalci. V primerjavi z marsikatero mlado osebo danes, ki ima na Spotify seznam predvajanja glasbe
za vsako custveno stanje in vse okolisCine, je razumljivo, da pri starejSih taksni vplivi glasbe na njihovo
dobro ¢ustveno stanje niti niso bili pricakovani.

Zakljucek

Menim, da bi bilo potrebno narediti ve¢ raziskav vpliva glasbene terapije na boljse Custveno pocutje
starejSih, saj smo lahko videli Stevilne primere, ko se je emocionalno stanje ljudi izboljsalo po
implementaciji glasbene terapije. Ceprav sem v domu, kjer sem opravljala raziskavo izvedela, da izvajajo
glasbeno gibalno terapijo v obliki Zoga Banda, je vpliv glasbene terapije na ¢ustveno dobro pocutje
starejsih v domovih za upokojence v Sloveniji Se premalo izkoriscen. Tudi drugi avtorji so enakega mnenja
(Simcic idr., 2020). S pomocjo raziskovanja lahko spoznamo veliko novega o starejsih in njihovem
dojemanju glasbe, hkrati pa vsaj za nekaj ur poskrbimo, da razbijemo tisto monotonost, ki obicajni vlada v
domovih za starejse.

Na raziskovalno vpraSanje, »Kako vpliva glasba na Custveno dobro pocutje starejsih v domu za
upokojence«, nismo dobili pravega odgovora. Dojemanje glasbe je namrec¢ predvsem subjektivno, kar so
zapisali Ze mnogi v svojih delih (Van Den Tol & Edwards, 2013). Marsikdo vpliva glasbe ne prepozna oz. je
mnenja, da mu glasba ni nikoli pomagala pri obvladovanju custvenega stanja ali situacije. Obstajajo pa
taksni, ki so mnenja, da lahko glasba pomaga in imajo tudi svojo tolazilno pesem, ki si jo zavrtijo, ko jim je
tezko. Tudi ob pogovoru o spominih na mladost starejsi veckrat povezujejo glasbo z dolo¢eno emocijo. Iz
odgovorov lahko razberemo, kako so ravno taksni spomini, ki imajo Custven naboj, oblikovali njihov
glasbeni okus, ki ga imajo Se danes (najljubsa pesem, tolazilna pesem). To se ujema s tistim, kar so zZe
zapisali drugi. Spomini na glasbo in custva ob tej glasbi so v tesni povezavi (Clements-Cortes & Bartel,
2018). Tudi sama sem bila lahko pric¢a temu, kako lahko pozitivni ali negativni spomini, ki so povezani z
glasbo oz. premajhna povezava lepih spominov z glasbo (v primeru tezke Zivljenjske zgodbe), vplivajo na
samo dojemanje glasbe.

Ugotavljam, da je v Sloveniji zaslediti zelo malo raziskav, ki bi bile povezane s starejSimi v domu in glasbo;
v tujini jih je precej vec. Tam imajo tudi precej vec ¢lankov na temo vpliva glasbe na ¢ustveno dobro pocutje
nasploh. Smiselno bi bilo tudi v Sloveniji bolje raziskati glasbo v smislu, kako lahko dobro ¢ustveno vpliva.
Tako bi lahko vpeljali glasbo v domove starejsih veliko bolj u¢inkovito in poskrbeli za njihovo dobro oz.
boljse Custveno pocutje in kakovostno staranje.
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VLOGA GLASBE PRI OHRANJANJU MOTORICNIH
SPOSOBNOSTI PRI STARE]JSIH

Povzetek: V prispevku je obravnavana induktivna raziskava z osnovnim raziskovalnim vprasanjem:
»Kaksna je vloga glasbe pri ohranjanju motori¢nih sposobnosti pri starejsih?« Raziskava je temeljila na
kvalitativni analizi 10 znanstvenih virov in na osnovi prakti¢ne izkusnje. Izvedena je bila z opazovanjem
pri delu s starostniki v domu upokojencev. Ugotovitve so pokazale, da glasba pomembno vpliva na
ohranjanje motori¢nih sposobnosti, kar pripomore k vecji samostojnosti starejsih.

Kljucne besede: glasba, motori¢ne sposobnosti, starejsi, kvalitativna raziskava, dom za starejse.

Uvod

Zaradi demografskih sprememb, staranja prebivalstva in povecanja Stevila starejSih, ki se soocajo z
razlicnimi zdravstvenimi tezavami, postaja ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih osebah vse
bolj pomembno. Starost je obdobje, v katerem se naravno zmanjsa telesna gibljivost, ravnotezje in
koordinacija, kar vpliva na sposobnost opravljanja vsakodnevnih nalog. V tem kontekstu postajajo gibalne
in kognitivne dejavnosti klju¢ne za ohranjanje kakovosti Zivljenja. Ena od teh dejavnosti, ki se je izkazala
kot zelo uc¢inkovita, je glasba. Glasba, bodisi v obliki posluSanja, petja ali plesa, ima Stevilne pozitivne
ucinke na fizi¢no, custveno in socialno dobrobit, saj spodbuja gibanje, izboljSuje koordinacijo in ravnotezje,
ter poveCuje angaziranost in obcutek dosezka. Po mnenju Kulovéeve (2016) glasba in ples pomembno
vplivata na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih, saj spodbujata gibljivost, mo¢ in funkcionalno
gibanje. Podobno raziskave, kot je tista, ki jo navajajo Impellizzeri idr. (2024), potrjujejo, da glasbena
terapija pozitivno vpliva na telesne sposobnosti in kognitivne funkcije starejsih.

V tem clanku bomo raziskali vpliv glasbe na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejSih. Raziskali
bomo, kako glasbene dejavnosti lahko vplivajo na telesno mobilnost, kognitivne funkcije in splosno
kakovost Zivljenja. Raziskovalno vprasanje v raziskavi je: »Kaksna je vloga glasbe pri ohranjanju
motori¢nih sposobnosti pri starejSih?« Za dosego cilja raziskave bomo obravnavali tudi specificna
vprasanja: »Kako razlicne vrste glasbe vplivajo na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih?« in
»Ali glasba vpliva na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih?«

Cilj raziskave je ugotoviti, kako glasba vpliva na telesne in kognitivne funkcije starejsih ter kako jo lahko
uporabimo kot pomembno orodje pri ohranjanju telesne gibljivosti in kakovosti Zivljenja. Na podlagi
teoreticnega pregleda literature in empiri¢nih ugotovitev bomo v zakljucku odgovorili na raziskovalna
vprasanja ter predstavili priporocila za uc¢inkovitejSo uporabo glasbenih dejavnosti v domovih za starejse.

Zaradi hitro rastoce starejSe populacije po vsem svetu postaja ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri
starejsih klju¢nega pomena. Ta demografski trend prinasa nove izzive, kot so povecanje starostnih bolezni
in telesnih okvar, ki vplivajo na sposobnost starejsih, da opravljajo vsakodnevne aktivnosti. Glede na
naravno upadanje motoric¢nih funkcij s staranjem je nujno razviti u¢inkovite intervencije, ki bi upocasnile,
ali obrnile ta proces. Glasba je ena izmed takih intervencij, saj je univerzalno in enostavno dostopno orodje,
ki se je izkazalo za zelo ucinkovito pri izboljSanju telesnega, Custvenega in kognitivnega pocutja.
Christensen in ostali (2024) navajajo, da glasbena terapija spodbuja telesno gibanje, kar pripomore k ve¢ji
samostojnosti in izboljSanju kakovosti Zivljenja.

V raziskavi si prizadevamo bolje razumeti, kako glasbene dejavnosti, kot so poslusanje, petje in ples,
vplivajo na motori¢ne sposobnosti ter kako lahko te dejavnosti vklju¢imo v vsakodnevne rutine oskrbe, da
bi izboljSali kakovost Zivljenja teh oseb. Poleg fizi¢nih koristi glasba vpliva tudi na socialno in psiholosko
pocutje. Glasbene dejavnosti, kot so petje v zboru, skupni ples ali poslusanje glasbe, spodbujajo socialno
povezanost med posamezniki, kar pomaga zmanjsati obc¢utek osamljenosti, pogost problem v starosti.
Glasba omogoca izraZzanje Custev, krepi obcutek pripadnosti in izboljSuje samopodobo. Prav tako lahko
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glasbene dejavnosti prispevajo k boljsi kognitivni stimulaciji, saj vkljucujejo spomin, koncentracijo in
pozornost, kar je Se posebej pomembno pri starejSih z zacetnimi znaki kognitivnega upada. Vse te
dimenzije glasbe kot terapije omogocajo celostno obravnavo oseb, saj ne le izboljSujejo telesne
sposobnosti, ampak tudi pozitivno vplivajo na njihovo ¢ustveno in socialno dobrobit (Siltainsuu & Peltola,
2024).

Vpliv glasbenih dejavnosti na ohranjanje motoric¢nih sposobnosti pri
starejsih: teoreticna izhodisca

Glasba ima pomembno vlogo pri ohranjanju in izboljSanju motori¢nih sposobnosti pri starejsih. Raziskave
so pokazale, da glasbene dejavnosti, kot so petje, ples in igranje glasbenih instrumentov, pozitivno vplivajo
na telesno gibljivost, koordinacijo in ravnotezje pri starejSih osebah. Glasbena terapija, kot so tehnike
ritmicne zvocCne stimulacije, pomaga izboljSati telesne sposobnosti, medtem ko se glasba lahko uporablja
tudi za izboljSanje kognitivnih funkcij, kot so pozornost, spomin in sposobnost inhibicije pri starejSih
(Impellizzeri in sodelavci 2024).

Ples in glasba kot sredstvo za ohranjanje motori¢nih sposobnosti
Kulovceva (2016) preucuje vpliv glasbe v povezavi s plesom na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri
starejSih osebah. Ples in glasba imata pomembno vlogo pri vzdrzevanju gibalnih sposobnosti, kot so
gibljivost, hoja, moc¢ ter funkcionalno gibanje in usklajevanje gibov. Z vadbo na bobnih lahko ciljno
izboljsamo razli¢ne vrste gibov, vklju¢no z uporabo rok, premikanjem rok navzgor in navzdol ter iskanjem
ravnoteZja. Tako strokovna literatura kot tudi praksa potrjujeta, da glasbena terapija predstavlja
pomemben del celostne obravnave starejsih. Ta terapija spodbuja pozitivne ucinke, ki blagodejno vplivajo
na razli¢na podrocja njihovega delovanja in pomagajo ohranjati kakovostno Zivljenje tudi v starosti.

Pasivno sodelovanje, kot je poslusanje glasbe, prav tako spodbuja telesne odzive, saj se telo pogosto
naravno uskladi z ritmi in melodijami, kar vodi do izboljSanja koordinacije gibanja. Vrsta glasbe - bodisi
ritmicna, znana ali custveno pomembna - lahko $e dodatno poveca angaziranost, kar pripomore k ve¢jemu
ohranjanju motori¢nih funkcij pri starejsih (Christensen in drugi 2024). Uporaba tehnologije za podporo
skupnim glasbenim dejanjem med oskrbovalci in starejSimi lahko spodbuja obcutek agencije in krepi
motoricne sposobnosti skozi usklajene in sinhronizirane aktivnosti.

Glasba in njeni vplivi na kognitivne in motoricne sposobnosti

V raziskavi »The power of music in the lives of older adults« (Creech in drugi 2013, str. 87-102) so avtorji
preucili vpliv glasbe na kakovost Zivljenja starejsih, s poudarkom na aktivnem sodelovanju v glasbenih
dejavnostih. Ugotovili so, da glasba pozitivno vpliva na dobrobit starejSih, saj spodbuja socialno
povezanost, ¢ustveno dobrobit, osebni razvoj ter omogoca obvladovanje depresije. Glasbene dejavnosti,
kot so petje, igranje instrumentov in ples, omogocajo starejSim, da ostanejo vkljuceni v druzbeno Zivljenje,
se izraZajo, razvijajo nove ve$¢ine in ohranjajo svojo identiteto. Se posebej pomembno je dejstvo, da glasba
pomaga pri ohranjanju motori¢nih sposobnosti, saj vkljucuje telesne gibe, ki spodbujajo usklajenost
gibanja, ravnoteZzje in gibljivost.

Raziskava je pokazala, da so razlicne vrste glasbe - bodisi petje, igranje instrumentov bodisi ples -
pomembne za ohranjanje motoricnih sposobnosti pri starejsih. Glasbeno sodelovanje, kot je udelezba v
zborih ali instrumentalnih skupinah, pomaga izboljsati telesno koordinacijo in ravnoteZje. Vse to vodi k
vedji telesni mobilnosti in sploSnemu izboljSanju kakovosti Zivljenja. Avtorji so ugotovili, da aktivno
sodelovanje v glasbenih dejavnostih ni le koristno za telesne sposobnosti, temve¢ tudi za kognitivne
funkcije, saj glasba spodbuja koncentracijo, spomin in ob¢utek dosezkov pri starejsih.

Poleg tega so avtorji ugotovili, da glasbena tehnologija, kot so interaktivne aplikacije in naprave, ki
omogocajo sodelovanje z glasbo (npr. spremljanje ritma ali igranje instrumentov), ponuja dodatne
priloZnosti za ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejSih. Tehnologija omogoca, da se glasbene
dejavnosti prilagodijo potrebam posameznika, kar povecuje angaZziranost in omogoca vecjo dostopnost
glasbenih terapij.

Vloga glasbe pri telesno-rekreacijskih dejavnostih
Clanek Music as Support for Older Adults’ Wellbeing: A Scoping Review (Siltainsuu in Peltola, 2024)
preucuje raziskave o vlogi glasbe pri izboljSanju dobrega pocutja starejsih. Pri tem poudarja razlicne
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mehanizme, preko katerih glasba vpliva na njihovo dobrobit. Avtorja sta pregledala 141 ¢lankov iz obdobja
med letoma 2010 in 2022 in ugotovila, da glasba pozitivno vpliva na kognitivno in fizi¢cno rehabilitacijo,
socialno vkljucevanje, ¢ustveno podporo (Bracco in drugi 2021, str. 134-142) ter povecuje dostopnost
glasbenih aktivnosti za starejSe, s poudarkom na prilagoditvah starostnim in zdravstvenim potrebam.

Clanek Literature Review on ageing, motor skills and physical-recreational activities in older adults (Wong
idr., 2024) preucuje vpliv telesno-rekreacijskih dejavnosti na motori¢ne sposobnosti starejSih v domu za
starej$e »Soffa Ratino« v Spaniji. Avtorji ugotavljajo, da so telesno-rekreacijske dejavnosti klju¢ne za
izboljsanje kakovosti Zivljenja starejsih, saj spodbujajo tako fizicno kot Custveno dobrobit. Poudarjajo
pomen strukturiranih programov, ki vkljucujejo ogrevanje, prakso, improvizacijo in zakljucek, da bi
maksimirali koristi teh dejavnosti. Raziskave, vkljucene v pregled, kazejo, da telesno-rekreacijske
dejavnosti, kot so ples, hoja, joga in igre, izboljSujejo motori¢ne sposobnosti, ravnotezje, koordinacijo ter
zmanjsujejo tveganje za padce. Poleg tega povecujejo samozavest in zmanjsujejo custveno iz¢rpanost.
Avtorji priporocajo vkljucevanje glasbe v telesno-rekreacijske dejavnosti, saj glasba spodbuja gibanje,
izboljsuje koordinacijo in nudi emocionalno podporo. Glasbene dejavnosti, kot so ples in glasbene igre,
imajo tako pozitiven vpliv na motori¢ne sposobnosti kot tudi na socialno in ¢ustveno dobrobit starejsih,
kar potrjuje pomembnost njihove vkljucitve v vsakodnevne aktivnosti.

Vpliv glasbe na motori¢ne sposobnosti pri starejsih

Kraft idr. (2015) v zakljucku svoje raziskave poudarjajo, da je, ce kompleksnost dejavnosti vodi do
izboljsanja kognitivnih sposobnosti in nevro motori¢ne zmogljivosti, klju¢no prilagoditi aktivnosti, da
bodo ustrezale potrebam in Zeljam starejSih odraslih. Van del Enzenova idr. (2019) so v svoji Studiji
raziskovali vpliv samo izbrane najljubSe glasbe na moc¢ oprijema pri starejSih ljudeh. Ugotovili so, da je
poslusanje najljubse glasbe med vadbo pripomoglo k znatnemu povecanju moci oprijema v primerjavi z
najmanj priljubljeno glasbo ali brez glasbe. Predhodne Studije so Ze pokazale, da glasba pozitivno vpliva
na gibanje, kognicijo in psiholoske funkcije, kar je potrjeno tudi v tej Studiji. Kljub pozitivnim rezultatom
pa avtorji opozarjajo na omejitve, kot so vkljucitev veCinoma samostojnih udelezencev in vpliv okolja na
rezultate. Kljub tem omejitvam raziskava potrjuje, da glasba lahko ucinkovito spodbuja motori¢ne
sposobnosti pri starejsih. Guiyue MD in sodelavci (2023) pa so v svoji Studiji ugotovili, da glasbena
intervencija lahko pomembno prispeva k izboljSanju telesne zmogljivosti in vedenjskih znacilnosti pri
starejsih odraslih.

Empiricna raziskava glasbenih dejavnosti in njihov ucinek na telesne

sposobnosti pri starejsSih

Pri analizi empiri¢nega dela smo uporabili kvalitativno strategijo obdelave ¢lankov. V tem delu smo se
osredotocili na odgovore na raziskovalna vprasanja ter soo¢anje mnenj avtorjev, teorij in doktrin, ob
upoStevanju teoreti¢nih izhodis¢, ki smo jih Ze pripravili.

Raziskovalno vprasanje 2: Ali glasba vpliva na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih?
Raziskave, proucene v teoreticnem delu, nedvoumno potrjujejo, da glasba vpliva na ohranjanje motori¢nih
sposobnosti pri starejSih. Avtorji, kot so Christensen idr. (2024) in Creech idr. (2013), ugotavljajo, da
glasba pomembno prispeva k izboljSanju telesne koordinacije, ravnotezja in gibljivosti pri starejsih
osebah. Zlasti glasbene dejavnosti, kot so ples, petje in igranje glasbenih inStrumentov, vkljucujejo razli¢ne
telesne funkcije, ki spodbujajo motori¢ne sposobnosti. Glasbena terapija (aktivno in pasivno sodelovanje)
izboljSuje telesne odzive, saj telo pogosto naravno uskladi z ritmi in melodijami, kar vodi do vecje telesne
angaziranosti. Pomembno je, da glasba ne le spodbuja telesno gibanje, temvec ima tudi pozitiven vpliv na
kognitivne funkcije, kot so pozornost, spomin in koncentracija. To je Se posebej pomembno za starejse, ki
se spopadajo s kognitivnim upadom ali zacetnimi znaki demence. Po mnenju Christensen idr. (2024)
glasbena terapija, zlasti ko vkljuCuje aktivno sodelovanje, pomaga pri izboljSanju kognitivnih funkcij in
telesne zmogljivosti. To pripomore k vecji samostojnosti starejSih oseb in izboljSanju njihove kakovosti
zivljenja. Glasba tudi povecuje socialno povezanost, kar zmanjSuje obcutek osamljenosti, to pa dodatno
vpliva na telesno in psiholoSko dobrobit.

Zaklju¢imo lahko, da glasba pomembno vpliva na ohranjanje motori¢nih sposobnosti, ne le s telesnim
gibanjem, temvec tudi z izboljSanjem psiholoskega pocutja, kar pripomore k celostnemu zdravju starejsih.
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Raziskovalno vprasanje 1: Kako razlicne vrste glasbe vplivajo na ohranjanje motoricnih
sposobnosti pri starejsih?

Razli¢ne vrste glasbe vplivajo na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih na razli¢cne nacine. Kot
navajajo Christensen idr. (2024), lahko razli¢ni tipi glasbe, bodisi ritmic¢na, bodisi ¢ustveno pomembna ali
znana glasba, povecajo angaziranost starejSih. Ples, petje ali igranje glasbenih instrumentov spodbuja
razlicne vrste gibanja, ki izboljSujejo ravnoteZzje, koordinacijo in gibljivost. Kot je pokazala raziskava
Impellizzeri idr. (2024), ritmic¢na glasba, vklju¢no s stimulativnimi zvocnimi elementi, povecuje telesno
zmogljivost, saj spodbuja tako gibanje kot tudi kognitivne funkcije. Raziskave so pokazale, da glasba, ki
vsebuje jasen ritem, spodbuja telesno aktivnost, saj je lazje slediti ritmu s telesom, to pa pomaga ohranjati
motoricne sposobnosti. Glasba, kot so znane ljudske pesmi ali narodno zabavna glasba, ki je tesno
povezana s kulturo in ¢ustvi starejsih, spodbuja vecjo angaZiranost, saj omogoca, da se posamezniki
povezejo z glasbo na ¢ustvenem nivoju. Pomembno je, da se glasba prilagodi potrebam in Zeljam starejsih,
saj to vodi k vedji motivaciji in dolgorocnim pozitivnim uc¢inkom. Raziskave, kot so jih predstavili Guiyue
idr. (2023), potrjujejo, da so interaktivne glasbene dejavnosti, kot je sodelovanje v glasbenih zborih ali
instrumentalnih skupinah, Se posebej ucinkovite pri izboljSanju motori¢nih sposobnosti.

Glasba je tako ucinkovito orodje za povecanje telesne aktivnosti, hkrati pa spodbuja custveno izrazanje in
socialno povezanost, kar ima dolgorocne koristi za zdravje starejsih.

Raziskovalno vprasanje 3: Kaksna je vloga glasbe pri ohranjanju motoric¢nih sposobnosti pri
starejsih?

Glasba ima vlogo, ne le kot orodje za telesno gibanje, temvec tudi kot dejavnik, ki spodbuja ¢ustveno in
socialno povezanost. To je kljucnega pomena za ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih. Kot
navaja Van del Elzenova s sodelavci (2019), poslusanje najljubse glasbe pri starejSih med vadbo znatno
povecuje moc¢ oprijema, kar je pokazatelj izboljSanja telesnih sposobnosti. Glasba ustvarja zabavno in
motivacijsko okolje, ki starejSim omogoca, da ohranijo svoje motoricne sposobnosti na naraven in
angaziran nacin. Raziskave, ki jih omenjajo Guiyue idr. (2023), potrjujejo, da glasbene intervencije
pomembno pripomorejo k izboljSanju telesne zmogljivosti in vedenjskih znacilnostih pri starejsih
odraslih. Vse to kaZe na to, da glasba ni le sprostitev ali zabava, temvec¢ ucinkovito orodje za ohranjanje
telesnih funkcij pri starejsih, saj vkljucuje tako motori¢ne sposobnosti kot tudi kognitivne in psiholoske
koristi. Poleg tega glasba spodbuja socialno angaziranost, saj ustvarja priloZnosti za druzenje in
komunikacijo, kar je klju¢no za duSevno zdravje starejsih.

Glasba ne le da izboljsa fizicne sposobnosti, temve¢ pripomore k boljsi integraciji starejsih v skupnost, to
pa je pomembno za ohranjanje njihovega ¢ustvenega in socialnega zdravja.

Izvedba analize z opazovanjem in stratesko planiranje animacijskih
dogodkov

Kot animatorka in vodja koordinacijskega oddelka za osebe z demenco v Domu upokojencev, vodi T. T.
vsakodnevne glasbene animacije, ki vkljucujejo poslusanje glasbe, petje in ples. Stanovalci v ustanovi
potrebujejo pogosto veliko spodbude za udelezbo na teh dejavnostih, saj je pogosto potrebna pomo¢ pri
njihovem transferju na dogodek in nazaj v sobo. To zahteva aktivno usmerjanje in spremljanje, saj vecina
stanovalcev potrebuje pomo¢ pri premikanju, kar predstavlja izzive pri izvedbi aktivnosti. Pri tem pa je
pomembno, da se oskrbovalci in drugi zaposleni zavedajo, kako pomembna je njihova vloga pri
spodbujanju stanovalcev, saj njihova motivacija neposredno vpliva na uspesnost teh dejavnosti.

Pogosto naletimo na pomanjkanje dovolj angaziranega osebja, ki bi sodelovalo pri teh transferjih. Kljub
temu da ustanova deluje v skladu z normativi, kot je potrjeno v intervjuju z ra¢unovodkinjo, ki navaja, da
je bilo Stevilo zaposlenih v zadnjih 15 letih povecano za 14 oseb pri enakem Stevilu stanovalcev, opazijo,
da delovno osebje ni dovolj motivirano za izvajanje nalog. Kot razloge za to pogosto navajajo, da stanovalci
nocejo sodelovati, da niso v sobi, da se kopajo ali imajo druge naloge, ki so zanje pomembnejSe. To kaZe na
pomanjkanje ustreznega pristopa do potreb stanovalcev in pomanjkanje motivacije za izvajanje nalog, ki
so Kkljucne za njihov zdrav razvoj. Ob tem opazajo, da bi ustrezno usposobljeni in motivirani oskrbovalci,
ki so vkljuceni v glasbene dejavnosti, bistveno izboljsali sodelovanje stanovalcev in povecali uspesSnost teh
aktivnosti.

Na podlagi teh opaZanj je ocitna potreba po reorganizaciji delovnega plana in pripravi - in izvedbi -
akcijskega nacrta za izboljSanje izvedbe glasbenih ter plesnih delavnic. Akcijski nacrt mora vkljucevati

41



usklajen pristop k transferjem, spodbujanju stanovalcev za sodelovanje v animacijah ter vecjo motivacijo
zaposlenih za aktivno vkljucevanje stanovalcev v te dejavnosti. Pomembno je poudariti, da so taksne
dejavnosti uspesne le, ¢e je pristop empaticen, razumevajo¢ in ¢uje¢. Ce so zaposleni sposobni pristopiti
do stanovalcev s spostovanjem in pozornostjo, to pozitivno vpliva na njihove telesne in custvene odzive
ter povecuje motivacijo za sodelovanje v aktivnostih.

Ko so stanovalci vkljuceni v glasbene delavnice, je opaZen njihov izrazit napredek. Postanejo sprosceni,
igrivi in povezani med seboj. Glasba jih motivira k prepevanju, Se posebej slovenska ljudska in narodno
zabavna glasba, ki je mnogim zelo znana in priljubljena. Pri petju se sprostijo, vdihnejo vecjo koli¢ino zraka,
kar pozitivno vpliva na njihovo dihalno kapaciteto in splosno telesno zdravje. Ples ob glasbi spodbuja
celotno telo k gibanju, ritem pa jih motivira za nadaljnje gibanje, kar pripomore k izboljSanju ravnotezja in
koordinacije.

Ena izmed najleps$ih izkuSenj, ki so jih doZiveli pri izvajanju glasbenih dejavnosti, je bila ta, ko so pri delu
z nepokretno osebo na oddelku za demenco, ki je imela zelo rada glasbo, opazili izjemno spremembo v
njenem pocutju. Ta oseba, ki je sicer precej omejena v gibanju in komunikaciji, se je ob poslusanju svoje
najljubse glasbe nasmehnila, postala bolj sproscena in je brez zadrzkov pricela z ve¢ motivacije pristopati
k zauzitju svojega obroka. To je bil dokaz, da glasba resni¢no deluje kot stimulans in omogoca povezanost,
ki je sicer tezko dosegljiva v primerih tezjih oblik demence. Vse to je bilo mogoce doseci s pravim
pristopom in ustrezno podporo. To potrjuje pomen empaticnega pristopa do stanovalcev, ki omogoca
dosego pomembnih napredkov tudi v najbolj zahtevnih primerih.

Poleg tega so zaposleni v mnogih izkusnjah prica stevilni prikljucitvi svojcev in ostalih stanovalcev, ko
izvajajo glasbene aktivnosti, kot so sprehodi po stavbi ob prepevanju ali petje v skupnih prostorih
ustanove. Vzdusje ob glasbi postane sprosceno, komunikacija stece, vsi sodelujoci se poveZzejo in pogovori
postanejo bolj odprti. Svojci so pogosto preseneceni nad pozitivnimi uc¢inki glasbe na njihove ljubljene, kar
povecuje njihovo angaziranost v dejavnostih. Povedali so nam, da taksno vzdusje pozitivno vpliva tudi na
njihovo Custveno pocutje in, kar je Se posebej pomembno, tudi na motivacijo zaposlenih. Pohvale, ki jih
zaposleni prejmejo od svojcev, so klju¢ne za ohranjanje visoke motivacije med sodelavci, saj jim dajejo
obcutek, da njihovo delo resnic¢no vpliva na izboljSanje kakovosti Zivljenja stanovalcev.

Glasba in petje v ustanovi izboljSujeta fizi¢no in psiholoSko pocutje stanovalcev in imajo pomemben vpliv
tudi na delovno klimo znotraj same institucije. Ko glasba postane del vsakodnevnih dejavnosti, se
vzpostavi sprosceno in prijetno okolje, kjer se zaposleni pocutijo bolj povezane s stanovalci. Ta pozitivna
klima, ki jo glasbene dejavnosti spodbujajo, omogoca laZjo komunikacijo med zaposlenimi in stanovalci,
kar povecCuje zaupanje, spoStovanje in sodelovanje. Glasba deluje kot most, ki presega fizi¢ne in Custvene
ovire, ter ustvarja obcutek skupnosti, v kateri se zaposleni ne pocutijo zgolj kot izvajalci nalog, temvec kot
kljucni ¢lani tima, ki so aktivno vkljuceni v izboljSanje kakovosti Zivljenja stanovalcev. Ko zaposleni v
glasbenih dejavnostih sodelujejo s stanovalci, se zmanjs$a ¢ustvena in telesna distanca, saj glasba omogoca
naravno povezovanje in boljSo empatijo med vsemi prisotnimi. Ta ista glasba pa ne samo povezuje
stanovalce z zaposlenimi, ampak tudi zaposlene s svojci, saj se ob glasbenih aktivnostih ustvarijo
priloZnosti za bolj odprte in iskrene pogovore, ki krepijo zaupanje in sodelovanje. Svojci, ki opazijo
pozitivne spremembe pri svojih ljubljenih, postanejo bolj angazirani in motivirani za sodelovanje, kar Se
dodatno pripomore k boljSemu vzdusju v ustanovi. Pozitivna klima, ki jo glasba ustvarja, se tako Siri na vse
ravni in vpliva na vse prisotne. S tem, ko glasba in petje postaneta del vsakodnevnih aktivnosti, se
vzpostavi okolje, kjer so vsi bolj povezani, motivirani in angaZzirani. To vodi k ve¢jemu zadovoljstvu vseh
udelezenih - tako stanovalcev, kot zaposlenih in njihovih svojcev - kar posledi¢no pripomore k vedji
kakovosti Zivljenja in boljsi notranji dinamiki v instituciji.

Ugotovitve in Kriticna analiza

Na podlagi preucevanja obstojece literature in empiri¢nih ugotovitev raziskave sklepamo, da glasbene
dejavnosti pomembno prispevajo k ohranjanju motori¢nih sposobnosti pri starejsih. Aktivnosti, kot so
petje, ples in igranje inStrumentov, se izkazujejo kot ucinkovite pri izboljSanju telesne gibljivosti,
ravnoteZja in koordinacije, kar neposredno vpliva na kakovost Zivljenja starejsih. Glasbena terapija v tej
raziskavi ni zgolj orodje za telesno izboljSanje, temvec tudi sredstvo za kognitivno stimulacijo. Spodbuja
pozornost, spomin in koncentracijo, ki so klju¢no pomembni pri starejsih osebah, Se posebej pri tistih, ki
se sooCajo s zacetnimi simptomi kognitivnih motenj. Poudariti je treba, da glasbene dejavnosti niso
koristne zgolj na telesnem nivoju, temvec¢ tudi na psiholoSkem in socialnem podroc¢ju. Povecujejo namrec
socialno povezanost, zmanjSujejo obcutek osamljenosti in povecujejo sploSno angaZiranost stanovalcev.
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Kljub pozitivnim ugotovitvam obstajajo Stevilne omejitve v obstojecih raziskavah, predvsem v povezavi z
majhnimi vzorci udeleZencev in pomanjkanjem raziskav, ki bi se osredotocile na specificne ranljive
skupine, kot so starejsi z napredujo¢im stanjem demence ali tezavami z mobilnostjo. Pomembno je, da se
nadaljnje raziskave osredotocijo na SirSe in bolj raznolike skupine, vklju¢no s starejSimi z razli¢nimi
stopnjami kognitivnih in telesnih izzivov. TakSne Studije bi omogocile bolj celovit vpogled v ucinke
glasbenih dejavnosti na ohranjanje motoricnih sposobnosti in psiholoske dobrobiti ter prispevale k
razvoju novih pristopov v terapevtski praksi.

V okviru izvedbe glasbenih dejavnosti v praksi se je kljub opaznim pozitivnim u¢inkom pojavila tudi vrsta
izzivov, ki so vplivali na njihovo uspesnost. Eden izmed klju¢nih dejavnikov je motivacija oskrbovalcev, saj
so ravno oni tisti, ki aktivno sodelujejo pri izvedbi dejavnosti in imajo neposreden vpliv na angaziranost
stanovalcev. Kljub ustreznim strokovnim usposabljanjem, ki so ga nekateri oskrbovalci prejeli, so opazili
pomanjkanje njihove motivacije, kar je v dolo¢enih primerih vplivalo na uspesSnost glasbenih aktivnosti.
Za zagotavljanje dolgoroc¢nih pozitivnih uc¢inkov glasbenih dejavnosti je nujno, da se oskrbovalci redno
izobrazujejo in vkljucujejo v izvajanje teh aktivnosti na vseh ravneh. To vkljucuje tudi usposabljanje za
prepoznavanje individualnih potreb in glasbenih preferenc stanovalcev ter sposobnost prilagajanja
dejavnosti specificnim potrebam vsakega posameznika.

Ob tem se je pokazala tudi potreba po vecji dostopnosti in prilagodljivosti glasbenih dejavnosti v
institucionalnih nastanitvah. Pomanjkanje ustreznih virov, kot so glasbeni inStrumenti, prostor ali cas,
pogosto omejuje moznosti za izvajanje teh dejavnosti v celoti. Da bi glasbene aktivnosti postale redni del
vsakodnevnega zivljenja starejsih, bi morali biti v domovih za starejSe zagotovljeni ustrezni pogoji,
vkljuéno z interaktivnimi aplikacijami, ki omogocajo prilagoditev glasbenih dejavnosti na specificne
potrebe posameznikov. Tovrstne inovacije bi pripomogle k boljsi dostopnosti glasbenih terapij, Se posebe;j
za starejSe osebe z omejenimi fizi¢nimi ali kognitivnimi zmoZznostmi. Poleg tega bi bilo smiselno vkljuciti
tudi strateSke ukrepe, ki bodo omogocili ucinkovito izvedbo glasbenih dejavnosti z vklju¢evanjem
ustrezno motiviranih in usposobljenih oskrbovalcev ter povecali angaziranost stanovalcev v teh
dejavnostih.

V okviru raziskave se je izkazalo, da glasbene dejavnosti ne prispevajo le k izboljSanju motori¢nih
sposobnosti pri starejsih, temvec tudi k izboljSanju njihovega duSevnega pocutja. Glasba deluje kot mocan
Custveni stimulans, ki omogoca starejSim obcutek nadzora in samozavesti. To je Se posebej pomembno pri
starejsSih z napredujo¢imi kognitivnimi motnjami, kjer glasba pomaga ohranjati delno mentalno vitalnost
in zmanjsati obcutek osamljenosti. Raziskava kaze, da so ucinkovitejSe tiste glasbene dejavnosti, ki so
prilagojene individualnim potrebam stanovalcev, kar vkljucuje izbiro glasbe, ki je kulturno in ¢ustveno
pomembna za posameznike. Kljub mnogim pozitivnim uc¢inkom je pomembno opozoriti na omejitve, kot
so pomanjkanje specifi¢nih raziskav o vplivu glasbenih dejavnosti na starejsSe s tezjimi oblikami demence
ali telesnimi omejitvami, kar nakazuje potrebo po nadaljnjih Studijah, usmerjenih v te skupine.

Pomembno je, da raziskave ne obravnavajo zgolj u¢inkovitosti glasbe v terapevtskem kontekstu, ampak
tudi v SirSem druzbenem okviru. Glasbene dejavnosti spodbujajo socialno interakcijo in omogocajo
vklju¢evanje druzinskih c¢lanov ter oskrbovalcev v vsakodnevne aktivnosti, kar povecuje obcutek
skupnosti in podpore. V raziskavi je bilo opazeno, da glasba pogosto deluje kot vezivo, ki povezuje
zaposlene, stanovalce in njihove svojce, kar posledi¢no izboljSuje klimo znotraj institucije. VkljuCevanje
glasbe v vsakodnevne rutine tako ne prispeva le k fizicnemu in dusevnemu zdravju starejsih, temvec tudi
k vecji angaZziranosti osebja in svojcev, kar ima dolgoroc¢ne Kkoristi za kakovost zZivljenja v domovih za
starejSe.

Kljub vsej pozitivnosti, ki jo prinasa vkljucevanje glasbenih dejavnosti, je treba izpostaviti tudi klju¢ne
izzive, ki ovirajo njihovo SirSo implementacijo. Ena najvecjih ovir je pomanjkanje usposobljenih in
motiviranih oskrbovalcev, ki bi bili sposobni uc¢inkovito voditi glasbene aktivnosti in prilagoditi te
dejavnosti potrebam stanovalcev. Kljub pozitivnim izku$njam z glasbenimi delavnicami se v praksi
pogosto soocajo z izzivi, kot so pomanjkanje dovolj angaZiranega osebja, ustreznih prostorov ali potrebnih
virov. Za uspesno dolgoro¢no implementacijo glasbenih dejavnosti je nujno, da se zagotovi ustrezno
usposabljanje in motivacija oskrbovalcev ter izboljSa dostopnost in prilagodljivost glasbenih aktivnosti v
domovih za starejSe. Tako bi lahko dosegli trajne in SirSe koristi, ki jih glasba ponuja starejSim osebam.
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Zakljucek

Raziskava je pokazala, da glasba pomembno vpliva na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih.
Glasbene dejavnosti, kot so petje, ples in igranje inStrumentov, pozitivno vplivajo na telesno gibljivost,
ravnoteZzje in koordinacijo, kar pripomore k vecji samostojnosti in zmanjSanju tveganja za padce. To je v
skladu z teorijo motori¢ne in nevroloske plasti¢nosti, ki poudarja, da glasba spodbuja izboljsanje telesnih
funkcij (Impellizzeri dr., 2024).

Razlicne vrste glasbe, Se posebej ritmicna glasba, pozitivno vplivajo na telesno funkcionalnost in
angaziranost starejsih, kar potrjuje teorijo, da glasba spodbuja telesno aktivnost in izboljSuje telesne
sposobnosti (Bracco idr., 2021). Poleg tega glasba vpliva tudi na kognitivne funkcije, kot so pozornost,
spomin in koncentracija, kar je Se posebej pomembno za starejSe, ki se soocajo z zaCetnimi simptomi
kognitivnega upada. Glasba tudi povecuje socialno povezanost in zmanjsSuje obcutek osamljenosti, kar
pripomore k boljsi kakovosti Zivljenja, kar se ujema s teorijo socialnega povezovanja (Siltainsuu & Peltola,
2024).

Na vprasanje, ali glasba vpliva na ohranjanje motori¢nih sposobnosti pri starejsih, lahko odgovorimo
pritrdilno. Glasba ne samo da spodbuja telesno gibanje, temvec vpliva tudi na psiholoske in socialne vidike,
ki so kljucni za zdravje starejsih (Creech idr., 2013).

Na podlagi teh ugotovitev priporo¢amo, da bi glasbene dejavnosti postale stalni del vsakodnevnega
programa v domovih za starejSe, saj imajo pozitiven vpliv na telesne, kognitivne in socialne funkcije
starejSih. Za prihodnje raziskave pa bi bilo smiselno preuciti dolgotrajne ucinke glasbenih dejavnosti z
vecjimi in bolj raznolikimi vzorci udelezencev, kar bi omogocilo Se poglobljeno razumevanje vpliva glasbe
na zdravije starejsih.
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"Clovek lahko Zivi samo med ljudmi
in

lahko postane clovek samo po drugih ljudeh."

Emile Durkheim



